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I. QUY DINH CHUNG

Dinh mirc kinh té - k§ thuat ban hanh tiéu chi chét luong, phuong phap kiém tra,
danh gia, kiém dinh chét lwong; dinh murc kinh té - k¥ thuét dich vu “Xay dung, phat
trién nang cip va van hanh Hé théng thong tin, Cong thong tin dién tir” ciia don vi cung
cép dich vu bao gbm céc hao phi vé lao dong, may moc, thiét bi, vat tu va chi phi quan
ly dé hoan thanh viéc thuc hién mét dich vu. Cu thé nhu sau:

1. Pinh mirc lao dong

- Binh mirc lao dong 1& mirc hao phi can thiét tinh bang ngay cong cua cac loai lao
dong truc t1ep (thuc hién) phu hop yéu cau, dé hoan thanh mét dich vu “Xay dung, phat
trién nang cap va van hanh H¢ thong thong tin, Cong thong tin dién tir” theo quy trinh va
tiéu chi chat lwgng dich vu da quy dinh.

- Mdi cong lao dong twong tmg vai 8 gidr lam viée; loai lao dong yéu cau dugce xép
ngach trong bang lwong ban hanh kém theo Nghi dinh 204/2004/ND-CP ngay 24/12/2004
cia Chinh phu va cac quy dinh hién hanh khi c6 sy thay do6i Ve chinh sach tién lrong thay
thé Nghi dinh 204/2004/ND-CP cua cac co quan ¢6 thim quyén.

- Truomg hop don vi, td chire thuc hién dich vu su nghiép cong khong c6 céc chire
danh lao dong nhu trong bang dinh mirc thi cé thé ap dung lao dong khac dam bao tong
chi phi nhan cong khong vugt chi phi nhan coéng trong dinh murc.

2. Pinh mirc may moc, thiét bi

a) Pinh mirc méay moc, thiét bi 1a mirc hao phi can thiét truc tlép cua cdc loai may
moc, thlet bi phit hop yéu ciu dé hoan thanh mot san phdm dich vu “Xdy dung, phat trién
nang cap va vin hanh Hé thdng thong tin, Cong théng tin dién tir” theo quy trinh va ti€u
chi chét lwong dich vu d quy dinh; Mirc hao phi may méc, thiét bi tinh bang ca may, mdi
ca tuong ing véi 8 gio.

b) Khi xdy dung don gia: Gia ca may moc, thiét bi dugc tinh theo gia cong bd cua
don vi ¢6 tham quyén tai thoi diém tinh gia hodc tinh nhu sau:

~ Gia ca may moc, thiét bi = Gid thiét bi ban dau x ty 1& % khéu hao theo qui dinh /
tong sO ca may st dung trong nam.

3. Pinh mirc vit tu

Pinh mitc vét tu 1a mirc hao phi cin thiét ctia nguyén liéu, vat liéu truc tiép (bao
gf:‘)m nguyén li¢u, vat liéu, nhién li¢u, dong luc, cong cy, dung cu,... tiéu hao va hao hut),
tinh bing sb luong va ching loai cac loai vt tu phit hop yéu cau dé hoan thanh mot san
phim dich vu “X4y dung, phat trién ning cip va van hanh Hé thng thong tin, Cong
thong tin dién tir” theo quy trinh thue hién dich vu va tiéu chi chét luong da quy dinh.

4. Chi phi quan ly

La cac chi phi quan ly va chi phi chung khdng phan tach dugc, duge quy dinh theo
ty 1 phan trdm (%) cua tdng cac hao phi vé lao dong, may moc, thlet bi va vat tu trong
qué trinh trién khai thuc hién hoan thanh mét san pham dich vu bao gdm: lao dong quan
ly, chi phi khéi quan 1y (hanh chinh, chuyén mén, nghiép vu, thira hanh, vin phong
pham,...), chi phi chung khong phéan tach dugc (nhu: chi phi phuc vu, chi phi sira chira
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tai san, CCDC dung chung, chi phi dién, nuéce, cude phi buu chinh, vién thong, chi phi
véan hanh toan don vi va chi phi gidn tiép khéc (néu co).

Khi xay dung don gia, chi phi quan Iy dugc tinh bang ty 1& % nhén véi tong chi
phi lao dong, may mdc, thiet bi va vat tu theo quy dinh tai bang dinh mirc.

5. Ap dung dinh mirc

5.1. Pinh muc kinh té - ky thuat dich vu “X4y dung, phat trién nang cdp va van
hanh Hé théng théng tin, Cdng thong tin dién tir” duoc ap dung trong viée xdc dinh don
gia dich vu, xdy dung du toan kinh phi ctia cac hoat dong cung cap dich vy su nghiép
cong sir dung ngan sach nha nudc linh vue tai chinh thanh phé Ha Noi.

5.2. Pinh mirc kinh té - k§ thuat nay chua bao gdbm hao phi, chi phi cia: thanh
vién thAm dinh, thanh vién hoi dong kiém tra, giam st cia cdp c6 thAm quyén (néu co),
giang vién, chuyén gia, khach moi, don vi/doanh nghiép duge nhén hd tro, chi phi thué,
mua ngoai, chi phi cong tac, di chuyén.

5.3. Khi x8y dung don gid, du toan kinh phi cua céc dich vy, céc chi phi quy dinh
tai diém 5.2 nay s& dugc tinh bd sung theo quy dinh cua Ludt Péu thau va cac quy dinh
c6 lién quan vé mua sim dich vu/hang héa, quy dinh vé cong tac phi, quy dinh vé hoi
nghi hdi thao va céc quy dinh hién hanh khéc ¢6 lién quan.

5.4. Dich vu “Xay dung, phat trién ning cdp va van hanh H¢ thong thong tin,
Cong thong tin dién t” gdm céac dinh murc:

_a) Dinh muc kinh té - ky thudt cong tac: X4y dung, phat trién moi Hé thong thong
tin, Cong thong tin dién tur.

~ b) Pinh murc kinh té - ky thuat cong tac: Phét trién ning cAp Hé thong thong tin,
Cong thong tin dién ta.

¢) Pinh muc kinh té - ky thuat cong tac: Van hanh ky thuat hé thong thong tin

r d) Pinh mirc kinh té - k§ thuat céng tac: Van hanh Céng thong tin dién tir (Tu
tong hop bai)

e) Djnh muc kinh té - ky thudt cong tac: Véan hanh Céng thong tin dién tr (Dat
hang bai viét)

II. QUY TRINH VA TIEU CHI CHAT LUQNG DICH VU

1. Quy trinh thyce hién dich vu

Dich vu “Xay dung, phét trién ning cép va van hanh Hé théng thong tin, Cong
thong tin dién tir” thuc hién theo quy trinh sau:

TT Quy trinh thwc hién dich vu
A X4y dung, phat trién nang cip Hé thong théng tin, Cong thong tin
dién tir

Buwée 1 | Xay dung ké hoach thyc hién nhiém vu

Ra soat cac tinh nang cta hé thong thong tin, cong thong tin dién tir de dé
1.1 xuat phuong an xay dung, phat trién nang cap phu hop véi ké hoach tong
thé cua don vi

Té chirc hop phén tich yéu cau, xac dinh noi dung, hinh thirc, pham vi,

Ls khoi lugng cong viéc thuc hién




TT Quy trinh thwe hién dich vu
% Khao sat cac nha thau, giri van ban dé nghi cung cép bdo gia, liy bao gia
) co lién quan
14 Xay dung ké hoach thuc hién nhiém vu gdm: ndi dung, hinh thirc, pham vi
i va thoi gian thuce hién, du toan kinh phi thuc hién
1.5 Du thao; Trinh; Phé duyét ké hoach thuc hién, du toan thuc hién nhiém vu
Buéc 2 | Phu thiau lra chon nha thiu
Thye hién cac g6i thau tu van tham dinh gia, tr van diu thau (néu c0),
% thué chuyén gia (neu ¢6), (bao gdm cac budc theo quy trinh chi dinh thau
rat gon, ky két hop ddng, ban giao san pham, t6 chirc nghiém thu, thanh ly
26i thau)
B Xay dung ké hoach lya chon nha thau
¥ Déi v6i géi thau chi dinh thau, chi dinh thau rit gon
51 Xay dung ké hoach lya chon nha thau phit hop véi dac diém timg g6i thau
. theo Ludt dau thau va cac quy dinh hién hanh vé dau thau
2.2 Du thao; Trinh; Phé duyét quyét dinh ké hoach lwa chon nha thau
23 Ping tai ké hoach Iya chon nha thau trén mang d4u thiu qubc gia
Dy thao; Trinh; Phé duyét cong van dé nghi cung cap bao gia; Nhéan bao
2.4 gia cua cac nha thau/chuyen gia gli dén, dé xuat lya chon nha
thiu/chuyén gia dap tmg yéu ciu
55 Du théo; Trinh; Phé duyét KQLCNT/ phé duyét két qua Iua chon chuyén
' gia thuc hién
2.6 Piang tai KQLCNT trén mang dAu thiu qudc gia
Du théo; Trinh duyét hop dong; Ky két hop déng véi nha thau trang thau/
2.7 G s gk 4 i iy
hoac ky két hgp dong vai chuyén gia duge lua chon;
2.8 Ding tai thong tin hop ddng trén mang déu thdu qudc gia
¥ Doi véi gbi thau dau thau rong rdi
21 Xay dung ké hoach lya chon nha thau phul hop voi dac diém tirng gbi thau
; theo Luat d4u thau va céc quy dinh hién hanh vé déu thdu
2 Du thao; Trinh; Phé duyét quyét dinh ké hoach Iya chon nha thau
Ping tai ké hoach lwa chon nha thdu trén mang dau thau qudc gia (gém ca
23 . FRa
budc nhap dit liu)
Tham gia, kiém tra, giam sat cac nha thau theo tirng noi dung quy dinh
24 trong Ludt d4u thau: Phéi hop véi don vi tu vén trong cong tac xdéy dung

HSMT, thim dinh HMST, phé duyét HSMT, xtt Iy céc tinh hudng trong
déu thau.
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TT Quy trinh thwe hién dich vu
” 35 Dy théo, Trinh, Phé duyét HSMT; Dang tai HSMT trén mang dau thau
) quoc gia
26 Giai qqyét cac tinh hudng phat sinh trong dau thau theo quy dinh cia Luat
i Dau thau
2.7 Phéi hop vai don vi tu véan trong cong tac thim dinh HSDT
28 Dy thao; Trinh; Phé duyét cong van moi doi chiéu tai ligu va thuong thao
' hop dong (néu co)
29 Du thao; Trinh; Phé duyét bién ban thuong thao hop dong (néu co)
2.10 Phéi hop véi don vi tu vin thdm dinh KQLCNT
211 Du thdo; Trinh; Phé duyét KQLCNT
2.12 Ping tai KQLCNT trén mang du thau qudc gia
Soan thao va Hoan thién hop déng: Thye hién soan thao Bién ban hoan
2.13 thién hop dong. Chu déu tu s€ tao hop dong, nha thau kiém tra ky thong
tin di€éu khoan, danh sach san pham/dich vu va tién do
2.14 | Thuc hién Ky sé hop dong dién tir
Bwéce3 | Hb tro, giam sat nha thiu/chuyén gia cung cip dich vu
3.1 HO trg nha thau/chuyén gia lién hé cac ddu méi, dia diém can nghién ctru.
Phéi hop, cung cap thong tin tai liéu theo qui dinh cta hop QSng cho nha
3.2 thau tu van 1ap BCKTKT, nha thau tu van tham tra, nha théu trién khai
xdy dung, phat trién nang cap hé thong thong tin, cong thong tin dién tir.
Thyc hién giam sat cong tac trién khai va ldp nhat ky giam sat cong tac
trién khai theo quy dinh: i L s vl
33 + Ti€p nhan, trinh cép c6 tham quyen xur ly cac kien nghi dé xuat ciia Nha
' thau, 1ap bién ban trong qua trinh trién khai (néu co) :
+ Lap Béo cdo két qua giam sat cong tac trién khai theo mau qui dinh
+ Lap Nhét ky giam sat cong tac trién khai theo mau qui dinh
34 Lua chon don vi kiém thtr doc lap (néu cin)
35 Thuc hién kjém thir hodc van hanh thir truée khi to chirc nghiém thu, ban
' giao san pham, hang muc cong viéc cua dy én theo qui dinh
Buéc 4 | Tham dinh, phé duyét hd so, bao cio do nha thiu giao ndp
4.1 Tiép nhén hd so, bao c4o do nha thau ndp
4.3 Thu thép céc tai li€u c6 lién quan
49 Poc, thdm dinh ndi dung thong tin, yéu céu 1am rd va stra di ho so, bao

cdo (néu cén)
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TT Quy trinh thwe hién dich vu
44 Trinh; Dl:lyét pf") s0, bdo céo do nha thau giao ndp sau khi da hoan thién
' theo y kién tham dinh
Thuc hién cac thi tuc dé nghiém thu, ban giao san phim, hang muc cong
4.8 G5 " .
viéc cua du an theo quy dinh
49 Trinh, Phé duyét hd so nghiém thu, ban giao, bdo cdo két qua trién khai
' thuc hién du an
Buéc5 | To chirc giam sat bao hanh
51 Dinh ky gui danh gia chat lwong dich vu va yéu ciu nha thau khic phuc
] nhirng diém han ché néu c6
8.2 Giam sat, nghiém thu két qua sira chira, khic phuc ctia nha thau
Buéc 6 | Thanh quyét toan
6.1 Tiép nhén céc chimg tir, bao céo do nha thau ndp.
Klem tra, danh gia két qua thyuc hién, khoi luong hoan thanh so véi hop
6.2 ddng da ky két, kiém tra hd so chung tir; chuyén chimg tir 1én phong ké
toan.
6.3 Nghiém thu, thanh 1y cac g6i thau.
6.4 Téng hop, lap hd so thanh quyét toan cac goi thau
6.5 Ping tai két qua hop ddng trén mang ddu thiu qubc gia
6.6 Tiép nhan cac ching tir thanh toan ngoai dinh mirc KT-KT cla can bd
' Trung tam
6.7 Duyét nghiém thu, thanh toan cac ching tir ngoai dinh mirc KT-KT cua
' can b Trung tdm
Buéce 7 | Két thiic nhiém vu
7.1 Béo cao két qua thuc hién
i Luru trit hd so
B Vién hanh hé thong thong tin
Budc 1 | Nghién ctru nhat ky hoat dong cua hé théng trong ca truc trudc
+ Kiém tra, gidm sat hoat dong ctia hé thong trong ca truc dé dam bao cac
thiét bi trong hé thong goém ca phin mém va phan vét 1y, ludn hoat dong
binh thuong, c6 cac phuong an xu ly su cb dé chu dong khic phuc sur ¢d
Buéc2 | nhanh nhat, khong lam gian doan qua trinh san Xuét.
+ Kiém tra sy hoat dong cua cac thiét bi bang céch quan sét tinh trang vat
ly bén ngoai, tinh trang hoat dong biéu hién qua céc canh béo, so liéu do
dac cac thong s hoat dong cuia thiét bi
Bu6c 4 | Ghi nhan su ¢ hé thdng trong ca truc (néu co)
Budc 5 | Phan tich, xéc minh sy ¢b




TT Quy trinh thwce hién dich vu

Khic phuc sy cd:

+ Khi thiét bi gdp su cb, xir ly su cb don gian thong thuong thi tu thuc
Budc 6 | hién, khi sy cb phirc tap thi phoi hop véi cac chuyén gia dé xir Iy

+ Truong hop khong xur 1y duoc thi 1p ghi nhén bao cao lanh dao phong,
130 dao Trung tAm dé xay dung phuong an giai quyét

Ghi nhat ky hoat dong ctia hé thong trong ca truc va ban giao nhat ky cho
ca truc tiép theo.

Bude 7

C Van hanh Céng thong tin dién tir

Nghién ctru yéu cdu nhiém vu; xdy dung dé cuong thuc hién nhiém vu;
Budc 1 T;inh duyét dé cuong va du toan thuc hién nhiém vu (chi thuc hién lan
dau va thyuce hién di€u chinh khi c¢é sy thay doi)

Budc 2 | Xéc dinh chu dé va dbi twong bai viét

2.1 Xéc dinh chu dé va déi twong bai viét
59 Dé ra cac yéu cdu vé thé loai, ndi dung, giao dién, hinh anh, d¢ dai, tir
' khéa SEO)

Budc 3 | TH chirc xdy dung tin bai dé dang lén cdng thong tin

3.1 Truong hop: Dat hang bai viét

2.0.1 Lién h¢ tac gia

3.1.2 | Ky hop dong véi tac gia

3.1.3 | Poc, thAm dinh ndi dung bai viét, yéu cdu lam rd va sira di (néu cin)
314 | Trinh, Duyét bai viét do téc gia giao ndp sau khi da hoan thién theo y kién
N | tham dinh

3.2 Truong hop: Ty thuc hién

Thu thép, sang loc thong tin, tong hop tin tirc tir cdc ngudn thong tin chinh

théng:
391 + Truy cép dén céc ngudn thong tin c¢6 lién quan, dén cic co quan ban
i hanh VBPL, cdc co quan bao chi.. . bang cach doc, sir dung cic tir khéa
tim kiém

+ Sao chép dia chi thong tin tim dugc

3.2.2 Poc tin, bai, kiém tra, phén loai, tom tat, danh gia va Sép xép thong tin.

323 Lura chon thong tin cAn dang tai

Bién soan ndi dung bai viét: tong hop thong tin, tra 161 ban doc, phan tich

324 | o ohign ctru, dich bai

BuGc4 | Trinh, Phé duyét bai viét

Budc 5 | Pang bai 1én cong thong tin

Budc 6 | Luu két qua va két thic cong viéc.

2. Tiéu chi chét luong dich vu

2.1. Dich vu “Xay dung, phat trién nang cip Hé thong thong tin, Cdng thong tin
dién t” bao gom cdc tiéu chi chat luong sau:



STT

Tén tiéu chi

Tiéu chi/ Tiéu chuin chét lwgng

Phwong phap kiém
tra, danh gia, kiem
dinh chét lwong

Tiéu chi dbi
voi don i
cung cép
dich vu

C6 Quyét dinh qui dinh chirc nang
nhiém vu vé mITnh vuc dich vu su
nghi€p cong ho trg doanh nghiép

Kiém tra Quyét dinh qui
dinh chic nidng nhiém
vu cua don vi

C6 kinh nghiém trong linh vuc To
chirc xay dung, phat trién nang cap
va van hanh hé théng thong tin, cong
thong tin dién tir

Kiém tra ho so nang luc

Tiéu chi vé
xdy dung ké
hoach thuc
hién nhiém
vu

Noi dung ké hoach thuc hién va du
toan kinh phi phu hop véi ké hoach
tong thé da dugc phé duyét

Kiém tra ho so tai liéu:
P6i  chiéu nodi dung
trong ké hoach tong thé
da dugc phé duyét

Noi dung ké hoach thuc hién, du toan
kinh phi c6 tinh kha thi, dugc 1anh
dao Trung tdm phé duyét

Kiém tra ho so tai liéu:
Doi chiéu ké hoach da
dugc phé duyét

Tiéu chi vé
lua chon
nha thau

Phit hop véi Luét ddu thiu va cac
quy dinh hién hanh.

Kiém tra hd so tai liéu:
cac budc thuc hién va
cac tai liéu hd so theo
quy dinh coa luat ddu
thau.

Tiéu chi doi
vGi cong tac
nghiém thu

Pap tmg qui dinh hién hanh vé cong
tac nghiém thu

Kiém tra ho so tai liéu:
cac bién ban ban giao,
nghiém thu, hd so, tai
liu c6 lién quan

Nhén sy tham gia nghiém thu c6
bang cap, kinh nghiém lam viéc phu
hop véi nhiém vu

Kiém tra ho so tai liéu:
bing cédp, chimg chi,
kinh nghiém c6 lién
quan

Co tinh ddc lap va khéach quan

C6 cam két khong c6 loi
ich lién quan dén don vi
lap bdo cao

Tiéu chi vé
thanh toan
xdy  dung,
phat  trién
néng cap hé
théng thong
tin, cong
thong  tin
dién tur.

Cac don vi, nha thau, chuyén gia
cung cp dich vu phit hop véi két qua
Iwa chon nha thau, hop dong da ky,
bién ban nghiém thu khdi lwong hoan
thanh va céc nghia vu khac c6 lién
quan (néu co).

Kiém tra ho so tai liéu:
cac bién ban, ching tir,
bao céo két qua, tai liéu
c6 lién quan.

Céc hang hoa, dich vu thué mua
ngoai khac phuc vu cong tac td chuc
nhu: chi phi cong tac, di chuyén, luu
tra, thué muén... phu hop voi ké
hoach dugc cép co thdm quyén phé
duyét va nghiém thu thuc té.

Kiém tra ho so tai liéu:
cac bién ban, ching ttr,
tai liéu co6 lién quan.
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2.2. Dich vu “Vén hanh Hé théng thong tin, Cng thong tin dién ti” bao gdm cac
ti€u chi chat lugng sau:

chirc xdy dung, phét trién ning cap
va van hanh hé¢ thong thong tin, cong
thong tin dién tu

) ) Phwong phépvkiém tra,
STT | Tén tiéu chi Tiéu chi/ Tiéu chuan chat lwong danh gia, kiém dinh
" chat lwong
Cé Quyét dinh qui dinh chirc nang Kiém tra Quyét dinh qui
nhiém vu véyl‘fnh vuc dich vu su | dinh chirc ndang nhiém vu
Tiéu chi dbi | nghi€p cong ho tr¢ doanh nghiép cua don vi
I | véidonvicung | cg kinh nghiém trong linh vuc Té
cap dich vu 2

Kiém tra hd so ning luc

Tiéu chi vé xay
dung ké hoach
thuc hién
nhiém vu

Noi dung ké hoach thyc hién va du
toan kinh phi phu hop voi ké hoach
tong thé da dugc phé duyét

Kiém tra hd so tai liéu:
Déi chiéu ndi dung trong
ké hoach tong thé da
dugc phé duyét

Nbi dung ké hoach thuc hién, du toan
kinh phi ¢6 tinh kha thi, dugc lanh
dao Trung tdm phé duyét

Kiém tra hd so tai liéu:
boi chiéu ké hoach da
dugc phé duyét

Tiéu chi déi
vl cong tac
van hanh, duy
tri hé thdng,
duy tri hé
thong  théng
tin, cong thong
tin dién tu

Dép tmg Quy dinh quéan ly van hanh
hé théng thong tin, Cong théng tin
dién tr, ddm bao dugc an toan, dn
dinh va lién tuc cho cac hé thong
CNTT (ca phan cimg va phan mém)
trong don vi theo qui dinh hién hanh.

Kiém tra hd so tai liéu:
nhat ky hoat dong ctia h¢
théng, cac bién ban, tai
liéu c6 lién quan

Nhén sy tham gia thue hién c6 bﬁng
cap, kinh nghiém lam viéc phu hop
vGi nhiém vu

Kiém tra hd so tai liéu:
bang cap, chung chi,
kinh nghiém c6 lién quan

Tieu chi dbi
v6i tac pham
thong tin tuyén
truyén dang
trén cdng thong
tin dién tir

Phit hop v6i dinh huéng trong ké
hoach da dugc phé duyét

DPbi chiéu véi ké hoach
da dugc phé duyét.

Co tinh chinh xéc, tin cdy, cdp nhat
kip thoi

Déi chiéu véi thong tin
trén cac ngudn chinh
thong.

Tuén tht cac qui dinh hién hanh vé:
Phap luat bao chi, xuat ban, dang tai
thong tin trén moi trudng mang

DPbi chiéu voi cac quy
dinh cta phap luéat

E/
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Phwong phép?kiém tra,

théng, duy tri
hé théng thong
tin, cng thong
tin dién tr

Cac hang hoa, dich vu thué mua
ngoai khac phuc vu cong tac t6 chirc
nhu: chi phi cong tac, di chuyén, Iuu
trd, thué mudn... phi hop véi ké
hoach dugc cp c6 thdm quyén phé
duyét va nghiém thu thuc té.

STT | Tén tiéu chi Tiéu chi/ Tiéu chuén chét lwong danh gia, kiém dinh
chit lwong
Céac don vi, nha thau, chuyén gia, tc
gia cung cip dich vu phu hop véi két | Kiém tra hd so tai lidu:
. | qua lya chon nha thau, hop dong dé | cac bién ban, ching tir,
Tiéu chi veé |ky, bién ban nghiém thu khdi lugng | bao cao két qua, tai lidu
thanh to4n | hoan thanh va cac nghia vu khéac c6 | ¢o lién quan.
cong tac van | lién quan (néu cd).
5 hanh, duy tri hé

Kiém tra ho so tai liéu:
cac bién ban, chung tir,
tai liéu co lién quan.

III. PINH MUC KINH TE -KY THUAT

Binh murc kinh té - ky thuét thuc hién dich vy “Xéy dung, phat trién nang cép va
van hanh H¢ thong thong tin, Cong thdng tin dién ti” gom cac dinh mic nhu sau:

3.1. Dinh murc cong tac: Xay dung, phat trién méi/phét trién nang cap Hé thong
thong tin, Cong thong tin dién tu.

Pon vi tinh: 01 dw an

Tri s6 dinh mirc
a , NEJE 0
2?1’12 Tithnlyplan:hao phi tivn!h diu tw | ddutw | ddutw | diutw
<1ty <3ty Sty | <10ty
01.01
1 Dinh mirc lao dong
Lao dong truc tiép
Chuyén vién hang A2.1 bac 2/8 | Cong | 2,72 3.83 3,98 4,69
Chuyén vién hang Al bac7/9 | Coéng | 9,43 12,78 14,42 16,96
Chuyén vién hang Al bac 4/9 | Cong | 120,75 | 144,75 | 168,95 | 205,25
2 Dinh mtrc may moc, thiét bi
May tinh dé ban Ca | 106,31 | 128,84 | 149,88 | 181,52
May in A4 den tring Ca 0,087 0,104 0,125 0,156
3 Pinh mirc vt tu
Gidy in A4 Ram | 2,5 3 3,6 4,5
Muc in A4 den tring hép | 0,625 0,75 0,9 1,125
Dinh mirc chi phi quan ly (ty 1¢ i
4 % trén tong 1JP2+33 b % 23% 23% 23% 23%
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3.2. Pinh murc cong tac: Van hanh k¥ thuat hé thong thong tin

Don vi tinh: Q] nam
A Thanh phin hao phi Pon vj tinh | 17 0 dinh
mirc mirc
01.02
1 Dinh mirc lao dong
Lao dong truc tiép
Chuyén vién hang A2.1 bac 2/8 Cong
Chuyén vién hang A1 bac 7/9 Cong
Chuyén vién hang A1 bac 4/9 Cong 264
9 Dinh mirc mdy moc, thiét bi
May tinh d¢ ban ca 264
M4y in A4 den tring ca 0,110
3 Dinh muc vat tu
Gidy in A4 Ram 3,168
Muc in A4 den tr.’fmg hop 0,792
A Dinh mirc chi phi quan Iy (ty 1& % trén tong 9 23.00%

142+3)

3.3. Pinh mirc cong tac: Van hanh Cdng thong tin dién tir (T tong hop bai)

BPon vi tinh: 01 tde phim

b é’hnh Thanh phén hao phi Don vi tinh b so'd!nh
mirc mirc
01.03

1 Dinh muc lao dong
Lao dong truc tiép
Chuyén vién hang A2.1 bac 2/8 Cong 0,148
Chuyén vién hang A1l bac 7/9 Cong 0,158
Chuyén vién hang A1 béc 4/9 Cong 0,667
2 Dinh mirc may moc, thiét bi
May tinh dé ban Ca 0,779
May in A4 den tring Ca 0,002
3 Dinh muc vt tu
Gidy in A4 Ram 0,060
Muc in A4 den tréng Hop 0,015
4 Dinh muc chi phi quan ly (ty 1€ % trén tong % 23.00%

142+3)

3.4. Pinh mirc cdng tac: Van hanh Cong thong tin dién tir (Dt hang bai viét)

Pon vi tinh: 01 tdc pham

Mai dinh
mirc

Thanh phin hao phi

Pon vi tinh

Tri so dinh
mirc

/
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~ g « A ae
MS djuh Thanh phin hao phi Pon vjtinh | 750 dinh
mirc mirc
01.04
1 Dinh mirc lao dong
Lao dong truc tiép
Chuyén vién hang A2.1 bac 2/8 Cong 0,166
Chuyén vién hang Al bac 7/9 Cong 0,208
Chuyén vién hang A1l bac 4/9 Cong 1,258
2 Dinh mirc may méc, thiét bi
May tinh dé ban Ca 1,306
M4y in A4 den tring Ca 0,003
3 Dinh mirc vit tu
Gidy in A4 Ram 0,080
Muc in A4 den tring , Hop 0,020
A ]i:)fzﬂj_ ;I)lu'c chi phi quan ly (ty 1€ % trén tong % 23.00%

IV. CAC KHOAN CHI PHi CHUA TINH TRONG PINH MUC KINH TE -
KY THUAT
Dinh muec kinh té - k§ thuét thuc hién dich vu “Xay dung, phat trién ning cap va
vén hanh Hé théng thong tin, Cong thong tin dién ti” chua bao gém cac khoan chi phi
nhur sau, khi 1ap don gia, dy toan kinh phi cin bd sung theo tinh chat, qui mé, yéu cau
thue té ctia nhiém vu.

Khoan muc chi phi Don vi Sy
Lo (chwa tinh trong dinh mirc kinh té - ky thuit) tinh SIRichn
A | Chi phi trwe tiép thwe hién nhiém vu
: . = : Theo thuc té (gid
1 | Xdy dung, phat trién mdi hodc phat trién nang cap He 26i thiu dwoc
thong thong tin, Cong thong tin dién tur Dy dn duyét)
Dich vu bao tri cong thong tin: Chi phi stra 16, cép Theo thyc té (gid
; |nhét phién ban,..., dam bao cbng thong tin luon san | goi gfm{ durge
sang hoat dong hiéu qua, tich hop véi hé théng quan uyey
tri ndi bd tai don vi. :
Dich vu quan tri noi dung cong thong tin: Nhan luc Theo thyc 1€ (gid
4 | quan tri ndi dung, quan tri ngudi dung, hd trg giai dap | Nam goi thau dugc
thic méc,. I3 o
Theo quy dinh
hién hanh
(Khoan 1,2 Diéu
: : 3, Diéu 3 Thong
5 | Chi phi thué Chuyén gia tu van (thanh vién tu véan) Ngay cong | ne 004/2025/TT-
BNV hodc quy
dinh hi¢n hamh
thay thé Thong
tw nay)
6 ) ) ) Theo qui dinh vé
Chi phi thué chuyén gia viét bai (dat hang bai viét), Tdc phdm

chi tra nhuan but /
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Khoan muc chi phi Pon vi TN
X (chira tinh trong dinh mirc kinh té - ky thuat) tinh CRiThS
Nhuén but tac pham tin, bai, tranh, anh, clips, ... hién hanh
B | Chi phi khac ciia cong tac quan ly thire hién
Chi phi hop tdng két cong tac/hoi nghi/cude hop dénh . Theo quy dinh
1 .y X X o * = bllOI ok 3
gid phan mém, nghiém thu két qua hién hanh
2 | Chi phi thué tr van ddu thau
2.1 | Tuvén lap HSMT, Pdnh gia HSDT Dich vutic | ry06 thge 16
: w van lap , Pdnh gia i eo thuc té
2.2 | Tw vdn tham dinh HSMT, Két qua LCNT D'lcfd};u e Theo thuc té
3 | Chi phi thué tu vin thdm dinh gia DI WL\ oo thie 16
4 Chi phi mua hang hoa, dich vu khéac cta don vi quan Theo thee 16

ly chuong trinh (néu cé)




/) PHU LUC SO 02

PINH MUC KINH TE - KY THUAT

Dich vu Té chirc xay dung, nghién ciru tham mwu, xay dung chinh sich va
quan ly dit liéu cong tac hd trg doanh nghiép hang nim
(Ban héanh kém theo Quyét dinh s6109 /2026/QOB-UBND
nga®8 thangz; ndam 2026 cua Uy ban nhdn déan thanh phé Ha Ngi)

Ha Nbi, 2026
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III. PINH MUC KINH TE - KY THUAT



1. QUY PINH CHUNG

Dinh mirc kinh té - k¥ thuat ban hanh tiéu chi chit luong, phuwong phap kiém tra,
danh gia, kiém dinh chat luong; dinh muc kinh té - k§ thuat dich vu dich vu “T6 chirc
xdy dung, nghién ctru tham muu, xay dung chinh sach va quan ly dit liéu cong tac hd trg
doanh nghiép hang nim” ctia don vi cung cép dich vu bao gdm céc hao phi vé lao dong,
may moc, thiét bi, vat tu va chi phi quan ly dé hoan thanh viéc thuc hién mét dich vu.
Cu thé nhu sau:

1. Binh murc lao dong

- Pinh mirc lao dong la mirc hao phi cén thiét tinh bing ngay cong cua céc loai lao
dong truc tiép (thuc hién) phi hop yéu ciu, dé hoan thanh mét dich vu “Td chirc xay
dyng, nghién ciru tham muu, xay dung chinh sich va quan ly dir liéu cong téc hd trg
doanh nghiép hang nim” theo quy trinh va tiéu chi chét lugng dich vu di quy dinh.

- MGi cong lao dong twong tmg voi 8 gior 1am viéc; loai lao dong yéu cau duge xép
ngach trong bang luong ban hanh kém theo Nghi dinh 204/2004/ND-CP ngay 24/12/2004
ctia Chinh phui va cac quy dinh hién hanh khi ¢6 su thay dbi vé chinh sach tién luong thay
thé Nghi dinh 204/2004/ND-CP ciia céc co quan c6 thim quyén.

- Truomg hop don vi, t6 chire thuc hién dich vu su nghiép cong khong c6 céc chire
danh lao ddng nhu trong bang dinh muc thi ¢6 thé 4p dung lao dong khac dam bao tong
chi phi nhan céng khong vugt chi phi nhan cong trong dinh mirc.

2. Pinh mirc may méc, thiét b

a) Pinh mirc may moc, thiét bi 1a mirc hao phi can thiét truc tiép cua cac loai may
moc, thiét bi phil hop yéu cau dé hoan thanh mét san phdm dich vu “Té chirc xay dung,
nghién ciru tham muu, x4y dung chinh séch va quan ly dir liéu cong tac hd trg doanh
nghiép hang nam” theo quy trinh va ti€u chi chat lugng dich vu dd quy dinh; Mirc hao phi
may moc, thiét bi tinh bing ca may, mdi ca tuong img véi 8 gio.

b) Khi xay dung don gia: Gia ca may moc, thiét bi dugc tinh theo gia cong b cia
don vi c6 tham quyén tai thoi diém tinh gid hodc tinh nhur sau:

Gié ca may moc, thiét bi = Gia thiét bi ban du x ty 1¢ % khéu hao theo qui dinh /
téng sb ca may st dung trong nam.

3. Pinh murc vat tu

Pinh muc vat tu 1a mic hao phi cin thiét cia nguyén liéu, vét liéu truc tiép (bao
gbdm nguyén liéu, vat liéu, nhién liéu, dong luc, cong cu, dung cu,... tiéu hao va hao hut),
tinh bing s6 luong va ching loai cac loai vét tu phit hop yéu cu dé hoan thanh mot san
phdm dich vu “Té chirc xay dung, nghién ctru tham muu, xay dung chinh sach va quan ly
dir liéu cong tac hd trg doanh nghiép hang nim” theo quy trinh thuc hién dich vu va tiéu
chi chét lugng da quy dinh.

4. Chi phi quan ly

La cac chi phi quan ly va chi phi chung khong phan tach dugc, duge quy dinh theo
ty 1¢ phan trdm (%) cua téng cac hao phi vé lao dong, may moc, thlet bi va vét tu trong
qua trinh trién khai thuc hién hoan thanh mét san pham dich vu bao gbm: lao dong quan ‘/



4

ly, chi phi khbi quan ly (hanh chinh, chuyén mén, nghiép vu, thira hanh, vin phong
phém,...), chi phi chung khéng phén tach dugc (nhu: chi phi phuc vu, chi phi sira chira
tai san, CCDC dung chung, chi phi dién, nuéc, cuée phi buu chinh, vién théng, chi phi
van hanh toan don vi va chi phi gian tiép khéc (néu co).

Khi xay dung don gia, chi phi quan 1y dugc tinh bang ty 18 % nhan véi téng chi
phi lao dong, mdy méc, thiét bi va vat tu theo quy dinh tai bang dinh mirc.

5. Ap dung dinh murc

5.1. Pinh muc kinh té - k¥ thuat dich vu “Té chirc xdy dung, nghién ctru tham
muu, x4y dung chinh séch va quéan ly dit liéu cong tac hd trg doanh nghiép hang nim”
dugc ap dung trong viéc xac dinh don gid dich vy, xay dung du ton kinh phi cia céac
hoat dong cung cip dich vy su nghiép cong st dung ngén sach nha nudc linh vuc tai
chinh thanh phb Ha Nbi.

5.2. Pinh muc kinh té - ky thudt nay chua bao gbm hao phi, chi phi cua: thanh
vién thdm dinh, thanh vién héi ddng kiém tra, giam sat ctia cip co tham quyén (néu co),
giang vién, chuyén gia, khdch mdi, don vi/doanh nghiép duoc nhéan hd trg, chi phi thué,
mua ngoai, chi phi cong tac, di chuyén.

5.3. Khi xdy dung don gid, dy toan kinh phi cua céc dich vu, céc chi phi quy dinh
tai diém 5.2 nay s& dugc tinh bd sung theo quy dinh cua Luat Pau thau va cac quy dinh
¢6 lién quan vé mua sdm dich vu/hang héa, quy dinh vé cong tac phi, quy dinh vé hoi
nghi hdi thao va cac quy dinh hién hanh khac c6 lién quan.

5.4. Dich vu “Té cln'rc xay dung, nghién ciru tham muu, xay dung chinh sich va
quan ly dir li¢u cong tac ho trg doanh nghiép hang nam” gom cac dinh mirc:

a) Pinh muc kinh té - k¥ thuat cong tac: T chirc 1ap béo cdo xdy dung, nghién
ctru tham muu, x8y dung chinh sach va quan ly dir liéu cong tac ho trg doanh nghiép
hang nam.

b) Pinh muc kinh té - k¥ thuat cong tac: Té chirc quan 1y dir liéu cong tac hd trg
doanh nghiép hang nim.

IL QUY TRINH VA TIEU CHI CHAT LUQNG DICH VU
1. Quy trinh thuc hién dich vu

Dich vu “Té chirc xay dung, nghién ciru tham muu, x8y dung chinh sach va quan
ly dit liéu cong tac ho trg doanh nghiép hang ndm.” thuc hién theo quy trinh sau:

TT Quy trinh thye hién dich vu
TO CHUC XAY DUNG CO SO DU LIEU NGHIEN CUU THAM MUU, XAY
A DUNG CHINH SACH PHUC VU CONG TAC HO TRQ DOANH NGHIEP HANG
NAM
. Tiép nhan yéu cau tham muu, xdy dung chinh sach phuc vu cong tac hd trg
Budc 1 A
doanh nghiép

Buoc 2 Théng ké sb liéu, tai liéu c6 lién quan

Budc 3 | Ly y kién ctia cac S&, Nganh va cac don vi, ca nhan c6 lién quan
Budc 4 | Tong hop y kién

Budc 5 | Hoan thién bao céo

Bude 6 | Trinh, Phé duyét bao céo




TT Quy trinh thwe hién dich vu
Budc 7 | Thanh quyét toan
71 Tiép nhan cac ching tir thanh toan ngoai dinh mic KT-KT cua can bd
' Trung tdm
79 Duyét nghiém thu, thanh toan cac chung tir ngoai dinh mic KT-KT cua
2 cén bg Trung tdm
Budc 8 | Két thic nhiém vu
8.1 Béo cao két qua thuc hién
8.2 Luru trit hd so
B TO CHUC QUAN LY DU LIEU PHUC VU CONG TAC HO TRQ DOANH
NGHIEP HANG NAM
Budc 1 | Tiép nhan yéu ciu thyc hién nhiém vu.
Budc 2 | Thu thap dir liéu
2.1 Xéc dinh muc tidu va loai dir liéu, ngudn dir liéu can thu thap
2.2 Xay dung biéu miu thu thap dir liéu
2.3 Thu thap dir liéu
Buée 3 | Luu trit dir liéu
3.1 Chuén héa dir lidu da thu thap
3.2 | Nhép va luu trit dit liéu vao hé thong
Budc 4 | Kiém tra va cap nhat dir liéu
4.1 Kiém tra va cap nhat co sé dit liéu dinh ky
4.2 Kiém tra va cap nhat co s& dit liéu dot xudt hodc khi c6 bién dong.
Budc 5 | Cung cép dir liéu
Lap bédo céo két qua thuc hién cong tac quan ly dit liéu phuc vy cong tac hd
Buoc 6 |tro doanh nghiép theo yéu céu cuoa cap lanh dao (thudng
xuyén/thang/quy/ndm hodc dot xuat)
6.1 Tiép nhén, xem xét yéu céu bao cdo dé xac dinh noi dung can bao cao
6.2 Lap bao cdo
6.3 Trinh, duyét bao cao

2. Tiéu chi chat luong dich vu

Dich vu “T chitc xay dung, nghién ciru tham muu, xy dung chinh sach va quan
ly dit liéu cdng tac ho trg doanh nghiép hang ndm™ bao gom céc ti€u chi chat luong sau:

STT | Tén tiéu chi

Phwong phap Kkiém tra,
danh gi4, kiém dinh chat
lwgng

Tiéu chi/ Tiéu chuin chit
luong

Tiéu chi d6i vai | Cé Quyét dinh qui dinh chire
chirc nang, nhiém vu | ndng nhiém vu vé linh vuc
ctia don vi cung cép | dich vu su nghiép céng hd
dich vu trg doanh nghiép

Kiém tra Quyét dinh qui
dinh chirc nang nhiém vu
cua don vi




STT

Tén tiéu chi

Tiéu chi/ Tiéu chuin chit
lrgng

Phwong phap kiém tra,
danh gia, kiém dinh chét
lrong

Co6 kinh nghiém hoat ddng
trong linh vyc nghién ciru,
tham muu, xdy dung chinh
sach va quan ly dir lig¢u

Kiém tra hd so tai liéu:
P&i chiéu cac nhiém
vu/hop dong/du 4n don vi
dd thuc hién co tinh chét
tuong tu

Tiéu chi dbi vai
nhan sy cua don vu
cung cip dich wvu
truc tiép thuc hién
nhiém vu

Cé bing cép, chimg chi
chuyén moén phu hgp voi
nhiém vu

Kiém tra bing cép, chimg
chi

Co6 kinh nghiém lam viéc
phu hop véi nhiém vu

Kiém tra ly lich nhan su

Tiéu chi ddi vai bao
cdo nghién ciru,
tham muu, xdy dung
chinh sach

Phu hop voi tién do, noi
dung, chat lugng theo qui
dinh

Kiém tra ho so tai liéu

Bao cao dugc Lanh dao don
vi phé duyét

Kiém tra hd so tai liéu:
phé duyét cia Lanh dao
Trung tam

Tiéu chi d6i vai
quan ly dir liéu cong
tic hd trg doanh
nghiép hang nam

Dir liéu dugc thu thép,
chpﬁn hoa, luu trit vao hé
thong theo qui dinh

Dit li¢u duge cdp nhat dinh
ky va cép nhdt dot xuat (néu
c0)

Dit liéu phu hop dé phuc vu
cong tac xdy dung, nghién
ciru tham muu, xdy dung
chinh sach

Kiém tra co so dir liéu
trén hé thong

Tiéu chi vé thanh
toan T6 chic xay
dung, nghién ciu
tham muu, xdy dung
chinh sich va quan
ly dir liéu cong tac
hd trg doanh nghiép
hang ndm

Phii hop v&i khéi luong
cong viéc, loai bao cdo hoan
thanh va duogc cdp cé thim
quyén phé duyét

Kiém tra ho so tai liéu:
cac bao cdo két qua, tai
liéu c6 lién quan.

III. PINH MUC KINH TE -KY THUAT
Pinh mirc kinh té - k§ thuat thuc hién dich vu “T6 chic xdy dung, nghién ciru

tham muu, xdy dung chinh sich va quan ly dir liéu cong tac hd trg doanh nghiép hang
nam” nhu sau:

dung chinh sach.

3.1. Pinh muc cong tac: TH chirc 14p bao céo xdy dung, nghién ctru tham muu, xay

/
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- Trudng hop bao cdo xdy dung, nghién ciru tham muu, xay dung chinh sach — loai
bdo cdo <05 trang

Don vj tinh: 01 bdo cdo/01 véin ban nghién cieu tham mueu, gop ¥ kién — logi bdo

cao <05 trang

~ . « KA .
% K Thanh phin hao phi Pon vj tinh | 17150 dinh
mirc mirc
02.01
1 Pinh mirc lao dong
Lao dong truc tiép
Chuyén vién hang A2.1 béc 2/8 Cong 0,156
Chuyén vién hang A1 bac 7/9 Cong 1,844
Chuyén vién hang A1 béc 4/9 Cong 7,281
2 Dinh mirc may moc, thiét b
May tinh dé ban ca 7,425
May in A4 den tring ca 0,003
3 Dinh mirc vat tu
Gidy in A4 Ram 0,100
Muc in A4 den tring hop 0,025
. . e ek
4 Il-)g}j_ :1;;110 chi phi quan ly (ty 1€ % trén tong % 23%

- Trudng hop béo cdo xdy dung, nghién ciru tham muu, xy dung chinh séch — loai
béo cdo <10 trang

Don vi tinh: 01 bdo cdo/01 vin ban nghién cieu tham mueu, gép ¥ kién — logi bdo

cao <10 trang

M3 dinh

5 2 . S Tri so dinh
. Thanh phan hao phi Pon vi tinh R
mirc mirc
02.02
1 Dinh miurc lao dong
Lao dong truc tiép
Chuyén vién hang A2.1 bac 2/8 Cong 0,156
Chuyén vién hang A1 bac 7/9 Coéng 3,344
Chuyén vién hang A1 bac 4/9 Cong 11,281
2 Dinh mirc may méc, thiét bi
May tinh dé ban ca 11,825
May in A4 den tring ca 0,006
3 Pinh muec vt tu
Gidy in A4 Ram 0,16
Muc in A4 den tring : hop 0,040
Dinh murc chi phi quan ly (ty 1€ % trén ton
4 14243) pd & % 23%

- Trudng hop bao céo xay dung, nghién ciru tham muu, xay dung chinh sach — loai
bdo cdo <60 trang

&
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Don vj tinh: 01 bdo cdo/01 van ban nghién ciru tham micu, gop y kién — logi bdo

cao <60 trang

~ . s A .
Mé djnh Thinh phin hao phi Bomwidmh | A0 ding
mirc mire
02.03
1 Dinh murc lao dong
Lao dong truc tiép
Chuyén vién hang A2.1 bac 2/8 Cong 0,781
Chuyén vién hang A1 bac 7/9 Cong 10,594
Chuyén vién hang A1l bac 4/9 Cong 33,531
2 Dinh mirc may moc, thiét b
May tinh dé ban ca 35,925
May in A4 den tréng ca 0,017
3 Pinh murc vat tu
Gidy in A4 Ram 0,48
Muc in A4 den tring ” hop 0,120
= T BN T T T — |
4 ?41_1;141_ ;l;uc chi phi quén ly (ty 1€ % trén tong 9% 23%

3.2. Pinh mtc cong téc: T6 chirc quan ly dir liéu cong tac hd tro doanh nghiép

hang nam.
Don vi tinh: 01 ndm
~ . T ¢ .
M Guh Thanh phin hao phi Pon vj tinh | 170 dinh
mirc mirc
02.04
1 Pinh mirc lao dong
Lao dong truc tiép
Chuyén vién hang A2.1 béc 2/8 Cong 3,75
Chuyén vién hang A1 bac 7/9 Cong 8,125
Chuyén vién hang A1 béc 4/9 Cong 08,458
2 Dinh mirc may mdc, thiét bi
May tinh dé ban Ca 110,333
May in A4 den tring Ca 0,014
3 Pinh mirc vt tu
Gidy in A4 Ram 0.4
Muc in A4 den tring : hop 0,100
Dinh mirc chi phi quén 1y (ty 1 % trén tong z
4 T v % 23%
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PINH MUC KINH TE - KY THUAT

Dich vu T6 chirc thye hién truyén théng da phwong tién vé c¢ong tic hé tro
doanh nghiép, ning cao nhan thirc vé khéi nghiép, ddi méi sang tao,
chuyén d6i s6, chuyén d6i xanh trén dia ban thanh phé Ha Noi

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6109  /2026/0D-UBND
ngapg thangd7 ndm 2026 cia Uy ban nhédn dan thanh phé Ha NGi)
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MUC LUC

QUY DINH CHUNG

Pinh mirc lao dong

Dinh mirc may méc, thiét bi

Pinh mirc vét tu

Dinh mtc chi phi quan ly

Ap dung dinh mirc

QUY TRINH VA TIEU CHI CHAT LUQNG DICH VU
Quy trinh thyc hién dich vy

Quy dinh vé tiéu chi chét lugng; phuong phép kiém tra, danh gia,
ki€ém dinh chat lugng dich vu
PINH MU'C KINH TE - KY THUAT

CAC KHOAN CHI PHi CHUA TiNH TRONG PINH MUC
KINH TE -KY THUAT



I. QUY PINH CHUNG

Dinh mirc kinh té - k¥ thut ban hanh tiéu chi chét lugng, phuong phép kiém tra,
d4nh gia, kiém dinh chét lugng; dinh mirc kinh té - k¥ thuét dich vu “Té chirc thuc hién
truyén théng da phuong tién vé cong tac hd trg doanh nghiép, ning cao nhan thirc vé
khéi nghiép, d6i méi sang tao, chuyén ddi sb, chuyén dbi xanh trén dia ban thanh phé
Ha Ni” ctia don vi cung cip dich vu bao gdm cac hao phi vé lao dong, may méc, thiét
bi, vat tu va chi phi quan ly dé hoan thanh viéc thuc hién mét dich vu. Cu thé nhu sau:

1. Binh mtrc lao dong

- Binh murc lao dong 12 mirc hao phi can thiét tinh bang ngay cong cua cac loai lao
dong truc tiép (thuc hién) phu hop yéu cau, dé hoan thanh mét dich vu “Té chirc thue
hién truyén thong da phuong tién v€ cong tac hé trg doanh nghiép, ning cao nhén thirc vé
khoi nghiép, d6i méi sang tao, chuyen ddi s6, chuyén ddi xanh trén dia ban thanh phd Ha
Nbi.” theo quy trinh va tiéu chi chat luvong dich vu da quy dinh.

- Mdi céng lao dong twong tmg v6i 8 gidy 1am viéc; loai lao dong yéu ciu duogc xép
ngach trong bang luong ban hanh kém theo Nghi dinh 204/2004/ND-CP ngay 24/12/2004
cta Chinh phui va cac quy dinh hién hanh khi c6 su thay do6i Ve chinh sach tién lwong thay
thé Nghi dinh 204/2004/ND-CP ctia cic co quan c6 tham quyén.

- Truomg hop don vi, t6 chirc thuc hién dich vu su nghiép cong khong c6 cac chire
danh lao dong nhu trong bang dinh mirc thi cé thé ap dung lao dong khac dam bdo tong
chi phi nhan céng khong vuot chi phi nhan cong trong dinh mic.

2. Pinh mirc may moéc, thiét bi

a) Dinh mirc may moc, thiét bi 1a mirc hao ph1 can thiét truc tiép ctia cac loai may
moc, thiét bi phu hop yéu ciu de hoan thanh mét san pham dich vu “Té chirc thuc hién
truyén thong da phuorng tién vé cdng tac ho trg doanh nghiép, ning cao nhén thirc vé
khoi nghiép, d6i méi sang tao, chuyen dbi s6, chuyén ddi xanh trén dia ban thanh phd Ha

Noi” theo quy trinh va tiéu chi chat lugng dich vu di quy dinh; Mitc hao phi may moc,
thiét bi tinh bang ca may, mdi ca twong g vdi 8 gid.

b) Khi xéy dyng don gia: Gia ca may mdc, thiét bi dugc tinh theo gia cong bd cia
don vi c6 thdm quyén tai thoi diém tinh gid hodc tinh nhu sau:

Gié ca may moc, thiét bi = Gi4 thiét bi ban dau x ty 1& % khiu hao theo qui dinh /
tong s6 ca mdy sir dung trong nam.

3. Pinh mirc vit tu

Pinh mirc vat tw 1a mirc hao phi cin thiét ctia nguyén liéu, vat lidu truc tiép (bao
gom nguyen li€u, vat liéu, nhién liéu, dong luc, cong cu, dung cu,. . tiéu hao va hao hut),
tinh bang sd luong va chung loai cac loai vét tu phu hop yéu cau de hoan thanh mét san
pham dich vu “T6 chirc thuc hién truyén thong da phu'ong tién vé cong tac ho trg doanh
nghiép, ning cao nhan thic vé khoi nghiép, d6i méi sang tao, chuyén doi sd, chuyén ddi
xanh trén dia ban thanh phd Ha No6i” theo quy trinh thuc hién dich vu va tiéu chi chét

lwong di quy dinh. ' e G

4. Chi phi quan ly
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La cac chi phi quan Iy va chi phi chung khéng phan tach dugc, duge quy dinh theo
ty 1& phén tram (%) cua tong cac hao phi vé lao dong, may moc, thiet bi va vat tu trong
qua trinh trién khai thuc hién hoan thanh mét san pham dich vu bao gom lao dong quan
ly, chi phi khéi quan ly (hanh chinh, chuyén mén, nghiép vu, thira hanh, van phong
pham,...), chi phi chung khéng phan tach dugc (nhu: chi phi phuc vu, chi phi sira chita
tai san, CCDC dung chung, chi phi dién, nudc, cudc phi buu chinh, vién théng, chi phi
vén hanh toan don vi va chi phi gian tiép khac (néu co).

Khi xdy dung don gia, chi phi quan 1y dugc tinh bing ty 1& % nhan véi téng chi
phi lao dong, may moc, thiét bi va vat tu theo quy dinh tai bang dinh murc.

5. Ap dung dinh mirc

5.1. Pinh muc kinh té - k¥ thuat dich vu “Té chic thuc hién truyén théng da
phucmg tién vé cong tac h5 trg doanh nghiép, nang cao nhén thirc vé khoi nghiép, ddi
moéi sang tao, chuyén doi sb, chuyen d6i xanh trén dia ban thanh phé Ha No6i” dugc ép
dung trong viéc xéac dinh don gia dich vu, xdy dung du toan kinh phi cua cac hoat dong
cung cap dich vu sy nghiép cong sir dung ngan sach nha nudc linh vuc tai chinh thanh
phé Ha Noi.

5.2. Pinh muec kinh té - k§y thuat nay chua bao gbdm hao phi, chi phi cta: thanh
vién thdm dinh, thanh vién hoi dong kiém tra, gidm sat cta cip c6 thdm quyén (néu cb),
giang vién, chuyén gia, khach moi, don vi/doanh nghiép duoc nhan hd trg, chi phi thué,
mua ngoai, chi phi cong tac, di chuyén.

5.3. Khi xdy dung don gid, du toan kinh phi cua cac dich vu, cac chi phi quy dinh
tai diém 5.2 nay s€ dugc tinh b sung theo quy dinh cua Luat Piu thiu va cac quy dinh
¢6 lién quan vé mua sim dich vu/hang héa, quy dinh vé céng tac phi, quy dinh vé hoi
nghi hdi thao va céc quy dinh hién hanh khéc c6 lién quan.

5.4. Dich vu “Tb chirc thuc hién truyén thong da phuong tién vé cong tac hd tro
doanh nghiép, nang cao nhan thic vé khoi nghiép, d6i méi sang tao, chuyén doi sb,
chuyén dbi xanh trén dia ban thanh phd Ha Ni” gém cac dinh mirc

a) Pinh mirc kinh té - k§ thuét cong tac: T chirc hién truyén théng da phwong tién
dang video phong su thoi lugng <5'

b) Pinh mirc kinh té - k¥ thuat cong téc: T chirc hién truyén thong da phuong tién
dang video phéng su thoi lugng <10

Trudng hop video phong sy thoi lugng <20' thi dinh mire dugc tinh bing bang
dinh murc thoi lugng 10” nhéan hé s6 k=1.5.

¢) Pinh mirc kinh té - k¥ thuat cong tac: TS chirc hién truyén thong trén bdo in,
bao dién tir the loai bai.

d) Pinh mirc kinh té - ky thuat cong téc: Té chirc sach dién tir da phuong tién 30
trang, kho tiéu chuan.

II. QUY TRINH VA TIEU CHI CHAT LUQNG DICH VU
1. Quy trinh thuc hién dich vu
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Dich vu “T$ chirc thyce hién truyén thong da phuorng tién vé cong tac ho trg doanh
nghiép, nang cao nhan thirc vé khoi nghiép, d6i moi sang tao, chuyén doi sb, chuyén doi
xanh trén dia ban thanh phd Ha N6i” thuc hién theo quy trinh sau:

TT Quy trinh thwe hién dich vu
Buée 1 | Xay dung ké hoach thye hién nhi¢m vu

Tiép nhan yéu cdu thyuc hién nhiém vu truyén thong da phuong tién vé
11 cong tac ho trg doanh nghiép, nang cao nhan thirc vé khoi nghiép, dbi
' mai sang tao, chuyén ddi s6, chuyén dbi xanh trén dia ban thanh phd Ha
No6i

Té chirc hop phén tich yéu cdu truyén thong da phuong tién vé cong tac
hd tro doanh nghiép, ning cao nhan thirc vé khai nghiép, d6i méi sang
12 tao, chuyén déi s, chuyén déi xanh trén dia ban thanh ph6 Ha Noi vé ndi
dung, hinh thic thoi gian thuc hién, phuong thire thuce hién va céc ndi
dung c6 lién quan

13 Khéo sat, ldy bao gid cac don vi cung cép dich vu thiét ké, san xudt san
' pham truyén thong

1.4 Cin cir ndi dung phan tich, béo gia thu thap dugc dé xdy dung ké hoach
’ thue hién, dy toan kinh phi thyc hién

Du thao; Trinh; Phé duyét ké hoach thuc hién, du to4n thuc hién nhiém
vu

Bwéc2 | Pau thau lya chon nha thau

Thyc hién cac goi thau tu van tham dinh gia, tu van dau thau (neu co)
A (bao gdm cac budc theo quy trinh chi dinh thau rat gon, ky két hop dong,
ban giao san phém, t6 chirc nghiém thu, thanh ly géi thau)

B Xay dung ké hoach Iya chon nha thau

Doéi véi géi thau chi dinh théu, chi dinh thau rit gon

21 Xay dung ké hoach lua chon nha thdu phu hop vai dac d‘iém tirng goi
' thau theo Luét dau thau va cac quy dinh hién hanh vé dau thau

Du thao; Trinh; Phé duyét quyét dinh ké hoach lwa chon nha thau/ hoic

1.3

*

e chuyén gia
2.3 Ping tai ké hoach lua chon nha thiu trén mang déu théu qubc gia
Dy thao; Trinh; Phé duyét cong van dé nghl cung cap bdo gia; Nhén bao
24 gia cua cac nha thau/chuycn gia giri dén, dé xuit lwa chon nha
thau/chuyén gia dap tmg yéu cau
25 Du thao; Trinh; Phé duyét KQLCNT/ phé duyét két qua lya chon chuyén

gia thuc hién

2.6 Ding tai KQLCNT trén mang d4u thau qudc gia

27 Dy thao; Trinh duyét hop déng; Ky két hop dong voi nha thau tring
' thau/ hoic ky két hgp dong véi chuyén gia dugce lya chon;

)8 Thyc hién Ky s6 ‘hop déng dién ti/ Pang tai thong tin hop dong trén

mang déu thiu qudc gia.
> e
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TT Quy trinh thye hién dich vu

Tham gia, ho tro nha thiu sian xuit sin phﬁm truyén thong da
Buée 3 phuong tién vé cong tic hd tro doanh nghlgp, ning cao nhan thirc vé
khéi nghiép, dbi méi sdng tao, chuyén ddi sb, chuyén ddi xanh trén
dia ban thanh ph6 Ha Ngi

31 Cung v6i nha thiu théng nhét ndi dung san phdm truyén thong theo ké
: hoach

Thu thap tiép nhan théng tin va cung clp co sO dir liéu, thong tin, hinh
39 anh, ndi dung can truyén théng da phuong tién vé cong tac hd trg doanh
’ nghié€p, néng cao nhan thic vé khoi nghiép, d6i méi sang tao, chuyén doi
50, chuyén dbi xanh trén dia ban thanh phd Ha Noi

3.3 HO trg nha thau khao sat thu thap thong tin c6 lién quan

Lién hé cong tac, gidi thiéu Nha thau dén dia diém, ddi twong, don vi c6
3.4 .n X K 3 e . . gy 2 A
lién quan dé viet bai, quay phim, ghi hinh, phéng van...

Théng nhét ndi dung, chu dé, hinh thirc sin phdm truyén thong dap tmg
35 yéu cau cua hop dong, phut hgp véi Ludt xuat ban, Luat Quang céo hién
hanh.

Tiép nhén, thim dinh san phim truyén théng do Nha thau giri dén dap
ng yéu céu cia hop dong, dam bao thong tin truyén thong tuyén truyén
la chinh thng, hap dan, kip thoi, ding cac qui dinh ctia phap luat ¢6 lién
quan:

3.6 + Video quang ba: thim dinh vé thiét ké thoi lugng, ndi dung quay, chup,
hinh &nh, lam tiéng, 1am nhac, phu dé, dich

+ V6i san phim sach dién tir da phwong tién: thim dinh vé sb trang, noi
dung dam bao noi dung téi thiéu dat 50% tu liéu quay méi (50% co sé di
lidu da co), thiét ké dd hoa, thiét ké my thuat...

37 Kiém tra, hd trg nha thau vé tha tuc xin gidy phép xuat ban theo quy dinh
\ hién hanh
3.8 Duyét san phim truyén thong do Nha thiu giri dén

Buwéc4 | Theo doi viéc thure hién truyén thong

o Theo ddi Nha thiu thuc hién truyén thong theo hop déng da ky va ké
) hoach dugc duyét.

5.1 Luu dudng link, luu file gbc

5.3 Tu thuc hién truyen thong hogc giao cho bo phén thuc hién tuyén truyén
: hodc dbi tac va don vi lién quan dé phdi hop tuyen truyén

Buée 6 | Xac dinh khoi lwgng hoan thanh, thanh quyét todn

Poén dbc, hudng din nha thau; tiép nhan cac chimg tir, bdo cdo do nha

el thau nop.
Kjém tra, danh gia két qua thuc hién, khoi lugng hoan thanh so voi hop
6.2 dong da ky két, kiém tra ho so ching tir; chuyén ching tir 1én phong ké

toan.

T



TT Quy trinh thye hién dich vu

6.3 Nghiém thu, thanh ly cac géi thau.

6.4 Téng hop, 1ap hd so thanh quyét toan cac goi thiu

6.5 Ding tai két qua hop ddng trén mang dau thiu qudc gia

6.6 Tiép nhan céc chimg tir thanh toan ngoai dinh mirc KT-KT cta can bd
' Trung tam

6.7 Duyét nghiém thu, thanh toan cac chirng tir ngoai dinh miec KT-KT cua
' can by Trung tdm

Buéc7 | Két thic nhiém vu
7.1 Béo cao két qua thuc hién
7.2 Luu trit ho so

2. Tiéu chi chét luong dich vu

Dich vu “Tb chire thuc hién truyén thong da phuong tién vé cong téc h5 trg doanh

nghiép, ning cao nhén thic vé khai nghiép, d6i méi sang tao, chuyén dbi sd, chuyén dbi
xanh trén dia ban thanh phd Ha Noi” bao gom céc tiéu chi chat luong sau:

STT

Tén tiéu chi

Tiéu chi chit lwrgng

Phwong phap kiém tra,
danh gi4, kiém dinh chit
lwgng

Tiéu chi d6i voi chirc
ndng, nhiém vu cua
don vi cung cip dich
vu

Cé Quyét dinh qui dinh
chic ndng nhiém wvu vé
linh vuc dich vu sur nghiép
cong hd trg doanh nghiép

Kiém tra Quyét dinh qui
dinh chirc nidng nhiém vu
cua don vi

C6 kinh nghiém hoat dong
trong linh vgc TO chirc
thuc hién truyén théng

Kiém tra hd so tai liéu:
D6i chifu c4ac nhiém
vwhop d?)ng/dt_r an don Yi
da thuc hién co6 tinh chat
tuong tu

Tiéu chi vé xay dung
ké hoach thuc hién To
chtrc thuc hién truyén
thong da phuong tién
vé cong taic hd trg
doanh nghiép, néng
cao nhén thirc vé khéi
nghiép, déi méi sang
tao, chuyén dbdi sb,
chuyén d6i xanh trén
dia ban thanh phé Ha
Noi

No6i dung ké hoach phu
hop véi chuong trinh, ké
hoach téng thé di duoc
phé duyét.

Kiém tra hd so tai liéu:
Pbi chiéu ndi dung trong
ké hoach tong thé da duoc
phé duyét

Noi dung ké hoach thuc
hién va du toan kinh phi
¢6 tinh kha thi, dugc Lanh
dao Trung tam phé duyét

Kiém tra hd so tai lidu:
Poi chiéeu ké hoach da
duogc phé duyét

BT




STT

Tén tiéu chi

Tiéu chi chit lwgng

Phwong phap kiém tra,
danh gi4, kiém dinh chit
lwong

Tiéu chi vé lya chon
nha thau

Phi hop v6i Luét ddu thiu
va cac quy dinh hién hanh.

Kiém tra hd so tai lidu: céc
bude thuc hién va céac tai
liéu hd so theo quy dinh
clia lut ddu thu.

Tiéu chi vé ndi dung
thuc hién truyén thﬁng
da phuong tién vé
cong tac hd trg doanh
nghi€p, nang cao nhan
thirc vé khoi nghiép,
déi moi sang tao,
chuyén dbi sd, chuyén
d6i xanh trén dia ban
thanh ph6 Ha Noi

Phu hgp voi ndi dung
thong tin, tuyén truyén
trong cac chuong trinh, ké
hoach vé& Td chic thuc
hién truyén théng da
phuong tién vé cong tac
hd trg doanh nghiép, ning
cao nhin thic vé khai
nghiép, dbi moi sang tao,
chuyén dbi s6, chuyén doi
xanh trén dia ban thanh
phé Ha No6i da duge phé
duyét.

Kiém tra hd so tai ligu:
P6i chiéu voi ndi dung
truyén thong da phuong
tién trong ké hoach da
dugc phé duyét.

Phu hop véi doi twong
thong tin, truyén thong

Kiém tra hd so tai liéu:
Pbi chiéu véi ndi dung
truyén thong da phuong
tién da dugc phé duyét.

Tiéu chi vé san phim
thuc hién truyén thong
da phuong tién vé
cong tac ho trg doanh
nghi€p, nang cao nhén
thirc vé khoi nghiép,
déi moi sang tao,
chuyén di sd, chuyén
d6i xanh trén dia ban
thanh phé Ha Noi

N6i dung, hinh thuc, sé
luong san phim truyén
thong dép tUmg ding hop
ddng di ky, phu hop véi
ké hoach da dugc phé
duyét, dam bao thong tin
truyén théng chinh théng,
hap dan, kip thoi, dang cac
qui dinh ctua phap luét co
lién quan

Péi chiéu yéu cau ctia ndi
dung truyén théng da
phuong tién dd dugc phé
duyét.

San phiam phai c6 xéc
nhan vé viéc da thyc hién
truyén thong, tuyén
truyén, diang tai dén ban
doc, chay quang cao
truyén théng, chay trong
cac su kién... theo hop
dbng da ky va ké hoach
dugc duyét.

Péi chiéu yéu ciu clia ndi
dung truyén théng da
phuong tién da duogc phé
duyét.

Tiéu chi vé Xac dinh
khoi  luong  hoan
thanh, thanh quyét

Cfic don vi, nha thiu cung
cap dich vu phu hop véi
ket qua lua chon nha thau,

Kiém tra hd so tai liéu: cac
bién ban, chimng tlr, bao
cao két qua, tai liéu co lién

s




Phwong phép kiém tra,
STT Tén tiéu chi Tiéu chi chit lwgng danh gi4, kiém dinh chit
lwong
toan TO6 chuc thuc | hop dong da ky, bién ban | quan

hién truyén thong da
phuong tién vé cong
tic hd tro doanh
nghiép, ndng cao nhin
thirc vé khoi nghiép,
ddi maoi sang tao,
chuyén dbi s6, chuyén
dbi xanh trén dia ban
thanh phé Ha Noi

nghiém thu khéi lugng
hoan thanh va cic nghia
vu khéc c6 lién quan (néu
o).

Cac hang hoa, dich vu
thué mua ngoai khac phuc
vu cong tic t6 chirc nhu:
chi phi cong tac, di
chuyén, luu tra, thué
muén... phi hop véi ké
hoach dugc cip c6 thdm
quyén phé duyét va
nghiém thu thuc té

Kiém tra ho so tai liéu: cac
bién ban, chimng tir, tai li¢u
¢o lién quan

IIL. PINH MUC KINH TE -KY THUAT
Dinh mirc kinh té - k§ thuat thuc hién dich vu “T chirc thuc hién truyén théng da

phuong tién vé cong tac hd trg doanh nghiép, ning cao nhan thirc vé khéi nghiép, doi
méi sang tao, chuyén do6i so, chuyén doi xanh trén dia ban thanh pho Ha N§i” gdm céac
dinh mirc nhu sau:

3.1. Pinh muc cong tic: Té chire thuc hién truyén thong da phuong tién dang
video phong su thoi lugng <5'

Don vi tinh: 01 san phim

-~ . .« A .
M s Thanh phén hao phi Bor vtk | o0 N
muwce muwce
03.01
1 Pinh mirc lao dong
Lao dong truc tiép
Chuyén vién hang A2.1 bac 2/8 Cong 0,238
Chuyén vién hang A1 bac 7/9 Cong 1,364
Chuyén vién hang A1 bac 4/9 Cong 8,654
2 Dinh mirc may moc, thiét bi
May tinh dé ban Ca 8,205
May in A4 den tring Ca 0,001
3 Pinh mirc vt tu
Gidy in A4 Ram 0,040
Muc in A4 den tring Hop 0,010
A Dinh mirc chi phi quan ly (ty 1& % trén tong %
1+2+3) 23%
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3.2. Pinh mic céng tac: T6 chire thuc hién truyén théng da phuong tién dang
video phong sy thoi lugng <10’

Pon vi tinh: 01 san pham

- + A e
e i?!nh Thanh phin hao phi Pon vi tinh e so'd;nh
mirc : mirc
03.02
1 Pinh mirc lao dong

Lao dong truc tiép

1+2+3)

Chuyén vién hang A2.1 béc 2/8 Cong 0,238

Chuyén vién hang A1 bac 7/9 Cong 1,364

Chuyén vién hang A1l bac 4/9 Cong 12,654
2 Pinh mirc may méc, thiét b

My tinh dé ban Ca 11,405

May in A4 den tring Ca 0,003
3 Pinh mirc vét tu

Gidy in A4 Ram 0,08

Muc in A4 den tring Hop 0,020
4 Dinh mitc chi phi quan ly (ty 1& % trén tong 0" 3%

3.3. Pinh mirc cong tac: Td chirc thuc hién truyén thong trén bao in, bao dién tir

thé loai bai

Don vi tinh: 01 bai

142+43)

-~ . « KA 3o
B oo Thanh phén hao phi Pon vj ting | 17150 dimh
muwe muc
03.03
1 Dinh mirc lao dong
Lao ddng truc tiép
Chuyén vién hang A2.1 bac 2/8 Cong 0,164
Chuyén vién hang A1 bac 7/9 Cong 0,513
Chuyén vién hang A1 bac 4/9 Cong 1,292
2 Dinh mirc may moc, thiét bi
May tinh dé ban Ca 1,457
May in A4 den tring Ca 0,001
3 Pinh mrc vat tu
Gidy in A4 Ram 0,044
Muc in A4 den tring Hop 0,005
4 Dinh mirc chi phi quan ly (ty 1& % trén tong % 23.00%

3.5. Pinh mirc cbng tac: T chirc sach dién tir da phuong tién 30 trang, khé tiéu

chuén
Don vi tinh: 01 sach dién tir
P . A .
YOGl Thanh phin hao phi Pom vitinh | 1750 dinh
muwc muc
03.04

/
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Ma dinh

142+3)

X x : s Tri s0 dinh
: Thanh phian hao phi Pon vi tinh Qe

mirc mirc

Dinh murc lao déng

Lao dong truc tiép

Chuyén vién hang A2.1 bac 2/8 Cong 2,688

Chuyén vién hang A1 béac 7/9 Cong 18,813

Chuyén vién hang A1 béc 4/9 Cong 67,531

Dinh mirc may moc, thiét bi

My tinh dé ban Ca 71,226

May in A4 den tring Ca 0,068

Binh mrc vt tu

Gidy in A4 Ram 1,966

Muc in A4 den tring Hop 0,492

Dinh mirc chi phi quan 1y (ty 1é % trén tong % 3%

KY THUAT

IV. CAC KHOAN CHI PHi CHUA TINH TRONG PINH MU'C KINH TE -

Pinh mirc kinh té - k¥ thuét thuc hién dich vu “Té chirc thuc hién truyén théng da

phuong tién vé cong tac hd trg doanh nghiép, ning cao nhén thirc vé khai nghiép, dbi
moi sang tao, chuyén doi sd, chuyén ddi xanh trén dia ban thanh phé Ha N6i” chua bao
gbm cac khoan chi phi nhu sau, khi 1ap don gi4, du toan kinh phi cin b sung theo tinh
chét, qui mo, yéu cau thuc té cua ting nhiém vu.

Khoan muc chi phi

T c " L e . Pon vi tinh Ghi chi
(chwa tinh trong dinh mirc kinh té - ki thuit) Gl e
A | Kinh phi true tiép thwe hién nhiém vu
I Xiy dung, xuit ban cdc 4n pham, tai liéu giéi
thiéu
Cac san phﬁm, in an phuc vu cac héi nghi/hdi
1 | thao/toa dam ket noi, cac hdi nghi doi thoai doanh | san pham Theo thuc té
nghiép theo chu dé
2 Chi phi san xuat bai/video phong sy (Tiéng Vi€t, |  baivideo Theo quy dinh
Tiéng nudc ngoai) phing su hién hanh
Chi phi dﬁl}g ta‘l noi d;mg ,tren bao clu1 phfl.t “ Theo quy dinh
II | thanh truyén hinh, nén ting mang xi hdi, goi hién hanh
z = . = ” = S 1en nan.
Cong thong tin dién tir
B | Chi phi khéc ciia cong tic quén ly thue hién
1 Chi phi di cong tac, di khao sat, di gidm sat cua
can bd
= P r 3 Theo quy dinh
Chi céng tac phi ngay hién hanh
Chi phi phuong tién di chuyén chuyén Th,f fég Z};f];nh

}/
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Khoin muc chi phi

. . - X = m b i tinh Ghi chii
A (chwa tinh trong dinh mirc kinh té - ky thuat) T T
o Ly o . . Theo quy dinh
Chi phi luu tru ngay hién hanh
o s 2 K o . i Theo quy dinh
2 | Chi phi hop tong két cong tac budi hién hanh
Chi phi thué tu van dau thau
Tw van lgp HSMT, Panh gia HSDT Dich vu tw van Theo thuc té
Tu vén tham dinh HSMT, Két qua LCNT Dich vu twvan | Theo thuc té
4 | Chi phi thué tu van tham dinh gi4 Dich vu tu van Theo thue té
5 Chi phi mua hang hoa, dich vu khac ctia don vi

quan ly chuong trinh (néu o)

-



330 PHU LUC SO 04

PINH MUC KINH TE - KY THUAT

Dich vu Té chirc hang nim cic hdi thio, toa dam, dién dan gii thiéu chinh
sach va hwéng din doanh nghiép nhé va vira tiép cin cic chwong trinh hé tro;
ning cao nhan thirc ciia doanh nghiép vé khéi nghiép, chuyén déi sb, cac md
hinh, gidi phap phat trién doanh nghiép méi, cic xu hwéng ddi méi sang tao,
kinh doanh méi
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sa109  /2026/0P-UBND
ngaps thdng07 ndm 2026 cia Uy ban nhén dén thanh phé Ha Néi)

Ha Noi, 2026
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/\p dung dinh mirc
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KINH TE -KY THUAT



I. QUY PINH CHUNG

Pinh mic kinh té - k§ thuat ban hanh tiéu chi chat lugng, phuong phap kiém tra,
danh gia, kiém dinh chét luong; dinh muc kinh té - k¥ thuét dich vu “Té chirc hang nim
céc hoi thao, toa dam, dién dan gidi thidu chinh sach va huéng dan doanh nghiép nhé va
viua tiép can cic chuong trinh hd trg; ning cao nhén thirc ctia doanh nghiép vé khoi
nghiép, chuyén ddi s6, cac mo hinh, giai phap phat trién doanh nghiép” cuia don vi cung
cap dich vu bao gém céc hao phi vé lao dong, may méc, thiét bi, vat tu va chi phi quan
ly dé hoan thanh viéc thuc hién mot dich vu. Cu thé nhu sau:

1. Binh murc lao dong

- Pinh mirc lao dong 14 mirc hao phi can thiét tinh bing ngay cong cua cac loai lao
dong tryuc tiép (thuc hién) phu hop yéu céu, dé hoan thanh mét dich vu “Té chirc hang
nam cac hoi thao, toa dam, dién dan gioi thiéu chinh sach va hudéng din doanh nghiép
nho va vira tlep cén cac chuong trinh hd tro; nang cao nhan thie cua doanh nghiép vé
khoi nghiép, chuyén dbi s, cac mo hinh, giai phap phat trién doanh nghiép” theo quy
trinh va tiéu chi chét lugng dich vu da quy dinh.

- Mdi cong lao dong twong tmg voi 8 gidr lam viée; loai lao dong yéu cau duge xép
ngach trong bang Iwvong ban hanh kém theo Nghi dinh 204/2004/ND-CP ngay 24/12/2004
ctia Chinh phui va cac quy dinh hién hanh khi c6 su thay d6i vé chinh sach tién luong thay
thé Nghi dinh 204/2004/ND-CP cuia céc co quan ¢ thim quyén.

- Truong hop don vi, té chirc thuc hién dic}} vu sur nghiép cong khdng co céc cl_;ﬁc
danh lao dong nhu trong bang dinh mirc thi c¢6 thé ap dung lao dong khiac dam bao tong
chi phi nhdn c6ng khong vugt chi phi nhan cong trong dinh mic.

2. Pinh mirc may mdc, thiét bi

a) Pinh mirc may moc, thiét bi 1a mirc hao phi can thiét truc tiép cua cac loai may
moe, thiét bi phu hop yéu ciu dé hoan thanh m6t san phim dich vu “TH chirc hang nim
cac hoi thao, toa dam, dién dan gidi thiéu chinh sach va huong dan doanh nghiép nho va
vira tiép can cac chuong trinh hé trg; nang cao nhan thirc cua doanh nghiép vé khoi
nghiép, chuyen dbi sb, cac mo hinh, giai phap phat trién doanh nghiép” theo quy trinh va
tiéu chi chat lwong dich vu da quy dinh; Mirc hao phi may méc, thiét bi tinh bing ca may,
mdi ca twong mg voi 8 gio.

b) Khi xdy dung don gia: Gia ca may moc, thiét bi duoc tinh theo gia cong bé ciia
don vi c6 thAm quyén tai thoi diém tinh gi hodc tinh nhu sau:

Gia ca may moc, thiét bj = Gia thiét bi ban dau x ty 1& % khéu hao theo qui dinh /
tong s6 ca mdy sir dung trong nam.

3. Pinh muec vét tu

Pinh mitc vat tu 1a mic hao phi can thiét cia nguyén liéu, vét liéu truc tiép (bao
gbm nguyén li¢u, vat liéu, nhién li¢u, dong luc, cong cu, dung cu.... tiéu hao va hao hut),
tinh bang sb lu'ong va chung loai cac loai vat tu phu hop yéu cau de hoan thanh mot san
phim dich vu “Té chirc hang nim céc hoi thao, toa dam, dién dan gi6i thiéu chinh sach
va huéng dan doanh nghiép nho va vira tiép cén cac chuong trinh hd tro; ning cao nhan

P75



4

thitc ctia doanh nghiép vé khoi nghiép, chuyén déi sb, céc md hinh, giai phap phat trién
doanh nghiép” theo quy trinh thyc hién dich vu va tiéu chi chat luong da quy dinh.

4. Chi phi quan ly

La cac chi phi quan ly va chi phi chung khéng phan tach dugc, duge quy dinh theo
ty 1 phan tram (%) cua téng cac hao phi vé lao dong, may moc, thlet bi va vat tu trong
qua trinh trién khai thuc hién hoan thanh mét san pham dich vu bao gom lao dong quan
ly, chi phi khéi quan ly (hanh chinh, chuyén mén, nghiép vu, thira hanh, van phong
pham,...), chi phi chung khong phén tach dwoc (nhu: chi phi phuc vu, chi phi stra chira
tai san, CCDC dung chung, chi ph1 dién, nudc, cude phi buu chinh, vién thong, chi phi
vén hanh toan don vi va chi phi gian tiép khac (néu co).

Khi xdy dyung don gid, chi phi quan ly dugc tinh bing ty 1& % nhan véi tong chi
phi lao dong, may moc, thiét bi va vat tu theo quy dinh tai bang dinh muc.

5. Ap dung dinh muc

5.1. Pinh muec kinh té - k¥ thuat dich vu “T6 chirc hiang nim cic hoi thao, toa
dam, dién dan gi6i thi€u chinh séch va huong dan doanh nghi¢p nho va vira tmp cén cac
chwong trinh hd trg; ndng cao nhén thirc ctia doanh nghiép vé khai nghiép, chuyén déi sd,
cac md hinh, giai phap phat trién doanh nghiép” dugc ap dung trong viéc xac dinh don
gia dich vu, xay dung du toan kinh phi cta céc hoat dong cung cap dich vu su nghiép
cong sir dung ngéin sach nha nudc linh vuc tai chinh thanh phé Ha Ngi.

5.2. Pinh mirc kinh té - ky thut nay chua bao gbm hao phi, chi phi cua: thanh
vién thdm dinh, thanh vién hdi dong kiém tra, giam sat cua cép c6 tham quyén (néu cd),
giang vién, chuyén gia, khach moi, don vi/doanh nghiép duoc nhén hd trg, chi phi thué,
mua ngoai, chi phi céng tac, di chuyén

5.3. Khi xdy dung don gid, du toan kinh phi cua cac dich vy, cac chi phi quy dinh
tai diém 5.2 nay s€ dugc tinh b sung theo quy dinh cua Luat Péu thiu va cac quy dinh
¢6 lién quan vé mua sim dich vu/hang héa, quy dinh vé céng tac phi, quy dinh vé hoi
nghi hdi thao va cac quy dinh hién hanh khac c¢6 lién quan.

5.4. Pinh mirc kinh té - k¥ thuat cong tac “Té chirc hang nim céac hdi thao, toa
dam, dién dan gidi thiéu chinh sach va huéng d4n doanh nghiép nho va vira tlep cén cdc
chuong trinh hé trg; ning cao nhén thirc cia doanh nghiép ve khoi nghlep, chuyén ddi sd,
cac mo hinh, giai phap phat trién doanh nghi¢p” dugc ap dung doi voi quy mo 01 chuong
trinh hoi thao, toa dam, dién dan. Tiéu chudn tinh dinh mirc 1a 01 budi hdi nghi, hoi thao
véi quy mo 1a 150 khéach moi tham gia.

- Trudng hop tang/giam 01 bubi hoi nghi, hdi thao, dinh muc lao dong va dinh
mirc may tinh x4ch tay dugc cong/trir voi hé sb tang/giam 1a 01 cong/ca. Ft

IL. QUY TRINH VA TIEU CHI CHAT LUQNG DICH VU
1. Quy trinh thyuc hién dich vu
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Dich vu “T4 chitc hang nim céc hoi thao, toa dam, dién dan gioi thiéu chinh sach
va hudng din doanh nghiép nho va vira tiép cén céc chuong trinh ho tro; nang cao nhan
thirc ctia doanh nghiép vé khoi nghiép, chuyén déi sb, cac mé hinh, giai phap phat trién
doanh nghiép” thuc hién theo quy trinh sau:

1.1. Truong hop tu thuc hién cac hoi thao, toa dam, dién dan gidi thiéu chinh sach
va hudng dan doanh nghiép nhé va vira tiép cin cac chuong trinh ho trg; nang cao nhan
thirc ctia doanh nghiép vé khoi nghiép, chuyén doi so, cac md hinh, giai phap phat trién

doanh nghiép:
STT Quy trinh thwe hién dich vu
Budc 1 | Xy dung ké hoach thwe hién nhiém vu

1.1

Nghién ciru ké hoach, du toan tﬁng thé dugc duyét

1.2 | Lua chon chu dé té chirc hoi thao, toa dam, dién dan
13 T6 chirc hop phan tich yéu cau, xac dinh ndi dung, hinh thirc, pham vi, khi
i lugng cong viéc thuc hién.
1.4 | Phat hanh vin ban giri cac don vi lién quan diang ky nhu cau
1.5 | Téng hop nhu ciu va lua chon céc don vi tham gia
Xay dung ké hoach thyc hién nhiém vu phu hop véi ké hoach térlg thé dugc
duyét, bao gobm: dia di€m va thoi gian to chire hdi thao, toa dam, dién dan, thoi
16 gian hoan thanh, khoi lugng cong viée, ndi dung cong viéc, hinh thizc thuc hién
' cong viée, phuong én chiéu sinh/moi khach, doi tuong tham dy, dien gia,... du
toan kinh phi cho timg ndi dung cu thé dap ung khong vuot du toan tong thé da
dugc duyét.
1.7 | Trinh; phé duyét ké hoach thuc hién, du toan kinh phi thuc hién nhiém vu
Budc 2 | T6 chirc lwa chon don vi cung cap dich vu phuc vu hoi thao, toa dam, dién dan
Budc 3 | Ky hop dong voi don vi cung cap dich vu
Budc 4 | Chuén bi t6 chirc héi thao, toa dam, dién dan
4.1 | Thué chuyén gia ph6i hop
+ Lién hé moi chuyén gia phoi hop
+ Xay dung va duyét b hop dong thué chuyén gia
+ Ky két hop dong thué chuyén gia
o+ Ra soat ndi dung bao cdo trinh bay cua chuyén gia thué ngoai
4.2 | Bién soan va phé duyét tai liéu chuong trinh héi thao, toa dam, dién dan
43 Lép gidy moi va ban chuong trinh hdi théo, toa dam, dién dan kém theo; Duyét
) giay moi
4.4 | Lap danh sach khach mi va gri gidy moi dén céc don vi ¢6 lién quan
Xay dung ndi dung backdrop, bang roén, phudn, pano, standee; Giam sat cong
4.5 , i S
tac Trang tri hdi truomg.
4.6 Xay dung bai phat biéu khai mac va bé mac hdi thao, toa dam, dién dan
47 | Kiém tra cong tic chudn bi va nhan ban giao d6i véi don vi cung cap dich vu
Budc 5 | T6 chirc hoi thao, toa dam, dién dan
5.1 | Don tiép hoc vién, giang vién, khich moi
5.2 | Té chic khai mac
5.3 | Thuc hién hi thao, toa dam, dién dan theo chuong trinh
5.4 | T chic bé mac: Giam sat cong tac Théo d, thu don hién trudng, ban giao hoi

3>
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STT Quy trinh thue hién dich vu
trudong
Buérc 6 | Xdc dinh khéi lwgng hoan thanh, thanh quyét todn
6.1 Doén doc, hudng dé""m don vi cung cép dich vu; tiép nhén céc ching tir, bdo céo
g do don vi cung cép dich vu ndp.
6, | Kiém tra, danh gia két qua thuc hién, khoi luong hoan thanh so véi hop dong da
' ky két, kiém tra ho so chimg tir; chuyén chimg tir 1én phong ké toan.
6.3 | Nghiém thu, thanh ly cac géi thau.
6.4 | Tong hop, 1ap ho so thanh quyét todn cac goi thau.
6.5 | Ping tai két qua hop dong trén mang dAu thau qudc gia.
6.6 Tiép nhén cac ching tir thanh toan ngoai dinh murc KT-KT cta cén bd Trung
; tam
6.7 Duyét nghiém thu, thanh toén céc ching tir ngoai dinh mic KT-KT cua cén b
) Trung tdm
Budc 7 | Két thiic cong tic té chirc hdi thio, toa dam, dién dan
7.1 | Béo cdo két qua thuc hién
7.2 | Luu trit hd so

1.2. Trudng hop té chirc, moi nha thau tham gia thuc hién cac héi thao, toa dam,

dién dan

gi6i thiéu chinh sach va hudng dan doanh nghiép nhd va vira tiép cdn cic

chwong trinh hé tro; ning cao nhén thirc ciia doanh nghiép vé khai nghiép, chuyén ddi s6,

cac mo hinh, giai phap phat trién doanh nghiép:
STT Quy trinh thwe hién dich vu
Buéc 1 | Xdy dung ké hoach thwe hién nhiém vu
1.1 Nghién ciru ké hoach, du toan téng thé duogc duyét
1.2 Lua chon chu dé t chirc hi thao, toa dam, dién dan
13 T(g)’chl'rc hop phén tich yéu céu, xac dinh ndi dung, hinh thic, pham vi,
’ khoi lugng cong viée thuc hién.
14 | Khaosat cac nha thau, giri vin ban d& nghi cung cap bao gia, lay bao gia c6
) lién quan
Xay dung ké hoach thyc hién nhiém vu phi hgp véi ké hoach tong thé
dugc duyét, bao gdbm: dia ban va thoi gian t0 chirc hoi thao, toa dam, dién
15 dan, thoi gian hoan thanh, khoi lugng cong viée, ndi dung cong viée, hinh
' thirc thuc hi¢n cong vigc, phuong an chiéu sinh/moi khéch, d6i tuong tham
du, dién gia,... du toan kinh phi cho timg ndi dung cu thé, du toan chi tiét
cho timg g6i thdu dap tmg khong vuot du toan tong thé da dugc duyét.
1.6 Trinh; Phé duyét ké hoach thuc hién, du toan kinh phi thuc hién nhiém vu.

Buée 2 | Pau thiu hra chon nha thiu

Thyc hién cac goi thau tu van thim dinh gid, tw van d4u thau (néu c0), thué
chuyén gia (néu c0) (bao gdm céc budc theo quy trinh chi dinh thau rat

gon, ky két hop dong, ban giao san pham, té chirc nghiém thu, thanh Iy géi /



STT Quy trinh thue hién dich vu

thau)

B X4y dung ké hoach lwa chon nha thau

Déi véi goi thau chi dinh thau, chi dinh thau rit gon

21 Xay dung ké hoach lwa chon nha thau phu hop véi dic diém timg gbi thau
' theo Luat ddu thau va céc quy dinh hién hanh vé du thiu

2.2 Du thao; Trinh; Phé duyét quyét dinh ké hoach Iya chon nha thau

23 Ping tai ké hoach lra chon nha thiu trén mang ddu thiu quéc gia

Du thao; Trinh; Ppé duyét cong vin (_ié nghi cung ca‘ip bao gia; Nhan bao
24 gid clia cdc nha thu/chuyén gia giri dén, de xuat lya chon nha thau/chuyén
gia dap ing yéu ciu

Du thao; Trinh; Phé duyét KQLCNT/ phé duyét két qua lra chon chuyén

e gia thuc hién

2.6 Ding tai KQLCNT trén mang déu thdu qudc gia

Du thao; Trinh duyét hop ddng; Ky két hop dong véi nha thau tring thaw/
2.7 o Iy s =%
hodc ky két hop dong véi chuyén gia dugce lua chon;

2.8 Ping tai thong tin hop dong trén mang dau thau qudc gia

Doi voi goi thau dau thau rong rai

51 Xay dyng ké hoach lya chon nha thiu phu hop véi dic diém timg goi thau
] theo Luat diau thau va cac quy dinh hién hanh vé dau thau

2.2 Du thao; Trinh; Phé duyét quyét dinh ké hoach Iua chon nha thau

2.3 Ping tai ké hoach lra chon nha thau trén mang d4u thau quéc gia

Tham gia, kiém tra, gidm sat cic nha thau theo timg ndi dung quy dinh
24 trong Ludt ddu thiu: Phdi hop vé&i don vi tu vén trong cong tac xdy dung
’ HSMT, thdm dinh HSMT, phé duyét HSMT, xir Iy cac tinh hudng trong
dAu thiu,

Du thao, Trinh, Phé duyét HSMT; Pang tai HSMT trén mang d4u thau

2.9 i
quoc gia

Giai quyét céc tinh huéng phat sinh trong d4u thau theo quy dinh cta Luat

i DPau thau

2.7 | Phéi hop véi don vi tu vén trong cong téc thim dinh HSDT

28 Du thao; Trinh; Phé duyét cong vin moi dbi chiéu tai liéu va thuong thao

hop ddng (néu cd)




STT Quy trinh thwe hién dich vu
29 Du thao; Trinh; Phé duyét bién ban thuong thao hgp déng (néu co)
2.10 | Phéi hop vai don vi tu van thim dinh KQLCNT
2.11 Du thao; Trinh; Phé duyét KQLCNT
2.12 | bang tai KQLCNT trén mang d4u thau qudc gia
Soan thao va Hoan thién hop dong: Thyc hién soan thao Bién ban hoan
2.13 thién hop dong. Chu dau tu s€ tao hop dong, nha thau kiém tra ky thong tin
di¢u khoan, danh sach san pham/dich vu va tién do
214 Thye hién Ky s6 hop ddng dién tir/ Pang tai thong tin hgp dong trén mang
d4u thau quoc gia.
Buwéc 3 | Chuan bi glay moi (thw moi) va phé duyét gidy moi gom cdc ndi dung:
3.1 Poi tuong tham du
3.2 Chuyén dé cua hoi thao, toa dam, dién dan
3.3 Bdo céo vién, trich yéu thong tin bao céo vién
3.4 N6i dung hoi thao hdi thao, toa dam, dién dan (phan bd theo ngiy)
3.5 Thoi gian, dia diém t6 chirc hdi thao, toa dam, dién dan
3.6 Thong tin lién hé¢ ding ky
3.1 Duyét gidy moi
Buéc 4 | To chire thye hién va gidm sét thuwe hién
4.1 Té chire lwa chon dién gia:
4.1.1 Dur trén chu dé duoc duyét thuc hién lwa chon dién gia
4.12 | Ky hop dong voi dién gia
413 Phéi hop, cung cap thong tin tai liu, giam sat kiém tra viéc dép ung néi
P dung hop dong da ky cta dién gia.
Hb tro va gidm sdt cic don vi/nha thau cung cip dich vu ddp g hop
4.2 A By
dong da ky
4.2.1 | Vé cong tac chuan bi Hoi truong:
422 Khao sat hdi truong, gidm sat don vi cung cép dép tmg hop ddng da ky
423 Duyét lya chon va thué hdi truong.
4.3 T6 chikc moi khdach moi tham du:
4.3.1 | Ban hanh gidy moi tham du hoi thao, toa dam, dién dan
43.2 In gidy moi;
433 | Chuyén phat gidy moi.
43.4 | Goi dién, giri email nhéc lich, x4c nhan khich méi di ding ky tham dy
4.4 | Cong tic chudn bi co sé vit chit:
T6 chirc, giam sét cOng tac Thiét ké, Duyét thiét ké; t6 chirc, giam st cong
441 tac in, duy€t san pham in: Banner, standee, bién chi dén, bién tén dai bleu,

bién tén dé ban dai biéu, thé ban td chirc... dap ung hop déng di ky va ké
hoach dugc duyét.




STT Quy trinh thue hién dich vu

449 Tb chtr_g Bién soan va phé duyét tai liéu, in tai liéu phuc vu hdi thao, toa
e dam, dién dan
443 Giam sat, duyét cong tac lip dat Banner, standee, bién chi dan, bién tén dé
" ban dai biéu;
4.4.4 Giam sat, duyét man hinh, am thanh, dnh sang;
4.4.5 | Giam sat két ndi trinh chiéu, bat chuyén slide, micro;
4.4.6 Giam sat, duyét cong tac chuin bi Tea break, nudc ubng;

4.5 | Cong tdc t6 chikc hi théo, toa dam, dién dan
4.5.1 Xay dung, Duyét bai phat biéu khai mac va bé mac chuong trinh
45.2 Khai mac chuong trinh hoi thao, toa dam, dién dan
453 Diém danh khach tham du theo danh sach khach moi dugc duyét, Ky nhan
- tham du;
4.5.4 | Phat tai liéu va bién tén dai biéu;
455 Quan ly, giam giat va diéu phdi trong qua trinh dién ra hoi thao, toa dam,
Lo dién dan
45.6 Tién hanh khao sat, thu thap thong tin doanh nghi¢p tham dyu héi thao, toa

- dam, dién dan

4.5.7 | Két n6i doanh nghiép tham du

458 Bé mac chuong trinh
Buéc 5 | Xdc dinh khéi lwgng hoan thanh, thanh quyét toan

51 Pon dbc, hudng dan nha thau; tiép nhan cac chimg tir, bio cdo do nha thau

nop.
Kiém tra, danh gia ket qua thuc hién, khoi luong hoan thanh so v6i hop

52 dong da ky két, kiém tra hd so chung tir; chuyén chimg tir 1én phong ké
toan.

5.3 Nghiém thu, thanh ly céc géi thau.

5.4 Téng hop, 1ap hd so thanh quyét toan cac goi thau
55 Tiép nhén cac ching tir thanh todn ngoai dinh mirc KT-KT cua can bd
) Trung tam
Duyét nghiém thu, thanh toan cac ching tir ngoai dinh mirc KT-KT cua
can bg Trung tdm
Budc 6 | Két thiic cong tic to chire hdi thio, toa dam, dién dan

6.1 Bao cao két qua thuc hién

6.2 | Luu trit hd so

5.6

2. Tiéu chi chat lugng dich vu

Dich vu “T chirc hang nim céc hoi thao, toa dam, dién dan gi6i thigu chinh sach
va huéng din doanh nghi€p nho va vira tiép can céc chuong trinh hé trg; ning cao nhan
thire cta doanh nghiép ve khoi nghiép, chuyén dbi s, cac mé hinh, giai phép phét trién
doanh nghiép” bao gdm cac tiéu chi chat lugng sau: /

2.1. Trwong hop ty thye hién:
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Tén tiéu chi

Yéu cau dap img

Phuong phép kiém tra

Tiéu chi déi v6i chire
ning, nhi€ém vy cua
don vi cung cap dich
vu

C6é Quyét dinh qui dinh
chirc niang nhiém vu vé
linh vye dich vu sy nghiép
cong hd tro doanh nghiép

Kiém tra Quyét dinh qui dinh
chirc ndng nhiém vu cia don
vi

C6 kinh nghiém hoat dong
trong linh vuc td chirc hoi
thao, toa dam, dién dan
gidi thiéu chinh siach va
huéng dian doanh nghiép
nhé va vira tiép cén céc
chuong trinh hd trg; ning
cao nhan thirc ciia doanh
nghiép vé khdi nghiép,
chuyén déi sb, cac mo
hinh, giai phap phat trién
doanh nghiép mdi, cic xu
hudng ddi moi sang tao,
kinh doanh m&i

Kiém tra hd so tai liéu: Di
chiéu cac nhiém vuwhop
ddng/du an don vi di thuc
hién c6 tinh chit twong tu

Tiéu chi vé xay dung
ké hoach thuc hién
t6 chirc chuong trinh
hoi thao, toa dam,
dién dan giéi thiéu
chinh sach va hudng
din doanh nghiép
nhod va vira tiép cén
cac chuong trinh ho
tro; nang cao nhdn
thic cia  doanh
nghiép vé  khoi
nghiép, chuyén dbi
s6, cac mo hinh, giai
phap phat trién
doanh nghi€p mdi,
cic xu hudng déi
méi sang tao, kinh
doanh mai

Noi dung ké hoach phu
hop véi ke hoach tong thé
da duoc phé duyét.

Kiém tra hd so tai liéu: Déi
chiéu ndi dung trong ké hoach
tong the da dugc phé duyét.

N6i dung ké hoach thuc
hién, du toan kinh phi cé
tinh kha thi, dugc lanh
dao Trung tdm phé duyét

Kiém tra hé so tai liéu: Péi
chiéu ké hoach da dugc phé
duyét

Tiéu chi vé ndi dung
hoi thao, toa dam,
dién dan

Phut hop véi ndi dung hoi
thao, toa dam, dién dan
trong cac chuong trinh, da
duoc phé duyét.

D6i chiéu voi ndi dung hoi
thao, toa dam, dién dan trong
ké hoach hang nam da dugc
phé duyét.

Phui hop vé&i dbi tuong cua
hoi thao, toa dam, dién
dan

D6i chiéu véi ndi dung hoi
thao, toa dam, dién dan trong
ke hoach da dugc phé duyét.

/
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Tén tiéu chi

Yéu ciu dép tmg

Phuong phép kiém tra

Tiéu chi vé thuc hién
to chire hoi thao, toa
dam, dién dan

Chuyén gia c6 kinh
nghiém trong linh wvuc
chuyén mon giang

day/trinh bay tai hoi thao,
toa dam, dién dan

Péi chiéu voi hod so ning luc
cua chuyén gia

Giéy moi, Danh sach
khach moi tham hdi thao,
toa dam, dién dan duoc
cip c6 thdm quyén phé
duyét

Kiém tra danh sach khach
moi, gidy moi duge phé duyét

C6 xac nhan cua dai biéu
tham gia hdi thdo, toa
dam, dién dan

Kiém tra tinh trang x4c nhan
cua dai biéu tham gia hoi
thao, toa dam, dién dan

C6 xac nhéan cua don vi
cung cap dia diém td chirc
hdi thao, toa dam, dién
dan

Kiém tra tinh trang xac nhéan
ctia don vi cung cap dia diém
t6 chirc hdi thao, toa dam,
dién dan

Tiéu chi vé Xac dinh
khéi luwong hoan
thanh, thanh quyét
toan hoi thao, toa
dam, dién dan giGi
thiéu chinh siach va
huéng din doanh
nghiép nhé va vira
tiép can cac chwong
trinh hd trg; nang
cao nhin thirc cua
doanh nghiép vé
khoi nghiép, chuyén
dbi sb, cac mo hinh,
giai phap phat trién
doanh nghi€ép moi,
cic xu hudng doi
moi sang tao, kinh
doanh mai

Mirc hd tro, dbi tugng thu
huong hd trg phu hop voi
ké hoach dugc cap c6
tham quyén phé duyét

Kiém tra hd so tai liéu: céc
bién ban, ching tir, tai li€u co
lién quan

Céc don vi, nha thau cung
cép dich vu phu hop voéi
két qua lua chon nha thau,
hop ddng da ky, bién ban
nghiém thu khéi Ilugng
hoan thanh va cic nghia
vu khéc c6 lién quan (néu
c0).

Kiém tra ho so tai liéu: cac
bién ban, ching tir, bao céo
két qua, tai liéu co lién quan

Céc hang héa, dich vu
thué mua ngoai khac phuc
vu cOng tac t0 chirc nhu:

chi phi cong tac, di
chuyén, luu trG, thué
mudn... phu hgp voi ké

hoach duoc cép c6 thdm
quyén phé duyét va
nghiém thu thuc té

Kiém tra ho so tai liéu: cac
bién ban, ching tir, tai liéu co
lién quan

2.2. Trudong hop td chirc, moi nha thiu tham gia thuc hién cac hoi théo, toa dam,
dién dan giéi thiéu chinh sach va huéng din doanh nghlep nho va vira tlep can céc
chuong trinh hd trg; ning cao nhan thire ctia doanh nghiép vé khai nghiép, chuyén dbi s,
cac mo hinh, giai phap phat trién doanh nghiép

STT

Tén tiéu chi

Tiéu chi chit lwong

Phwong phap kiém
tra, danh gia, kiém
dinh chit lwong

/
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Tén tiéu chi

Tiéu chi chét lrong

Phwong phép kiém
tra, danh gi, kiém
dinh chét lwong

Tiéu chi d6i véi
chic ning, nhiém
vu cua don vi cung
cép dich vu

Cé Quyét dinh qui dinh chic
nang nhiém vu vé linh vuc dich
vu su nghiép céng hd trg
doanh nghiép

Kiém tra Quyét dinh
qui dinh chic nang
nhiém vu cua don vi

C6 kinh nghiém hoat ddng
trong linh vue té chirc hoi thao,
toa dam, dién dan giéi thiéu
chinh sach va huéng din doanh
nghiép nho va vira tiép can cac
chuong trinh hd trg; ning cao
nhan thirc ctia doanh nghiép vé
khoi nghiép, chuyén dbi sb, cac
md hinh, giai phap phét trién
doanh nghiép mdi, cac xu
huéng d6i moi sang tao, kinh
doanh méi

Kiém tra hd so tai
lieu: Dbi chiéu cac
nhiém vwhop
déng/du 4n don vi da
thuc hién c6 tinh chat
tuong tu

Tiéu chi vé xdy
dung ké hoach thuc
hién tb chirc chuong
trinh hoi thao, toa
dam, dién dan gi6i
thiéu chinh sach va
huéng din doanh
nghiép nho va vira
tiép can cac chuong
trinh hd tro; nang
cao nhan thirc cua
doanh nghiép yé
khoi nghiép, chuyén
d6i sb, cac mo hinh,
giai phap phat trién
doanh nghiép mai,
cic xu hudng ddi
mdi sang tao, kinh
doanh mai

N6i dung ké hoach phu hop véi
ké hoach tong thé da dugc phé
duyét.

Kiém tra hd so tai
lieu: PSi chiéu noi
dung trong ké hoach
tong thé dd dugc phé
duyét.

N6i dung ké hoach thuc hién,
du toan kinh phi c6 tinh kha
thi, duoc lanh dao Trung tdm
phé duyét

Kiém tra hd so tai
lieu: Dbi chibu ké
hoach dd dugc phé
duyét

Tiéu chi vé xay
dung ké hgach lua
chon nha thau

Ph hop véi Luat ddu thau va
cac quy dinh hién hanh.

Kiém tra ho so tai
liéu: cac budc thuc
hién va céc tai liéu hd
so theo quy dinh cua
luat dau thau.

/
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Tén tiéu chi

Tiéu chi chit lrgng

Phwong phép kiém
tra, d4nh gid, kiém
dinh chit lwong

Tiéu chi t& chic
thuc hién va giam
sat hoéi thao, toa
dam, dién dan

Dia ban va thoi gian to chirc
hoi thao, toa dam, dién dan,
thoi gian hoan thanh, khdi
luong coéng viéc, ndi dung
cong vigc, hinh thirc thyuc hién
cong viéc dap img hop dong da
ky véi céac don vi/nha thiu
cung cip dich vu, hang hoa,
hop dong thué chuyén gia/dién
gia va ké hoach duoc phé
duyét.

Kiém tra hd so tai
lieu: D6i chibu véi
hop ddng cung cép
hang hoéa, dich vu,
hgp dong chuyén gia,
bién ban, bdo cao
giam sat, ké hoach
duogc phé duyét.

Phu hop véi ndi dung hdi thao,
toa dam, dién dan gidi thiéu
chinh sach va huéng dan doanh
nghiép nho va vira tiép cén cac
chuong trinh hd trg; ning cao
nhén thirc cua doanh nghi¢p vé
khéi nghiép, chuyén dbi sb, cac
md hinh, giai phap phat trién
doanh nghi€p mdi, cic xu
huéng ddi mai sang tao, kinh
doanh mai

Kiém tra hd so tai
lieu: Pbi chiéu véi
ndi dung hoi thao, toa
dam, dién dan trong
ké hoach dugc phé
duyét.

Phut hop v6i ddi tugng tham du
hoi thao, toa dam, dién dan

Kiém tra ho so, tai
litu: DP6i chiéu véi
dbi tugng hoi thao,
toa dam, dién dan
trong ké hoach di
duoc phé duyét.

Chuyén gia c6 kinh nghiém
trong linh vuc chuyén moén
giang day/trinh bay tai bubi hoi
thao

Kiém tra hd so tai
liéu: bing cdp chimg
chi chuyén mobn
nghiép vu, kinh
nghiém, ning luc cua
chuyén gia

Tiéu chi vé Xac
dinh khéi luong
hoan thanh, thanh
quyét toan hoi thao,
toa dam, dién dan
giéi  thi€u chinh
sach va huéng dan
doanh nghiép nho
va vira tiép cén cac
chuong trinh hd tro:

Mirc hd trg, d6i twong thuy
huong hd trg phit hop voi ké
hoach duogc cép 6 tham quyén
' phé duyét

Kiém tra ho so tai
liéu: céc bién ban,
chimg tur, tai liéu co
lién quan

Céc don vi, nha thau cung cép
dich vu phu hgp véi két qua
lya chon nha thau, hop dﬁng da
ky, bién ban nghiém thu khdi
lugng hoan thanh va cac nghia

vu khéc ¢6 1ién quan (néu co).

Kiém tra hd so tai
liéu: cac bién ban,
chumng tir, bédo cdo két
qua, tai liéu co lién

quan
5
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Tén tiéu chi

Tiéu chi chit lwong

Phwong phap kiém
tra, dinh gid, kiem
dinh chit lwong

nang cao nhan thic
ctia doanh nghiép vé
khoi nghiép, chuyén
dbi sé, cac mo hinh,
giai phap phat trién
doanh nghiép mdi,
cic xu hudng déi
mai sang tao, kinh

Cac hang hoa, dich vu thué
mua ngoai khac phuc vu cong
tac t6 chirc nhu: chi phi cong
tac, di chuyén, lvu tra, thué
muén. .. phi hgp véi ké hoach
dugc cip cé thAm quyén phé
duyét va nghiém thu thuec té

Kiém tra hd so tai
liéu: cic bién ban,
chung tir, tai li€u co
lién quan

doanh mai

IIL. PINH MUC KINH TE -KY THUAT

Pinh mic kinh té - k¥ thuét thuc hién dich vu “Td chuc hang nam cac hoi thao,
toa dam, dién dan giéi thiéu chinh sach va huéng dan doanh nghiép nho va vira tiép cén
céc chuong trinh hd tro; ning cao nhin thirc cia doanh nghiép vé khai nghiép, chuyén
d6i s, cac mo hinh, giai phap phat trién doanh nghiép” nhu sau:

3.1. Trudong hop tu thuc hién:

Pon vi tinh: 01 buéi héi thao, toa dam

~ e e A 3
e i!!nh Thanh phin hao phi Pon vi tinh o so'd!nh
mirc mirc
04.01
1 Pinh mirc lao dong
Lao dong truc tiép
Chuyén vién hang A2.1 bac 2/8 Cong g8 £
Chuyén vién hang A1 bac 7/9 Cong 7,95
Chuyén vién hang A1 béc 4/9 Cong 28.20
2 Dinh miic may méc, thiét bi
M4y tinh dé ban Ca 23,40
Mady tinh xach tay Ca 16,20
Miy in A4 den tring Ca 0,21
3 Dinh mirc vét tu
Gidy in A4 Ram 2,00
Muc in A4 den tréng Hép 0,40
i Dinh mirc chi phi quan 1y (ty 1& % trén tong %
1+2+3) 23%

3.2. Trudong hop tb chirc, moi nha thiu tham gia thuc hién cac hoi thao, toa dam,
dién dan gi¢i thiéu chinh séch va huéng din doanh nghiép nho va vira tiép cin céc
chuong trinh hd trg; ning cao nhén thirc ctia doanh nghiép vé khéi nghiép, chuyén dbi sb,
céc mo hinh, giai phap phat trién doanh nghiép /
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Pon vi tinh: 01 budi héi théo, toa dam

~ 3o « A @
Madinh |y snh phin hao phi Ponvitinh | L7is0 dnh
mirc mikc
04.02
1 Pinh murc lao dong
Lao dong truc tiép
Chuyén vién hang A2.1 bac 2/8 Cong 2,63
Chuyén vién hang A1 bac 7/9 Coéng 6,63
Chuyén vién hang A1 bac 4/9 Cong 23,50
2 Dinh mirc may moc, thiét bi
Méy tinh dé ban Ca 19,50
May tinh xach tay Ca 13,50
May in A4 den tring Ca 0,21
3 Dinh mirc vit tu
Gidy in A4 Ram 2,00
Muc in A4 den tring Hop 0,40
i Dinh mtc chi phi quan 1y (ty 1€ % trén tong ;.
1+2+3) 23%

IV. CAC KHOAN CHI PHi CHUA TINH TRONG PINH MUC KINH TE -
KY THUAT

Pinh muc kinh té - k§ thuat thuc hién dich vu “T6 chirc hang nim cac hdi thao,
toa dam, dién dan gidi thidu chinh sach va huéng din doanh nghiép nho va vira tiép can
cac chuong trinh hd tro; ning cao nhan thirc ctia doanh nghiép vé khai nghiép, chuyén
dbi sd, cac mo hinh, giai phap phat trién doanh nghiép” chua bao gbm cac khoan chi phi
nhu sau, khi 14p don gia, du toan kinh phi cin bd sung theo tinh chét, qui mé, yéu cau
thuc té cua tirng nhiém vu.

A Cic khoan chi phuc vu true tiép Pon vi tinh Ghi chua
I | Cic khodn chi to chire Theo quy dinh hién hanh
1 | Chi phi thué dia diém va co s vét chét:
1.1 | Thué sanh hdi nghi, phong hop; Budi Theo thuc té
Thué hanh lang truyén théng
1.2 | Chi phi trang tri: Backdrop, banner, standee, héi nghi Theo thuc té
Thué trang thiét b;'. dm thanh, anh sang, man i
1.3 | hinh LED, mdy chiéu. b
1.4 | Hoa tuoi dé ban, buc phat biéu bat Theo thuc té
2 Chi phi phuc vu dai biéu:
Giai khat giira gio: Banh ngot, tra, ca phé, trdi N Theo quy dink hién hinh
2.1 cdy budi
2.2 | Biéntén dai biéu cdi Theo thuc té
2.3 | Chi phi phwong tién di chuyén cia dai biéu goi Theo quy dinh hi¢n hanh
2.4 | Chi phi nghi tro goi Theo quy dinh hién hanh
2.5 | Qua ting dai biéu (qua luu niém,) ngueoi/CT Theo thuc té

5/
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A Céc khoan chi phuc vu true tiép Pon vi tinh Ghi chu
3 Tai li€u phuc vu hoi nghi. hoi thao, Theo thuc té
3.1 In Gidj} moi chiée Theo thuc 1é
3.2 | indn tai liéu, s6 bit, tii dung tai liéu. b9 Theo thuc té
3.3 | In bién tén dai biéu cdi Theo thuc 6
3.4 | Vin phong pham phuc vu ky két, hoi nghi Theo thuc té
3.5 | But chuyén slide Theo thuc 1é
4 Chi phét chuyén nhanh gidy moi chiéc Theo thuc té
5 Chi dich thudt Theo thuc té
5.1 | Dich tai liéu phuc vu hoi nghi trang Theo quy dinh hién hanh
5.2 | Thué hé thong buéng ca bin dich cdi/budi Theo thuc té
5.3 | Thué hé thong dich Vega 2line cdi/budi Theo thuc 1é
5.4 | Thué phién dich cabin nguoi/lgic | Theo quy dinh hién hanh
6 Chi nhén sy va véan hanh Theo thuc té
6.1 | Chi thué MC nguoi Theo quy dinh hién hanh
6.2 Pq phuc vy hji nghi 26i Theo thuc té
Bién chi dan cho khdch tai Hoi nghi (In ban, . 5
6.3 | chidénva khung thép) BRI = Trodaiiss
6.4 | Hé thong wifi phuc vu Héi nghi goi Theo thuc 1é
6.5 | Thé Ban T6 chikc + thé dai biéu + thé bdo chi, chiée Theo thuc ¢
H¢ thong check-in md QR: May tinh, phan
mém cai dét Quét ma QR, in tryec tiép phoi thé mdy Theo thuc té
6.6 | voi tén, chirc danh
Rﬁpbot’ dwa tai liéu, chay xung quanh khu viec o Thesiietl
6.7 |16 chirc
Il | Chi truyén théng Theo thirc 1é
1 Photobooth: Géi‘hang muc Theo thic té
2 | Cong chio Cai Theo thic 16
meo,’\m mau k¥ thudt so trén PP theo nd1 dung cii Theo thye i
3 yéu cau
4 | Banner chao mung chiéc Theo thiec té
5 Khu vuc trung bay: khu Theo thuc té
6 Standee chuong trinh cdi Theo thuc 1é
7 | Booth khu vuc thuc té a0 Géi/hang muc Theo thyc 16
Vach thong tin m2 Theo thuc té
San m2 Theo thuc té
Thué kinh thiee té do Meta Quest 3S cdi Theo thuc té
May tinh (Mdy render video cdu hinh cao) cdi Theo thuc té
Hé théng mady, thiét bi phuc vu truyén thong
(man hinh 65 inch, truyén théng 360 d6 Danh cdi Theo thuc t
8 | muc du an thu hut dau tur)
III | Trinh dién nghé thuit Gdi‘hang muc Theo thue té
v Chi phi tuyén truyén, quang b4 giéi thigu vé

chwong trinh
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A Cic khoan chi phuc vu trire tiép Pon vi tinh Ghi chu
1 Chup anh: Nhan su, thiét bi, hau ki: may Theo thuc té
2 Quay phim: Nhén su, thiét bi, hau ki: mdy Theo thuc té
3 Dung phim: Clip Highlight su kién goi Theo thuc 1é
4 | San xudt, dang tin trén bo dién tir tiéng Viét Tin Theo thc 16
d ?[?; :;(;111&;1’1 clilzllgrgl)bm trén bao dién tir tieng Viét i T s
6 | San xudt anh trén bao dién tir Anh Theo thiee 1
San xudt Mega Story trén bao dién tir (bai dic
biét) hodc Infographic trén bdo dién tir (mo Bai Theo thuc té
i hinh phén tich)
V | Chi phi ky thuit dé phit séng true tiép
1 Tb chirc san xudt goi Theo thuc té
2 Chiu trach nhiém néi dung 26i Theo thuec té
3 Quay phim ngudi Theo thuc 1é
4 Phéng vién ngudi Theo thuc té
5 Bién tap nguoi Theo thc té
6 | K¥ thuit dung ngudi Theo thuc té
7 M4y méc, thiét bi phuc vu live stream gbi Theo thuc 1é
B | Chi phi khic ciia cong tic quén ly thuce hién
1 Chi phi di cong tac, di khao sét, di gidm sat Theo thuc té
1.1 Chi céng tdc phi ngay Theo quy dinh hién hanh
1.2 | Chi phi phuong tién di chuyén chuyén Theo quy dinh hién hanh
1.3 | Chi phi luu tru ngay Theo quy dinh hién hanh
2 | Chi hop tong két cong tac budi Theo quy dinh hién hanh
3 | Chi phi thué tu vin dau thu
3.1 Tuw vén lﬁp HSMT, Danh gfd HSDT Dich vy tu vin Theo thuc té
3.2 | Tw vdn tham dinh HSMT, Két qua LCNT Dich vu tu vin Theo thuc té
4 Chi phf thué tu van tham dinh gia Dich vu tu vin Theo thie té
5 Chi phi mua hang hoéa, dich vu khéc cta don vi

quan 1y chuong trinh (néu c6)
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Dich vu Hd trg cac Hi/Hiép hdi trién khai hoat djng hd tro' doanh nghiép

(Ban hanh kem theo Quyét dinh s6 109 /2026/QP-UBND
ngag8 thdngy ndam 2026 cua Uy ban nhan dén thanh phé Ha N6i)

Ha Nbi, 2026
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I. QUY PINH CHUNG

Pinh mirc kinh té - k§ thuat ban hanh tiéu chi chat lugng, phuong phap kiém tra,
danh gid, kiém dinh chét lugng; dinh mirc kinh té - k¥ thuat dich vu “HJ tro cac
Hoi/Hiép hoi trién khai hoat dong hd tro doanh nghiép” cua don vi cung cé‘ip dich vu bao
gbm cac hao phi vé lao dong, may moc, thiét bi, vat tu va chi phi quan ly dé hoan thanh
viéc thuc hién mét dich vu. Cu thé nhur sau:

1. Binh murc lao dong

- Pinh mure lao dong 1a mirc hao phi can thiét tinh bang ngay cong cua céc loai lao
dong truc tiép (thuc hién) phu hop yéu cau, dé hoan thanh mot dich vu “HJ tro cac
Hoi/Hiép hdi trién khai hoat dong hd trg doanh nghiép” theo quy trinh va tiéu chi chat
lugng dich vu dé quy dinh.

- Mbi cong lao dong twong Umg vai 8 gio 1am viée; loai lao dong yéu cau duogc xép
ngach trong bang luong ban hanh kém theo Nghi dinh 204/2004/ND-CP ngay 24/12/2004
ctia Chinh phti va cac quy dinh hién hanh khi c6 su thay ddi vé chinh sach tién lrong thay
thé Nghi dinh 204/2004/ND-CP cuia cac co quan c6 tham quyén.

- Trudng hop don vi, t6 chirc thue hién dich vu su nghiép cong khong c6 cac chire
danh lao dong nhu trong bang dinh mirc thi c¢6 thé 4p dung lao dong khiac dam bao tong
chi phi nhdn cong khong vugt chi phi nhan céng trong dinh mirc.

2. Pinh mirc may moc, thiét bi

a) Pinh mirc may moc, thiét bi 1a mirc hao phi cin thiét truc tiép cia cac loai may
moc, thlét bi phit hop yéu céu dé hoan thanh mét san pham dich vu “H6 tro cac Hoi/Hiép
hoi trién khai hoat dong hd trg doanh nghiép” theo quy trinh va tiéu chi chét luong dich
vu d quy dinh; Mirc hao phi mdy moéc, thiét bi tinh bing ca mdy, mdi ca tuong tng véi 8
gio.

b) Khi xéy dyng don gia: Gia ca may moc, thiét bi dugc tinh theo gia cong bd ctia
don vi c6 thdm quyén tai thoi diém tinh gid hodc tinh nhu sau:

, ’Gla ca may moc, thiét bi = Gia thiét bi ban dau x ty 1& % khau hao theo qui dinh /
tong s6 ca mdy sir dung trong nam.

3. Dinh mirc vat tu

Pinh murc vét tu 14 mirc hao phi can thiét cua nguyén li¢u, vat li¢u truc tiép (bao
gbm nguyén li¢u, vat li¢u, nhién li¢u, dong luc, cong cu, dung cu,... tiéu hao va hao hut),
tinh bing s6 lugng va chung loai céc loai vat tu pht hop yéu cau de hoan thanh mét san
phdm dich vu “Ho trg cac Hoi/Hiép hoi trién khai hoat dong hd trg doanh nghiép” theo
quy trinh thuc hién dich vu va ti€u chi chét luong di quy dinh.

4. Chi phi quan ly

La cac chi phi quan ly va chi phi chung khong phan tach dugc, duoc quy dinh theo
ty 1& phin trdm (%) cua téng cac hao phi vé lao dong, may moc, thlet bi va vt tu trong
qua trinh trién khai thyc hién hoan thanh mét san pham dich vu bao goém: lao dong quan

Iy, chi phi khdi quan Iy (hanh chinh, chuyén mén, nghiép vy, thira hanh, vin phong
pham,...), chi phi chung khéng phan tich dugc (nhu: chi phi phuc vu, chi phi sira chira

-
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tai san, CCDC dung chung, chi phi dién, nude, cude phi buu chinh, vién théng, chi phi
van hanh toan don vi va chi phi gian tiép khéac (néu co).

Khi x4y dung don gié, chi phi quan ly duoc tinh béng ty 1& % nhéan v6i tong chi
phi lao dong, may moc, thiét bi va vat tu theo quy dinh tai bang dinh murc.

5. Ap dung dinh mirc

5.1. Pinh murc kinh té - k¥ thuat dich vu “HJ tro cac Hoi/Hiép hai trién khai hoat
dong hd trg doanh nghiép” duoc ap dung trong viée x4c dinh don gi4 dich vy, x4y dung
du toan kinh phi ciia céc hoat dong cung cép dich vu su nghiép cong sir dung ngan sach
nha nudc linh vye tai chinh thanh phé Ha Noi.

5.2. Pinh mirc kinh té - k§y thudt nay chua bao gbm hao phi, chi phi cta: thanh
vién thim dinh, thanh vién hdi dong kiém tra, giam sat ctia cdp c6 tham quyén (néu cd),
giang vién, chuyén gia, khach moi, don vi/doanh nghiép duogc nhéan hd trg, chi phi thué,
mua ngoai, chi phi cdng tac, di chuyén.

5.3. Khi xay dung don gla du toan kinh phi cua cac dich vu, cac chi phi quy dinh
tai diém 5.2 nay s€ dugc tinh b sung theo quy dinh cua Luét Piu thau va cac quy dinh
¢6 lién quan vé mua sim dich vu/hang hoa, quy dinh vé cong tac phi, quy dinh vé hoi
nghi hdi thao va cac quy dinh hién hanh khac c6 lién quan.

5.4. Dinh muc kinh té - k¥ thuat cong tac “H0 trg cac Hoi/Hiép hoi trién khai hoat
dong hd tro doanh nghiép” 1a 01 béo cdo (Quy md: 10 trang A4).

IL. QUY TRINH VA TIEU CHI CHAT LUQNG DICH VU

1. Quy trinh thyc hién dich vu

Dich vu “HS trg cac Hoi/Hiép hoi trién khai hoat dong hd trg doanh nghiép” thuc
hién theo quy trinh sau:

STT Quy trinh thwe hién dich vu

Tiép nhan va téng hop cac bao cdo vé kho khin, vuéng mic, nhu cau hd trg,

Buerd dé xuét kién nghi cta doang nghiép

Budc 2 [T chirc budi hop trao ddi truc tiép voi cac Hoi/Hiép hoi va doanh nghiép

Budc 3 | Nghién ctru danh gia va xay dung bao bado tham muu UBNDTP

Budc 4 [Trinh, phé duyét bao cdo

Budc 5 [Két thic cong tac hd trg, Luu trit hd so

2. Tiéu chi chit lwong dich vu

Dich vu “H3 tro cac Hoi/Hiép hoi trién khai hoat dong hd trg doanh nghiép” bao
dm céc tiéu chi chét lugng sau:

Phwong phap kiém tra,
Tiéu chi/ Tiéu chuén chat lwong danh gi4, kiém dinh chat
lwgng

Tén tiéu

STT chi

/




STT

Tén tiéu
chi

Tiéu chi/ Tiéu chuén chit lwrgng

Phuwong phép kiém tra,
danh gi4, kiém dinh chit
lwong

Tiéu chi
déi  wvoi
chirc ning,
nhiém vu
cua don vi
cung cap
dich vu

C6 Quyét dinh qui dinh chirc ning
nhiém vu vé linh vuc dich vu su
nghiép cong ho trg doanh nghiép

Kiém tra Quyét dinh qui dinh
chirc ndng nhiém vu ctua don
vi

Co kinh nghiém hoat dong trong lTr;h
vuc Hb tro cac Hoi/Hiép héi trién
khai hoat dong ho tro doanh nghiép

Kiém tra ho so tai ligu: Déi
chiéu cac nhiém vu/hop
déng/du an don vi da thuc
hién c6 tinh chét tuong tu

Tiéu  chi
tiép nhan
va va tong
hop cac
béo cdo vé
khé  khin,
vudng

méc, nhu
ciu hd trg,
dé xuat
kién nghi
cua doang
nghiép

Tiép nhén:

- Tinh dai dién: Uu tién céc van dé
mang tinh hé thdng, anh huong dén
da s doanh nghiép trong nganh hozc
cong df")ng (tranh cac vu viéc tranh
chdp c4 nhan gitta hai doanh
nghiép).

- Ho so diy du: Kién nghi phai kém
theo bing chimg cu thé.

- Thoi dlém Uu tién cic vin &
mang tinh cap bach, anh huong truc
tiép dén su song con cua doanh
nghi€p trong giai doan hién tai

Kiém tra hé so tai ligu: Déi
chiéu céc ndi dung véi ho so
doanh nghiép

Tdng hop va phén loai: Hiép héi can
dong vai tro "mang loc chuyén mon"
dé phan loai béo cdo theo:

- Thim quyén giai quyét: Phan rd cai
nao thudc thdm quyén dia phuong,
cdi nao thudc thdm quyén Trung
uong.

- Tinh chét vuéng mic:

+ Do thuc thi

+ Do chinh séch

Kiém tra hd so tai lieu: Doi
chiéu cac ndi dung véi hd so
doanh nghi€p va cac van ban
quy dinh vé tham quyen giai

quyét.

Tiéu chi vé
nghién ctru
danh gia va
xéy dung
béo bao
tham muu
UBNDTP

DPénh gia thuc trang:

- Tinh toan dién va hé théng: Bao
cdo phai danh gia dugc buc tranh
téng thé vé cac Hoi/Hiép hoi.

- Xac dinh "Piém nghén": Chi rd
nhimg khé khin cu thé ma cac Hiép
hoi dang gap phai khi ho tro doanh
nghiép nhu: thiéu ngudn luc tai
chinh, co ché phdi hop voi cac S,
Ban, Nganh chua théng sudt.

- Bing chimg thuc tién: Str dung di
ligu tir cac budi dbi thoai, khao sat

Kiém tra dbi chiéu véi ndi
dung bao cdo




STT

Tén tiéu
chi

Tiéu chi/ Tiéu chuan chit hrong

Phwong phap kiém tra,
danh gi4, kiém dinh chat
lwgng

thuc t& hodc s6 liéu tir co quan thué,
diing ky kinh doanh d& minh chimng
cho cac nhén dinh.

Xay dung ndi dung tham muu:

- Phu hop véi quy hoach va chién
luge: Cac dé xudt phai bam sat céc
Nghi quyet cua Déang va ké hoach
phat trién kinh té - x4 hdi ctua Thanh
pho.

- Tinh kha thi vé nguén luc: Tham
muu phai di kem voi phuong an cén
d6i ngan sach hodc huy dong ngudn
luc x& hoi hoa.

- Co ché phdi hop lién nganh: Dé
Xuét 1 trach nhiém cua timg don vi
chi tri va cac don vi phdi hop dé
tranh chdng chéo.

Kiém tra doi chiéu vé&i ndi
dung bao céo

Chat lugng Béo céo tham muu

- Pung thAm quyén: Phén loai 1o ndi
dung thudc thim quyén quyét dinh
ctia UBNDTP va néi dung cén xin y
kién HDNDTP.

- R& rang vé dinh mirc hd tro: Cac dé
xuat hd tro tai chinh phai chi tiét.

- Tich hop chuyén dbi s6 va d6i moi
sang tao: Khuyén khich tham muu
cac g1a1 phap ho trg Hiép hoi trién
khai nén tang s6 dung chung hoic hd
trg doanh nghiép hdi vién chuyén
d6i sb

Kiém tra d6i chiéu véi ndi
dung bao céo

Panh gia Hiéu qua:

- Chi s6 do ludng duge: Ty 1¢ doanh
nghiép hdi vién tiép can dugce chinh
sach, mirc d6 hai long cia cong dong
doanh nghiép, hodc muc ting truong
ciia cac nganh nghé sau khi c6 hd
tro.

- Tinh lan toa: Kha ning két ndi
chudi gia tri va ning cao ning luc
canh tranh cho cdng déng doanh
nghiép Thu d6/Thanh phd

Kiém tra dbi chiéu vé&i ndi
dung bao cdo
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III. PINH MUC KINH TE -KY THUAT

Pinh murc kinh té - k¥ thuat thuc hién dich vu “H6 tro cac Hoi/Hiép hoi trién khai
hoat dong ho trg doanh nghiép” nhur sau:
Don vi tinh: 01 bado cao

~ . . A .
R diy Thanh phin hao phi Don vitih | 1730 dimh
mirc mirc
05.00
1 Dinh mic lao dong
Lao dong truc tiép
Chuyén vién hang A2.1 bac 2/8 Cong 1,00
Chuyén vién hang A1 bac 7/9 Cong 1,00
Chuyén vién hang A1 bac 4/9 Coéng 5.31
2 Dinh mitc may mac, thiét bi
May tinh dé ban Ca 431
May tinh x4ch tay Ca 3,00
M4y in A4 den tring Ca 0,003
3 Pinh mirc vat tu
Gidy in A4 Ram 0,1
Murc in A4 den tring ﬂ Hop 0,025
- = e
4 ?41-;1-11- ;r)lu:c chi phi quan ly (ty 1€ % trén tong o, 23%

IV. CAC KHOAN CHI PHi CHUA TiNH TRONG PINH MUC KINH TE -
KY THUAT

Pinh mic kinh té - k¥ thuét thuc hién dich vu “Hb tro cac Hoi/Hiép hoi trién khai
hoat déng hd trg doanh nghiép” chua bao gbm céc khoan chi phi nhu sau, khi lap don
gi4, du todn kinh phi can bd sung theo tinh chét, qui mé, yéu cau thuc té cta timg nhiém
V.

Khoéan muc chi phi Pon vi o
TT | (chun tinh trong dinh mivc kinh t5- ki thugt) | timh KEhiechu
A | Chi phi Hb tr¢g doanh nghiép
: ¢ X Doanh Mike hé tro theo qui
1 | Kinh phi ho trg nghiép dinh hién hanh
B | Chi phi khac ciia cong tiac quan ly thue hién
1 | Chi phi @i cong tac, di khao sat, di giam sat Theo thue té
S Y 5 : Theo quy dinh hién
1.1 | Chi cong tdc phi ngay himh
o By e . 2 _, Theo quy dinh hién
1.2 | Chi phi phuong tién di chuyén chuyén homh
E e v g Theo quy dinh hién
1.3 | Chi phi luu tri ngay hinh
: 2 Zoe ok ; 7 Theo quy dinh hién
2 | Chi hop tong két cong tac budi hnh
Gk , 4 . . n 1. inh hié
3 | Chi t6 chirc doan danh gia hoat dong Budi Thee q;};ﬁn o

/



Khodn muc chi phi Pon vi ¥y

+ (chwra tinh trong dinh mirc kinh té - k¥ thuat) tinh Clilsnn

4 | Chi phi thué tu vén d4u thau
4.1 | Tuw vdn ldp HSMT, Danh gié HSDT s Theo thuc €
42 | Tw vdn thém dinh HSMT, Két qua LCNT W Theo the 16

5 | Chi phi thué tu van thim dinh gia D"-Cfé;y G Theo thuc té

6 Chi phi mua hang hoa, djch vu khéac cua don vi

quan ly chuong trinh (néu co)




PHU LUC SO 06

PINH MU'C KINH TE - KY THUAT

Dich vu Té chire cac sw kién, hji nghi, hoi thao két n6i hé sinh thai, phat trién
mang lwéi cac té chire hd tro doanh nghiép nhé va vira, quy dau tw véi
sw tham gia ciia cic doanh nghiép, tip doan, co quan, té chirc trong va

ngoai nwoéc

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 109 /2026/0D-UBND
ngapg than®7 ndm 2026 cia Uy ban nhéan dan thanh phé Ha NGi)

Ha Noi, 2026
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MUC LUC

QUY PINH CHUNG

Dinh murc lao dong

Pinh mirc may moc, thiét bi

Pinh murc vét tu

Pinh mirc chi phi quan ly

Ap dung dinh mrc

QUY TRINH VA TIEU CHi CHAT LUQNG DICH VU
Quy trinh thuce hién dich vu

Quy dinh vé tiéu chi chét lugng; phuong phap kiém tra, dénh gié,
kiém dinh chat luong dich vu
PINH MUC KINH TE - KY THUAT

CAC KHOAN CHI PHi CHUA TINH TRONG PINH MUC
KINH TE -KY THUAT



L. QUY DINH CHUNG

Dinh mirc kinh té - k¥ thuat ban hanh tiéu chi chat lwong, phuong phap kiém tra,
danh gi4, kiém dinh chét lugng; dinh mirc kinh té - k¥ thuat dich vu dich vu “Té chirc
cac sy kién, hoi nghi, hoi thao két ndi hé sinh thai, phat trién mang ludi cac té chirc hd
trg doanh nghiép nhé va vira, quy dau tu véi sy tham gia clia cac doanh nghiép, tap
doan, co quan, t6 chirc trong va ngoai nudc” ciia don vi cung cp dich vu bao gém cac
hao phi vé lao dong, may moc, thiét bi, vat tu va chi phi quan 1y dé hoan thanh viéc thuc
hién mét dich vu. Cu thé nhu sau:

1. Binh mtrc lao dong

- Pinh mtc lao déng 1a mitc hao phi can thiét tinh bing ngay cong clia céc loai lao
dong truc tiép (thuc hién) phu hgp yéu cau, dé hoan thanh mot dich vu “Té chirc céc su
kién, hdi nghi, hi thao két ndi hé sinh thai, phat trién mang ludi céc td chirc hd tro doanh
nghiép nho va vira, quy dau tu véi s tham gia ctia cac doanh nghiép, tip doan, co quan,
t6 chirc trong va ngoai nudc.” theo quy trinh va tiéu chi chét luong dich vu da quy dinh.

- Mbi cong lao dong tuong tmg voi 8 gidr 1am viéc; loai lao dong yéu cau duoc xép
ngach trong bang luong ban hanh kém theo Nghi dinh 204/2004/ND-CP ngay 24/12/2004
ctia Chinh phii va cac quy dinh hién hanh khi c6 su thay ddi vé chinh sach tién luong thay
thé Nghi dinh 204/2004/ND-CP ctia cac co quan cé thim quyén.

- Truong hop don vi, t6 churc thuc hién dicl“} vu su nghiép cong khéng cé cac cl}l'rc
danh lao dong nhu trong bang dinh murc thi ¢6 thé 4p dung lao dong khiac dam bao tong
chi phi nhan céng khong vuot chi phi nhan céng trong dinh mic.

2. Pinh mirc may méc, thiét b

a) Pinh mitc may moéc, thiét bi 1a mirc hao phi cin thiét truc tiép ctia cac loai may
moe, thiét bi phu hop yéu cau dé hoan thanh mét san pham dich vu “T6 chic cac sy kién,
hoi nghi, hoi thao két ndi hé sinh thai, phat trién mang ludi cc t chirc hd trg doanh
nghiép nhé va vira, quy dau tu vdi sy tham gia cua cac doanh nghiép, tdp doan, co quan,
t6 chirc trong va ngoai nudc” theo quy trinh va tiéu chi chét luong dich vu da quy dinh;
Mitc hao phi may moéc, thiét bi tinh bing ca may, mdi ca tuong tmg véi 8 gio.

b) Khi xdy dung don gia: Gia ca may moéc, thiét bi dugc tinh theo gia cong bd cua
don vi c6 tham quyén tai thoi diém tinh gid hodc tinh nhu sau:

Gi4 ca may moc, thiét bi = Gi4 thiét bi ban diu x ty 1€ % khau hao theo qui dinh /
tong sO ca may sur dung trong nam.

3. Binh mirc vat tu

. Pinh murc vat tu la mic hao phi can thiét coa nguyén liéu, vat liéu truc tiép (bao
gbm nguyén liéu, vét liéu, nhién liéu, dong luc, cong cy, dung cy,... tiéu hao va hao hut),
tinh bang s6 luong va chung loai cac loai vét tu phit hop yéu cau dé hoan thanh mot san
pham dich vu “T6 chirc cic su kién, hoi nghi, hoi thao két ndi hé sinh thai, phat trién
mang ludi céc td chirc hd trg doanh nghiép nho va vira, quy dau tu voi sy tham gia cia
céc doanh nghiép, tip doan, co quan, t6 chirc trong va ngoai nuéc” theo quy trinh thuc
hién dich vu va tiéu chi chat lugng di quy dinh. P

4. Chi phi quén 1y
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La cac chi phi quan ly va chi phi chung khong phén tach dugc, duge quy dinh theo
ty 1 phan tram (%) cta téng cac hao phi vé lao dong, may mac, thlet bi va vat tu trong
qua trinh trién khai thuc hién hoan thanh mét san pham dich vu bao gom lao dong quan
ly, chi phi khéi quan Iy (hanh chinh, chuyén mén, nghiép vu, thira hanh, van phong
pham,...), chi phi chung khéng phén tich dugc (nhu: chi phi phuc vu, chi phi sira chita
tai san, CCDC dung chung, chi phi dién, nude, cude phi buu chinh, vién théng, chi phi
van hanh toan don vi va chi phi gian tiép khéc (néu co).

Khi x4y dung don gia, chi phi quan ly dugc tinh bing ty 1é % nhan véi tong chi
phi lao dong, may moc, thiét bj va vt tu theo quy dinh tai bang dinh mirc.

5. Ap dung dinh mirc

5.1. Pinh mirc kinh té - k¥ thuét dich vu “Té chirc cac su kién, hoi nghi, hoi thao
két n6i hé sinh thai, phat trién mang ludi céc t6 chirc hd trg doanh nghiép nho va vira,
quy dau tu véi su tham gia cuiia cic doanh nghiép, tap doan, co quan, to chirc trong va
ngoai nudc” duge ap dung trong viéc xac dinh don gia dich vu, xdy dung du toan kinh
phi ctia cac hoat dong cung cap dich vu su nghiép cong sir dung ngan sach nha nudc linh
vuc tai chinh thanh phé Ha Noi.

5.2. Pinh murc kinh té - ky thudt nay chua bao gbm hao phi, chi phi cua: thanh
vién thdm dinh, thanh vién hoi dong kiém tra, giam sat cia cdp c6 thdm quyén (néu co),
giang vién, chuyén gia, khach moi, don vi/doanh nghiép duge nhén hd trg, chi phi thué,
mua ngoai, chi phi cong tac, di chuyén.

5.3. Khi x8y dung don gid, dy toan kinh phi cua céc dich vy, céc chi phi quy dinh
tai diém 5.2 nay s& dugc tinh bd sung theo quy dinh ctia Luat PAiu thiu va cac quy dinh
¢6 lién quan vé mua sim dich vu/hang hoa, quy dinh vé cong tac phi, quy dinh vé hoi
nghi héi thdo va cac quy dinh hién hanh khéc cé lién quan.

5.4. Dich vu “T6 chirc cac sy kién, hoi nghi, hoi théao két ndi hé sinh théi, phat
trién mang ludi céc té chirc hd trg doanh nghiép nho va vira, quy dau tu v0'1 su tham gia

ctia cac doanh nghiép, tip doan, co quan, to chirc trong va ngoai nudc” gdbm cic dinh
murc:

a) Pinh mirc kinh té - k¥ thuat cong tac: “Té chirc cac su kién hoi nghi, hi thao

DPon vi tinh: 01 chuong trinh sy kién, hoi nghi, héi thao, quy mé 1 bubi hdi thao
véi 150 khach moi

b) Pinh mirc kinh té - ky thuat cong téc: Té chirc thong tin tuyén truyén (Hoat
dong tuyén truyén thyuc hién trude, trong va sau su kién)

II. QUY TRINH VA TIEU CHi CHAT LUQNG DICH VU
1. Quy trinh thyce hién dich vu
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Dich vu “Té chirc cac su kién, hoi nghi, hoi thao két néi hé sinh thai, phat trién
mang ludi cac td chirc hd trg doanh nghiép nho va vira, quy dau tu v6i sy tham gia cia
cac doanh nghiép, tip doan, co quan, t6 chirc trong va ngodi nuéc” thuc hién theo quy
trinh sau:

1.1. T chirc céc su kién, hoi nghi, hoi thao két ndi hé sinh thai, phat trién mang
ludi cac t6 chirc hd trg doanh nghiép nhé va vira, qu§ ddu tu véi sy tham gia cla céc
doanh nghiép, tap doan, co quan, t6 chirc trong va ngoai nudc.

STT Quy trinh thwe hién dich vu

Buée 1 | Xdy dung ké hoach thwe hién nhiém vu

1.1 | Nghién ctru ké hoach, du toan tong thé dugc duyét

1.2 | Lua chon chui dé t6 chirc sy kién, hdi nghi, hdi thao

Té chirc hop phan tich yéu ciu, x4c dinh néi dung, hinh thirc, pham vi, khéi
lugng cong viéc thyuc hién.

14 Khao st cac nha thiu, giri vin ban dé nghi cung cép béo gid, lay béo gia c6

; lién quan

Xay dung ké hoach thuc hién nhiém vu phu hop véi ké hoach tong thé dugc
duyét, bao gf)m: dia ban va thoi gian t6 chire su kién/hoi nghi/hdi thao, thoi
gian hoan thanh, khdi luong cong viée, ndi dung cong viée, hinh thirc thuc
hién cong viéc, phuong an chiéu sinh/moi khach, dbi tuong tham du, dién
gia,... du toan kinh phi cho timg ndi dung cu thé, cho timg goi thau dap tmg
khéng vuot du toan tong thé da duoc duyét.

1.6 Trinh; Phé duyét ké hoach thuc hién, du toan kinh phi thuc hién nhiém vu

13

1.5

Buwéc 2 | Piu thau lra chon nha thiu

Thuye I}ién cac goi thau tu van thdm dinh gia, tu van dau théu (néu‘c())
A (bao gdm cac budc theo quy trinh chi dinh thau rat gon, ky két hop dong,
ban giao san pham, t6 chirc nghiém thu, thanh ly géi thau)

B X4y dung ké hoach lua chon nha thau

* Déi véi g6i thau chi dinh thau, chi dinh thau rit gon
21 Xay dung k’é hoach lwa chon nha thau phu hop voéi dac diém timg géi thau
' theo Ludt ddu thiu va céc quy dinh hién hanh vé dau thau
Du théo; Trinh; Phé duyét quyét dinh k& hoach lua chon nha thdw hoic
chuyén gia

2.2

2.3 | Ping tai ké hoach lua chon nha thiu trén mang déu thiu qudc gia

Dy thao; Trinh; Phé duyét cong van dé nghi cung cap bao gid; Nhén bao gia
2.4 clia cac nha thau/chuyén gia giri deén, d¢ xuat lya chon nha thau/chuyén gia
déap ing yéu cau

Du thao; Trinh; Phé duyét KQLCNT/ phé duyét két qua lua chon chuyén gia

% thuc hién

2.6 | Pang tai KQLCNT trén mang d4u thau qudc gia ‘/



STT Quy trinh thyc hién dich vu
Du thao; Trinh duyét hop dong; Ky két hop ddng v&i nha thiu tring thaw/
2.7 by g B A o AR
hoidc ky két hop dong véi chuyén gia dugc lua chon;
2.8 Ding tai thong tin hop ddng trén mang ddu thdu quéc gia
" Doi véi goi thau dau thau rong réi
51 |Xay dung ké hoach lya chon nha thau ph hop voi déc diem timg g6i thau
) theo Ludt dau thau va cac quy dinh hién hanh vé dau thau
2.2 Du thao; Trinh; Phé duyét quyét dinh ké hoach Iwa chon nha thiu
23 Pang tai ké hoach lwa chon nha thiu trén mang d4u thau qudc gia (gém ca
| budc nhap dir liéu)
Tham gia, kiém tra, gidm sat cac nha théu theo tirng ndi dung quy dinh trong
2.4 Luat dau thau: Phdi hop véi don vi tu van trong cong tac xdy dung HSMT,
thAm dinh HMST, phé duyét HSMT; xir ly céc tinh hudng trong déu thiu.
25 Du thao, Trinh, Phé duyét HSMT; Pang tai HSMT trén mang d4u thau qu6c
’ gia
26 Giai quyet céc tinh hudng phét sinh trong ddu thiu theo quy dinh cta Luat
' Péu thiu
2.7 | Phéi hop véi don vi tu van trong céng tac thim dinh HSDT
28 Du th:cio; Trinh; Phé duyét cong vin moi dbi chiéu tai lidu va thuong thao
) hop dong
2.9 | Du thao; Trinh; Phé duyét bién ban thuong thao hop ddng
2.10 | Phéi hop véi don vi tu van thim dinh KQLCNT
2.11 | Du thao; Trinh; Phé duyét KQLCNT
2.12 | Pang tai KQLCNT trén mang d4u thiu qubc gia
213 Du thao; Trinh duyét hop dong; Ky két hop. dong v6i nha thau tring thau;
- tam tmng hop dong (néu c6); thanh toén hop ddng.
2.14 | Dang tai thong tin hop ddng trén mang déu thiu qudc gia
Buéce 3 | Chuén bj gidy moi (thw moi) va phé duyét gidy moi gdm cdc ndi dung:
3.1 DPbi tugng tham du
3.2 | Chuyén dé cua su kién/hoi nghi/héi thao
3.3 B4o cdo vién, trich yéu théng tin bdo céo vién
34 No6i dung hdi thao su kién/hdi nghi/hdi thao (phan b theo ngay)
3.5 Thoi gian, dia diém td chuc su kién/hdi nghi/hdi thao
3.6 Thong tin lién hé dang ky




STT Quy trinh thwe hién dich vu
3.7 | Duyét gidy moi
Buéc 4 | To chire thire hién va gidm sat thwe hién
4.1 | Tb chic lya chon dién gia:
4.1.1 | Du trén chu dé dugc duyét thuc hién lwa chon dién gia
4.1.2 | Ky hop ddng voi dién gia
413 Phéi hop, cung cip thong tin tai liéu, giam sat kiém tra viéc dap tmg noi
"7 | dung hop ddng di ky cua dién gia.
49 Hb tro va giam sat cac don vi/nha thau cung cip dich vu dép tmg hop dong
) da ky
4.2.1 | V& cong tac chuin bi Hoi truong:
4.2.2 | Khao sat hoi trudong, giam sat don vi cung cip dép tmg hop dong da ky
4.2.3 | Duyét lua chon va thué hoi truong.
4.3 | T6 chirc mdi khach mai tham du:
4.3.1 | Ban hanh gidy moi tham du su kién/hoi nghi/héi thao
432 |In gidy moi;
4.3.3 | Chuyén phat gidy moi.
4.3.6 | Goi dién, giri email nhéc lich, xac nhan khach méi da dang ky tham du
44 | Cong tac chuan bi co sd vét chat:
Tb chire, gidm sat cong tac Thiét ké, Duyét thiét ké; to chic, giam sat cong
441 |tC in, duyét san phfir_q in: Banner, standee, bién chi dan, bifen tén dai biéu,
bién tén dé ban dai biéu, thé ban t6 chuc... dap img hop dong da ky va ké
hoach dugc duyét.
449 T6 chitc Bién soan va phé duyét tai liéu, in tai liéu phuc vu su kién/hoi
i nghi/hdi thao
443 Giam sit, duyét cong tac lap dit Banner, standee, bién chi din, bién tén dé
iy ban dai bicu,
4.4.4 | Gidm sat, duyét man hinh, &m thanh, 4nh sang;
4.4.5 | Giam sat két ndi trinh chiéu, but chuyén slide, micro;
4.4.6 | Giam sat, duyét cong tac chuan bj Tea break, nudc uéng;
4.5 | Cong tac td chirc sy kién/hdi nghi/héi thao
4.5.1 | Xay dung, Duyét bai phat biéu khai mac va bé mac chuong trinh
4.5.2 | Khai mac chuong trinh sy kién/hdi nghi/hgi thao
453 Piém danh khach tham du theo danh sach khach moi duge duyét, Ky nhin
tham du;
4.5.4 | Phat tai liéu va bién tén dai biéu;
45.5 tclg]gm ly, giam giat va diéu phdi trong qué trinh dién ra su kién/hoi nghi/hoi
a0
Tién hanh khao sat, thu thap théng tin doanh nghiép tham du su kién/hoi
4.5.6 I,
nghi/hoi thao
4.5.7 | Két ndi doanh nghiép tham du
458 | Bémac chuong trinh
Buéce 5 | Xdc dinh khdi lwong hoan thanh, thanh quyét todn




STT Quy trinh thyc hién dich vu

51 Pén dbc, huéng dan nha thau; tiép nhén cac chimg tir, béo cdo do nha thau
] n(“)p
59 Kiém tra, danh gia két qua thuc hién, khéi lugng hoan thanh so voi hop
' dbng da ky két, kiém tra hd so chimg tir; chuyén chimg tir 1én phong ké toan.
53 Lap hd so trinh ph€ duy€t nghiém thu, thanh 1y, thanh quyét toan ra kho bac
' cac hop dong dich vu
5.4 Duyét nghi€ém thu, thanh ly, thanh toan cac hop déng véi nha thau dich vu
55 Tiép nhan c4c chimg tir thanh toan ngoai dinh mirc KT-KT ciia can bd Trung
' tam
56 Duyét nghiém thu, thanh toan cac ching tir ngoai dinh mirc KT-KT ctia can
) bd Trung tdm
Budce 6 | Két thic cong tic td chire sw kién/hdi nghi/hdi thio

6.1 | Bdo cdo két qua thuc hién

6.2 Luru trit ho so

1.2. T6 chirc thong tin, tuyén truyén vé "Cac su kién, hoi nghi, hoi théo két ndi hé
sinh thai, phat trién mang ludi cac t6 chire ho trg doanh nghiép nho va vura, quy dau tu
véi su tham gia cua cdc doanh nghiép, tap doan, co quan, to chirc trong va ngoai nuéc"
TT Quy trinh thye hién dich vu

Buéce 1 | Xay dung ké hoach thire hién nhiém vu

Tiép nhan yéu ciu thuc hién ké hoach/nhiém vu théng tin, tuyén truyén vé
Céc su kién, hoi nghi, hoi thao két ndi hé sinh thai, phét trién mang ludi cac
t6 chirc hd trg doanh nghiép nho va vira, quy dau tu voi sy tham gia cua céc
doanh nghiép, tap doan, co quan, t6 chirc trong va ngoai nudc

1.1

12 T chirc hop phén tich yéu cau giao chi tiéu vé cong tac tuyén truycn vé ndi
i dung, hinh thirc thoi gian thuc hién dé xay dung ké hoach chi tiét

1.3 Khao sét, 14y bao gia cac don vi cung cp dich vu tuyén truyén

14 Cén cir ndi dung tién d6 xay dung ké hoach thuc hién, du toan kinh phi thuc
' hién

1.5 Trinh; Phé duyét ké hoach thurc hién, du toan kinh phi thuc hién nhiém vu

Buéc 2 | Pau thiu lya chon nha thiu

Thyuc hién cac goi thau tu van tham dinh gia, tu van dau thau (néu co)
A (bao gbébm céc budc theo quy trinh chi dinh thau rit gon, ky két hop dong,
ban giao san pham, t6 chirc nghiém thu, thanh Iy géi thau)

B | Xay dung ké hoach Iya chon nha thau

* Péi véi g0i thau chi dinh thau, chi dinh thau rit gon :
21 Xay dung ké hoach lya chon nha thau phu hop vai ddc diém timg goi thau
; theo Ludt ddu thiu va cac quy dinh hién hanh vé dau thau

Dy thao; Trinh; Phé duyét quyet dinh ké hoach lua chon nha thaw hodc

chuyén gia

2l




TT Quy trinh thwe hién dich vu

2.3 | Ping tai ké hoach lya chon nha thau trén mang d4u thau quéc gia

Du thao; Trinh; Phé duyét cong vin dé nghi cung cép bao gi4; Nhan bio gla
24 cua cic nha thau/chuyen gia giri dén, dé xuét lva chon nha thau/chuyén gia
dap ung yéu cau

Du thao; Trinh; Phé duyét KQLCNT/ phé duyét két qua lya chon chuyén gia

2.5 | thye hien

2.6 | Pang tai KQLCNT trén mang dau thau qudc gia

57 |Du thio; Trinh duyét hop ddng; Ky két hop ddng voi nha thiu tring thaw/
' hoéc ky két hgp dong véi chuyén gia duge lua chon;

2.8 Ping tai thong tin hop ddng trén mang déu thiu qubc gia

Bude 3 | HO trg, cung cip thong tin cho don vi cung cip dich vu tuyén truyén

el Cung v6i nha thiu théng nhét ndi dung tuyén truyén theo ké hoach

33 HG trg nha thau khao sat thu thap thong tin linh vuc dugc tuyén truyén

H{ tro nha thau lién hé cong téc, gidi thiéu Nha thau dén dia diem, dau moi
34 can tuyén truyén dé viét bai, , quay phim, ghi hinh, phong van.. . Thu thap tiép
) nhan thong tin trong mot sb trudng hop Nha thiu khéng truc tiép thu thap
dugc

Thong nhét ndi dung, chi dé, hinh thire, dbi tugng tuyén truyén dép tmg yéu
cdu cia hgp dong tuyén truyén (d6i v6i san pham dang tai trén béo, dai,
khong gian mang thi théng nhét thong tin, ndi dung bai, ni dung quay chup,
3.6 thlet ké hinh anh, 4m thanh, nhac, phu dé...; ddi véi san pham sach, to roi, to
glp, catalog, bang ron, phudn, 4p phich, pano thi théng nhét thiét ké kich ¢,
thong tin, hinh anh, ndi dung...) phtt hop véi Luat xut ban, Luat Quang cdo
hién hanh

Tiép nhan, thim dinh, duyét ndi dung, hinh thirc tin/bai/video/an phim do

: Nha thiu giri dén

3.10 | Duyét san phdm tuyén truyén do Nha thau giri dén

Budc 4 | Theo ddi viée thye hién tuyén truyén

41 Theo dbi tin/bai/video duge dang tai hodc ban giao cho céc don vi d6i tac
i hodc don vi lién quan dé phoi hO‘p dé tuyén truyén

Budc 5 | Tiép nhin sin phim tuyén truyén

Pbi véi san pham 1a tin/bai/video: Luu trit trén dia CD, déang tai lén trang

at website hodc cac nén tang Internet khac (tm bai luu ban gidy, duong link)
D6i vai an pham 1a To roi, to gép, sach, sb tay.... nhan ban giao san phidm
3.2 ok b et =
in an, kiém dém, ldp bién ban nghiém thu
53 |Bangiao cho b phan thyc hién tuyén truyén hodc don vi déi tac va don vi

lién quan dé phdi hop tuyén truyén

Buéc 6 | Xdc dinh khoi lwong hoan thanh, thanh quyét toin

61 |Pon déc, hudng din nha thau; tiép nhan cic chimg tir, bdo céo do nha thau

nop.
>
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TT Quy trinh thyc hién dich vu
6.2 Kiém tra, deiph g{é két C]l:lé. thue hién, khoi !uqmg hoan thanh so vcn hop
' dong da ky keét, kiém tra ho so ching tir; chuyén chimg tir 1én phong ké toan.
6.3 Lap hd so trinh ph€ duyét nghiém thu, thanh ly, thanh quyét toan ra kho bac
' cac hop dong dich vu
6.4 Duyét nghiém thu, thanh ly, thanh toan céc hgp dfing véi nha thau dich vu
6.5 Tiép nhén cic chimg tir thanh todn ngoai dinh mirc KT-KT ctia can by Trung
- tAm
6.6 Duyét nghiém thu, thanh toan cac chimg tir ngoai dinh mirc KT-KT ctia can
} bd Trung tim
Buéce 7 | Két thic cong tic to chirc tuyén truyén

7.1 | Bao cdo két qua thuc hién

Tl Luru trit hd so

2. Tiéu chi chét luong dich vu

Dich vu “T chirc cac su kién, hdi nghi, hoi thao két ndi hé sinh thai, phét trién
mang ludi céc td chirc hd trg doanh nghiép nhé va vira, quy dau tu véi su tham gia cia
céc doanh nghiép, tap doan, co quan, t6 chic trong va ngoai nude..” bao gdm céc tiéu chi
chét luong sau:

2.1. T chuc cac su kién, hoi nghi, hoi thao két ndi hé sinh thai, phat trién mang
ludi cac 6 chirc hd trg doanh nghiép nho va vira, quy dau tu voi su tham gia cia cic
doanh nghiép, tip doan, co quan, t6 chirc trong va ngoai nudc.

Phwong phap kiém
STT Tén tiéu chi Tiéu chi chit lwong tra, danh gi4, kiém
: dinh chit lwgng
Co6 Quyét dinh qui dinh chirc Kiém tra Quyét dinh qui

ndng nhiém vu vé linh vuc dich
vu sy nghiép cong ho trg
doanh nghiép

dinh chirc ndng nhiém
Tiéu chi dbi voi vu cia don vi
chiic ndng, nhiém
vu cua don vi cung | C6 kinh nghiém hoat ddong
cap dich vu trong linh vuc tb chirc su kién,
hoi nghi, hoi thao hd trg doanh
nghiép nho va vira, quy dau tu

Kiém tra ho so tai liéu:
Péi chiéu cac nhiém
vu/hop ddng/du an don
vi da thuc hién co tinh
chét tuong tu

Kiém tra ho so tai liéu:
D6i chiéu noi dung |
trong ké hoach tong thé

da dugc phé duyét. /

Tiéu chi vé xay
dung k& hoach
thuc hién Té chuc
cac su kién, hoi

Noi dung ké hoach thyc hién
pht hop véi ké hoach tong thé
da dugc phé duyét.
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STT

Tén tiéu chi

Tiéu chi chat lwong

Phwong phap kiém
tra, danh gia, Kkiém
dinh chit lwong

nghi, hoi thao két
néi hé sinh thdi,
phat trién mang
lui céc t6 chirc hd
trg doanh nghiép
nho va vira, quy
déu tu véi su tham
gia cua céc doanh
nghiép, tdp doan,
co quan, t6 chirc
trong va ngoai
nudc

Noi dung ké hoach thuc hién
va du toan kinh phi c6 tinh kha
thi, dugc Lanh dao Trung tdm
phé duyét.

Kiém tra hd so tai lidu:
Poi chiéu ké hoach da
dugc phé duyét

Tiéu chi vé xdy
dung ké hoglch lya
chon nha thau

Phii hop v6i Luat ddu thau va
cac quy dinh hién hanh.

Kiém tra ho so tai liéu:
cac budc thuc hién va
cac tai litu hd so theo
quy dinh cia ludt ddu
thau.

Tiéu chi v& quan ly
va giam sat hoi
thao, toa dam, dién
dan

Phu hgp véi ndi dung su kién,
hoi nghi, hoi thao két ndi hé
sinh thai, phat trién mang ludi
cac tb chic hd tro doanh
nghiép nho va vira, quy dau tu
vai sy tham gia ctua cac doanh
nghi¢p, tdp doan, co quan, td
chirc trong va ngoai nudc

Kiém tra hé so tai ligu:
Péi chiéu véi ndi dung
su kién, hdi nghi, hdi
thao trong ké hoach
hang ndm da dugc phé
duyét.

Phu hop vé6i d6i twong tham du
hoi thao, toa dam, dién dan

Kiém tra hé so, tai liéu:
Péi chiéu voi dbi tugng
su kién, hoi nghi, hoi
thao trong ké hoach da
dugc phé duyét.

Chuyén gia cé kinh nghiém
trong linh vuc chuyén moén
thuyét trinh/giang day/trinh
bay tai bubi hdi thao

Kiém tra ho so tai lidu:
bing cap chimg chi
chuyén mén nghiép vu,
kinh nghiém, nang luc
cua chuyén gia

Tiéu chi vé Xac
dinh khdi luong
hoan thanh, thanh
quyét toan su kién,
hoi nghi, hoi thao
két nbéi hé sinh

Céc don vi, nha thau cung cip
dich vu phu hop véi két qua
lya chon nha thau, hop dong da
ky, bién ban nghiém thu khéi
lugng hoan thanh va cac nghia
vu khéc c6 lién quan (néu co).

Kiém tra hd so tai liéu:
cac bién ban, chung tir,
bao céo két qua, tai liéu
c6 lién quan

[ e
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STT

Tén tiéu chi

Tiéu chi chét lrong

Phwong phap kiém
tra, danh gi4, kiém
dinh chit lwong

thai, phat trién
mang ludi cac to
chirc hd trg doanh
nghiép nho va vira,
quy déu tu véi su
tham gia cua cac
doanh nghiép, tap
doan, co quan, to
chiac trong va
ngoai nudc

Cac hang hoa, dich vu thué
mua ngoai khac phuc vu cong
tac t6 chic nhu: chi phi cong
tac, di chuyén, hru tra, thué
muon... phu hop véi ke hoach
duge cép c6 tham quyén phé
duyét va nghiém thu thyc té

Kiém tra ho so tai liéu:
cac bién ban, chung tt,
tai liéu co lién quan

2.2. T chirc thdng tin, tuyén truyén vé "Céc su kién, hoi nghi, hoi thao két nbi hé
sinh thai, phat trién mang ludi céc to chirc ho trg doanh nghiép nho va vira, quy dau tu
véi su tham gia cua cac doanh nghiép, tap doan, co quan, t6 chirc trong va ngoai nudc"

dich vu

chirc ning, nhiém vu
cua don vi cung céap

tin, tuyén truyén vé cac su
kién, hoi nghi, hoi thao két
nbi hé sinh thai, phat trién
mang ludi cac t6 chirc hd trg
doanh nghiép nho va vua,
quy dau tu véi su tham gia
cua cac doanh nghié€p, tép
doan, co quan, td chirc trong
va ngoai nudc

Phwong phéip kiém
STT Tén tiéu chi Tiéu chi chat lrong tra, danh gia, kiém
dinh chit hrong
C6 Quyét dinh oL I S Kiém tra Quyét dinh qui
ndng nhiém vu vé linh VUC | &b chite ndn 3 nhiém
dich vu su nghiép cong hd tro | (1) © 0T X £
doanh nghiép * )
C6 kinh nghiém hoat dong
Titu chi ddi véi | trong linh virc To chirc thong

P6i chiéu cac nhiém
vu/hop ddng/du an don
vi da thuc hién c6 tinh
chét tuong tu

tuyén truyén

Tiéu chi vé ké hoach
thuc hién théng tin

Noi dung ké hoach phu hop
voi chuong trinh, ké hoach
tong thé da dugc phé duyét.

Kiém tra hd so tai lidu:
Pbi chiéu nodi dung
trong ké hoach tong thé
da dugc phé duyét

Nbi dung ké hoach thyc hién
va du todn kinh phi c6 tinh
kha thi, dugc Lanh dao Trung

Kiém tra hd so tai ligu:
Déi chiéu ké hoach da
dugc phé duyét

/
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STT

Tén tiéu chi

Tiéu chi chit lwong

Phwong phap kiém
tra, dinh gid, kiem
dinh chait lwong

tdm phé duyét.

Tiéu chi vé ndi dung
théng tin, tuyén
truyén

Phu hop voi ndi dung théng
tin, tuyén truyén trong céc
chuong trinh, ké hoach vé
cac su kién, hoi nghi, hoi
thao két ndi hé sinh thai, phat
trién mang ludi céc t6 chirc
hd tro doanh nghiép nhd va
vira, qu¥ dau tu voi sy tham
gia cua cac doanh nghi€p, tap
doan, co quan, t6 chirc trong
va ngoai nudc da dugc phé
duyét.

Péi chiéu véi ndi dung
thong tin, tuyén truyén
trong ké hoach hang
nam da dugc phé duyét.

Phit hop véi dbi tuong thong
tin, tuyén truyén

Péi chiéu véi ndi dung
thong tin, tuyén truyén
da dugc phé duyét.

Tiéu chi vé& hinh
thirc thong tin, tuyén
truyén

Phii hop véi yéu ciu thong
tin tuyén truyén dugc duyét,
gém mot hodc nhiéu hinh
thire:

+ Théng qua cac co quan bao
chi: ‘béo in, bao dién tur, dai
truyén hinh, dai phat thanh;

+ Thong qua cac bang ron,
phuén, pano truyén théng ...;

+ Thoéng qua khéng gian
mang (phat trén fanpage,
website, cac su kién va cac
nén tang Internet khic).

Déi chiéu véi ndi dung
théng tin, tuyén truyén
da dugc phé duyét.

Tiéu chi vé san
pham thong tin,
tuyén truyén

S6 lugng san pham phai dép
img yéu céu thong tin, tuyén
truyén da dugc phé duyét.

Pbi chiéu yéu ciu cia
ndi dung théng tin,
tuyén truyén di dugc
phé duyét.

San pham phai ¢6 xac nhéin
v€ vi€c da thuc hién thong tin
tuyén truyen:

+ P6i véi san pham duogce
dang trén bao gidy, bao dién
tir: ¢6 bai dang cua cac co
quan bdo chi;

Péi chiéu yéu ciu cua
ndi dung théng ftin,
tuyén truyén di dugc
phé duyét.

/
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STT Tén tiéu chi

Tiéu chi chit lwong

Phwong phip kiém
tra, danh gia, kiem
dinh chét lwong

+ DP6i véi san pham phat
thanh, phat trén truyén hinh:
san pham phai c6 xac nhan
cua don vi cung cép dich vu;

+ P6i v6i san pham ding tai
trén khong gian mang (phat
trén fanpage, website, cac su
kién va cac nén tang Internet
khac): c6 san phdm ding tai,
dudng link truy cip

+ D6i v6i san pham la bing
réon, phuén, pano truyén
thong: c6 san phim vat chat
dugc phé duyét va ban giao,
dua vao sir dung

Tiéu chi vé Xac dinh
khéi luong hoan
thanh, thanh quyét
toan T6 chirc thong
tin, tuyén truyén vé
Cac sy kién, hoi
nghi, hoi thao két
n6i hé sinh thai, phat
6 |trién mang ludi cac
td chire hd trg doanh
nghiép nhd va vira,
quy dau tu véi su
tham gia cua céac
doanh nghiép, tép
doan, co quan, td
chirc trong va ngoai
nudc

Cac don vi, nha thiu cung
cép dich vu phtt hop véi két
qua lua chon nha thau, hop
ddng da ky, bién ban nghiém
thu khdi lugng hoan thanh va
cic nghia vu khac co lién
quan (néu co).

Kiém tra hd so tai liéu:
cac bién ban, chimg tir,
béo céo két qua, tai liéu
c6 lién quan

Céc hang hda, dich vu thué
mua ngoai khéac phuc vu cong
tac t chirc nhu: chi phi cong
tac, di chuyén, Iru trd, thué
muén... phi hop véi ké
hoach duoc cép c6 thdm
quyén phé duyét va nghiém
thu thuc té

Kiém tra ho so tai liéu:
cac bién ban, chimg tir,
tai liéu co lién quan

III. PINH MUC KINH TE -KY THUAT

Pinh murc kinh té - k§ thuat thuc hién dich vu “Té chuc cac su kién, hoi nghi, hoi
thao két nbi hé sinh thai, phat trién mang luéi céc t6 chirc hd trg doanh nghiép nhé va
vira, quy ddu tu v6i su tham gia clia cac doanh nghiép, tip doan, co quan, t6 chitc trong
va ngoai nudc.” nhu sau:

3.1. Pinh murc cong tac: T chirc cac su kién hoi nghi, hoi thao

Don vi tinh: 01 suw kién

Ma dinh
mirc

Thanh phin hao phi

Tri s6 dinh
mirc

Pon vi tinh

e
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142+3)

. . A .
HAainN Thanh phin hao phi Boavitmh | L0
mirc mirc
06.01
1 Dinh murc lao dong
Lao dong truc tiép
Chuyén vién hang A2.1 bac 2/8 Cong 1,625
Chuyén vién hang A1 bac 7/9 Cong 4,125
Chuyén vién hang Al bac 4/9 Cong 42,375
2 Dinh mirc may mdc, thiét bi
May tinh dé ban Ca 38,500
Mady tinh xach tay Ca -
May in A4 den tring Ca 0,014
3 Pinh mirc vit tu
Gidy in A4 Ram 0,400
Muc in A4 den tring Hop 0,100
n Pinh mrc chi phi quan ly (ty 1& % trén tong o 23%

3.2. Pinh mitc cong tac: TH chirc théng tin tuyén truyén

- Truomg hop t6 chire thong tin, tuyén truyén trén trén bao gidy, bao dién tir

Don vi tinh: 01 su kién

Pon vi tinh: 01 ké hoach tuyén truyén trén bdo gidy (bdo in), bdo dién tir

Ma dinh

Tri so dinh

142+3)

. Thanh phan hao phi Pon vi tinh :
mirc mirc
06.02
1 Binh mirc lao dong
Lao dong truc tiép
Chuyén vién hang A2.1 bac 2/8 Cong 6,235
Chuyén vién hang Al bac 7/9 Cong 19,535
Chuyén vién hang A1 bac 4/9 Cong 49,172
2 Pinh mirc may moc, thiét bi
May tinh dé ban Ca 55,496
May tinh xach tay Ca 9.3
May in A4 den tring Ca 0,057
3 Pinh mirc vat tu
Gidy in A4 Ram 1,766
Muc in A4 den Hop 0,2
4 Dinh murc chi phi quan Iy (ty 1& % trén tong % 3%

- Trudmg hop t6 chitc thong tin, tuyén truyén trén trén truyén thanh, truyén hinh

Don vi tinh: 01 ké hoach tuyén truyén trén truyén thanh, truyén hinh
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~ . . A .
i Thanh phin hao phi Pouvitinh | 7150 ik
mirc mirc
06.03
1 Dinh mic lao dong
Lao dong truc tiép
Chuyén vién hang A2.1 bac 2/8 Cong 5,938
Chuyén vién hang A1 bac 7/9 Cong 20,313
Chuyén vién hang A1 bac 4/9 Cong 55,406
2 Dinh mirc may méc, thiét bi
May tinh dé ban Ca 55,188
May tinh xéch tay Ca 10
May in A4 den tring Ca 0,057
3 Dinh mic vit tu
Gidy in A4 Ram 1,766
Muc in A4 den q Hop 0,2
4 11-)41_1;12141_ ;l;uc chi phi quan ly (ty 1€ % trén tong % 23%

- Trudmg hop to chire thong tin, tuyén truyén trén trén 4n phim dang sach

Bon vi tinh: 01 dn pham dang sdch (tdp san, ky yéu, cam nang, sé tay...)

-~ e e A 3
mkain Thanh phn hao phi Ponvitinh | 1750 dinh
mirc mirc
06.04
1 Dinh mirc lao dong
Chuyén vién hang A2.1 bac 2/8 Cong 2,688
Chuyén vién hang A1 bac 7/9 Cong 18,813
Chuyén vién hang A1 bac 4/9 Cong 67,531
2 Dinh mirc may méc, thiét bi
May tinh dé ban Ca 67,583
May tinh xach tay Ca 10,000
May in A4 den tring Ca 0,0640
3 Pinh mirc vat tu
Gidy in A4 Ram 1,966
Muc in A4 den i hop 0,220
4 21_1;1_ ;I‘)IIIC chi phi quan ly (ty 1&€ % trén tong % 23%

- Trudng hop t6 chirc thong tin, tuyén truyén trén trén 4n phim dang to roi, t& gap, pano,

ap phich

Don vi tinh: 01 dn pham an pham dang la to réi, to gdp, cactalog (tinh 1 to A4), bang
rén, phwon, pano, dp phich

Mai dinh
mire

Thanh phin hao phi

Pon vi tinh

Tri s6 dinh

=l
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~ e s A 3
Sk Thanh phin hao phi Ponvitinh | 17150 dinh
mirc mirc
06.05
1 Dinh muc lao dong
Lao dong truc tiép
Chuyén vién hang A2.1 bac 2/8 Cong 1,938
Chuyén vién hang A1 bac 7/9 Cong 9,688
Chuyén vién hang A1 bac 4/9 Cong 28,781
2 - | Dinh mitc may moc, thiét bi
May tinh dé ban Ca 26,458
May tinh xach tay Ca 5,000
May in A4 den tring Ca 0,062
3 Pinh muc vat tu
Gidy in A4 Ram 1,894
Muc in A4 den Hop 0,210
4 ?;;141_ ;I)m'c chi phi quan ly (ty 1€ % trén tong o 23%

IV. CAC KHOAN CHI PHI CHUA TINH TRONG PINH MUC KINH TE -
KY THUAT

Dinh mic kinh té - k§ thuat thuc hién dich vu “T chirc cac su kién, hoi nghi, hoi
thao két nbi hé sinh thai, phat trién mang lu6i céc t6 chirc hd trg doanh nghiép nhé va
vira, quy d4u tu v&i su tham gia clia cac doanh nghiép, tap doan, co quan, tb chic trong
va ngoai nudc” chua bao gém céc khoan chi phi nhu sau, khi ldp don gia, du toan kinh
phi cin bd sung theo tinh chét, qui md, yéu cau thuc té cia timg nhiém vu.

Khoan muc chi phi s gl
: R - & b tinh hi ch
Ix (chwra tinh trong dinh mirc kinh té - ky thuit) o Pavel
A | Cic khoin chi phuc vu truc tiép
I | Cickhoin chi td chirc e
1 | Chi phi thué dia diém va co s& vat chit:
Thfle sanh hoi nghi, phong hop, hanh lang truyén : Theo thiee 16
1.1 | thong Buéi
1.2 | Chi phi trang tri: Backdrop, banner, standee, héi nghi Theo thyc té
Thué trang thig"t bi am thanh, danh sang, man hinh Theo thyc té
1.3 | LED, may chiéu. bo
1.5 | Hoa twoi dé ban, buc phdt biéu bt Theo thyc té
2 | Chi phi phuc vu dai biéu:
) Theo quy dinh
2.1 | Giai khat giita gio: Banh ngot, tra, ca phé, trdi cdy budi hién hanh
2.2 | Bién tén dai biéu cdi Theo thyc te
23 Chi phi phwong tién di chuyén cia dai biéu goi Thea gy diit

hién hanh /
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Khoin muc chi phi

- (chwa tinh trong dinh mire kinh té - ky thuit) Bhamv| fal) Gl o
2 4 | Chi phi nghi tro gdi 4 ”;fé g
2.5 | Qua ting dai biéu (qua luu niém,) nguoi/CT Theo thuc té
3 | Tai liéu phuc vu hdi nghi, hdi thao, Theo thuc té
3.1 | In Gidy moi chide Theo thuc té
3.2 | in dn tai lieu, s6 b, tii dumg tai liéu. bg Theo thuc té
3.3 | In bién tén dai biéu cdi Theo thuc té
3.4 | Vein phong phdm phuc vu ky két, hji nghi Theo thuc té
3.5 | Bt chuyén slide Theo thuc 1é
4 | Chi phat chuyén nhanh oidy moi chiéc Theo thuc té
5 | Chi dich thuat Theo thuc té
Theo quy dinh
5.1 | Dich tai liéu phuc vu hoi nghi trang hién hanh
5.2 | Thué hé thé’ng buéng ca bin dich cdi/buéi Theo thuc té
5.3 | Thué hé thong dich Vega 2line cdilbudi Theo thyc té
Theo quy dinh
5.4 | Thué phién dich cabin nguoi/lgic hién hanh
6 | Chi nhin su va van hanh Theo thuc té
Theo quy dinh
6.1 | Chi thué MC nguoi hién hanh
6.2 | PG phuc vu héi nghi 26i Theo thuc té
Bzfn c‘hz’ dan cho' khdch tai Hoi nghi (In bang chi . Theo thicid
6.3 | dan va khung thép)
6.4 | Hé théng wifi phuc vu Hoi nghi goi Theo thuec té
6.5 | Thé Ban Té chirc + thé dai biéu + thé bdo chi, chiéc Theo thuc té
Hé thong check-in ma OR: Mdy tinh, phan mém
cai dat Quét ma OR, in truc tiép phoi thé vdi tén, mdy Theo thiec té
6.6 | chitc danh .
» f;l;gt dua tai liéu, chay xung quanh khu vuc 16 i Theo thuc i
II | Chitruyén thong Theo thuc té
1 | Photobooth: Géithang muc | Theo thuc té
2 | Cong chao Cdi Theo thuc té
; 5.23" ,in mau k¥ thuét sb trén PP theo ndi dung yéu o bt
4 | Banner chao ming chiéc Theo thuc té
5 | Khu vuc trung bay: khu Theo thuc té
6 | Standee chuong trinh cdi Theo thuc té
7 | Booth khu vuc thuc té 4o Géi/hang muc | Theo thuc té
; ﬁi }gléng may, thiét bi truyén thong (man hinh 65 o ke

/
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Khoin muc chi phi
(chwa tinh trong dinh mirc kinh té - ky thuit)

Pon vi tinh

Ghi chu

Trinh dién nghé thuit

Géi‘thang muc

Theo thuc té

Chi phi tuyén truyén, quing bi giéi thiéu vé

v chwromg trinh Géi/hang muc | Theo thuc té
1 | Chup anh: Nhén su, thiét bi, hau ki: mdy Theo thuc té
2 | Quay phim: Nhan su, thiét bi, hau ki: mdy Theo thuc té
3 | Dung phim: Clip Highlight su kién goi Theo thuc té
4 | San xuat, ding tin trén bao dién tir tiéng Viét Tin Theo thuc té
S Sﬁ.:l nﬁﬁ;’n c)iang bai trén bao dién tir tieng Viét (bai B Theo the 1
6 | San xuét anh trén bdo dién tir Anh Theo thuc té

San xuAt Mega Story trén bao dién tir (bai dic biét) :
hodc Infographic trén bdo dién tr (m6 hinh phén Bai Theo thiec té
7 | tich)

V | Chi phi ky thuit dé phat séng trwc tiép Géi/hang muc | Theo thuc té
1 | Té chuc san xuét g6i Theo thuc té
2 | Chiu trach nhiém ndi dung g6i Theo thuc té
3 | Quay phim ngudi Theo thiec té
4 | Phéng vién ngudi Theo thuc té
5 | Biéntap ngudi Theo thuec té
6 | Ky thuat dung ngudi Theo thuc 1é
7 | May mdc, thiét bi phuc vu live stream goi Theo thuc té
B | Chi phi khac ciia cong tic quén ly thue hién
1 | Chi phi di cong tac, di khao sat, di giam sat Theo thuc té

1.1 | Chi phi céng téc phi hiadh Th}f’ffé Lo

1.2 | Chi phi phwong tién di chuyén chuyén Th:f. ql;f: d;;"h

én han

1.3 | Chi phi nghi tro ngay Th:%g%g;l"h
2 | Chi hop tdng két cong tac buoi m;igf;ﬁ"h
3 | Chi phi thué tu vin du thau

3.1 | Twvdn lap HSMT, Panh gia HSDT Dich vu tu vén Theo thuc té

3.2 | Tuw vdn thdm dinh HSMT, Két qua LCNT Dich vy twvin | Theo thuc té
4 | Chi phi thué tu vin thdm dinh gia Dich vu twvin | Theo thuc té
5 Chi phi mua hang hoéa, dich vu khéc ctua don vi

quan 1y chuong trinh (néu c6)

>
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I. QUY PINH CHUNG

Dinh mirc kinh té - k¥ thudt ban hanh tiéu chi chét lugng, phuong phép kiém tra,
d4nh gi4, kiém dinh chat lugng; dinh mirc kinh té - k¥ thuat dich vu “Td chuc cac khoa
dao tao hd tro nang cao ning luc cho d6i ngii tr vin vién trén dia ban thanh phé Ha
Nbi” ctia don vi cung cép dich vu bao gdm céc hao phi vé lao dong, may mdc, thiét bi,
vét tu va chi phi quan ly dé hoan thanh viéc thuc hién mot dich vyu. Cu thé nhu sau:

1. Dinh mirc lao dong

- Pinh mtrc lao dong 12 mirc hao phi cin thiét tinh bing ngay cong cua céc loai lao
dong truc tiép (thuc hién) phit hop yéu ciu, dé hoan thanh mot dich vu “Td chirc cac
khod dao tao hd trg ning cao ning luc cho doi ngfi tu van vién trén dia ban thanh phé Ha
Nbi” theo quy trinh va tidu chi chat luong dich vu di quy dinh.

- Méi cong lao dong tuwong ung voi 8 gio lam viéc; loai lao dong yéu ciu duoc xép
ngach trong bang luong ban hanh kém theo Nghi dinh 204/2004/ND-CP ngay 24/12/2004
cta Chinh phu va cac quy dinh hién hanh khi cé su thay dbi Ve chinh séch tién lwong thay
thé Nghi dinh 204/2004/ND-CP ciia cac co quan c6 thdm quyén.

- Trudng hop don vi, t chuc thuc hién d;cl} vu su nghiép cong khéng ¢ cac chirc
danh lao dong nhu trong bang dinh mrc thi ¢é thé 4p dung lao dong khac dam béo tong
chi phi nhan c6ng khong vuot chi phi nhan cong trong dinh mic.

2. Pinh mitc may méc, thiét bi

a) Dinh mirc may moc, thiét bi 1a muic hao phi cén thiét truc tiép cua cac loai may
mée, thiét bi phit hgp yéu cdu d& hoan thanh mét san phim dich vu “Té chirc cac khoa
dao tao hd tro ning cao ning luc cho ddi ngii tw vén vién trén dia ban thanh ph6 Ha Noi”
theo quy trinh va tiéu chi chat lugng dich vu da quy dinh; Mirc hao phi may moéc, thiét bi
tinh bang ca may, mdi ca twong tmg vai 8 gid.

b) Khi xay dlmg don gia: Gia ca rnay moc, thiét bi dugce tinh theo gia cong bd cua
don vi ¢ thim quyén tai thoi diém tinh gid hogc tinh nhu sau:

Gia ca may moc, thiét bi = Gia thiét bi ban déu x ty 1é % khéu hao theo qui dinh /
tong s6 ca may s dung trong nam.

3. Pinh mirc vit tu

Dinh mirc vat tu 1a mitc hao phi can thiét cia nguyén liéu, vat lidu truc tiép (bao
gom nguyén liéu, vét li¢u, nhién liéu, ddng luc, cong cu, dung cy,... tiéu hao va hao hut),
tinh bang sb luong va chung loai céc loai vét tu phu hop yéu cau de hoan thanh mot san
pham dich vu “Tb chirc cac khoa dao tao hd tro ning cao ning luc cho doi ngii tu van
vién trén dia ban thanh pho Ha No6i” theo quy trinh thuc hién dich vu va tiéu chi chét
luong da quy dinh.

4. Chi phi quan ly

La cac chi phi quan ly va chi phi chung khéng phén tach duoc, dugc quy dinh theo
ty 1& phan trim (%) clia tong cac hao phi vé lao dong, may moc, thiét bi va vét tu trong
qua trinh trién khai thuc hién hoan thanh mét san phém dich vu bao gém: lao déng quan
Iy, chi phi khéi quan 1y (hanh chinh, chuyén mén, nghiép vy, thira hanh, vin phong
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pham,...), chi phi chung khéng phén tich dwoc (nhu: chi phi phuc vu, chi phi sira chira
tai san, CCDC dung chung, chi phi dién, nudce, cude phi buu chinh, vién thong, chi phi
véan hanh toan don vi va chi phi gian tiép khac (néu cd).

Khi x4y dung don gié, chi phi quan ly dugc tinh béng ty 1& % nhéan v6i tong chi
phi lao ddng, may moc, thi€t bi va vat tu theo quy dinh tai bang dinh murec.

5. Ap dung dinh mtrc

5.1. Pinh mirc kinh t€ - ky thuét dich vu “Td chirc céc khoa dao tao hd trg néng
cao nang luc cho ddi ngli tu van vién trén dia ban thanh phd Ha N6i” duoc ap dung trong
viéc xac dinh don gia dich vu, xdy dung du toan kinh phi cta cac hoat déngrcung cap
dich vy su nghiép cong sur dung ngan sach nha nudce linh vue tai chinh thanh ph6 Ha Néi.

5.2. Pinh muc kinh té - ky thudt nay chua bao gbm hao phi, chi phi cua: thanh
vién thim dinh, thanh vién hdi dong kiém tra, giam st ctia cdp c6 tham quyén (néu co),
giang vién, chuyén gia, khach moi, don vi/doanh nghiép dugc nhan hd trg, chi phi thué,
mua ngoai, chi phi cong tac, di chuyén.

_5.3. Khi x@y dung don gid, du toan kinh phi cua cac dich vu, cdc chi phi quy dinh
tai diém 5.2 nay s€ dugc tinh bd sung theo quy dinh cua Luat Dau thau va cac quy dinh
c6 lién quan vé mua sam dich vy/hang hoa, quy dinh vé cong tac phi, quy dinh v€ héi
nghi hdi thdo va cac quy dinh hién hanh khac c6 lién quan.

! 5.4. Dich vu “T chirc gé.c khoa d?ap tao hd trg nang cao nang luc cho dji ngl tu
véan vién trén dia ban thanh pho Ha N§i” gdbm céc dinh murc:

a) Pinh murc kinh t{;‘: - k¥ thuét cong tac T chuc cac khoa dao tao hd trg nang cao
nang lyc cho doi ngll tu véan vién trén dia ban thanh pho Ha Noi, 01 chuong trinh dao tao
c6 the t6 chire 01 16p hodc nhiéu 16p.

b) Pinh muec kinh té - k¥ thuit cong tac Giam sat 16p dao tao, 1 budi gidm sat = %
ngay

¢) Pinh muec kinh té - k§ thuét cong tac Xac dinh khdi luong hoan thanh, thanh
toan 16p dao tao

I1. QUY TRINH VA TIEU CHi CHAT LUQNG DICH VU
1. Quy trinh thue hién dich vu

Dich vu “Té chitc cac khoa dao tao hd trg nang cao ning luc cho ddi ngl tu van
vién trén dia ban thanh pho Ha N6i” thuc hién theo quy trinh sau:

STT Quy trinh thwe hién dich vu

Budc 1 | Xay dung ké hoach thuc hién nhiém vu

1.1 | Nghién ctru ké hoach, du toan tong thé duoc duyét

12 T chirc hop phén tich yéu cau xé4c dinh ndi dung, hinh thirc, pham vi thoi
i gian, dia diém thuc hién.
1.3 Khao sat cac ndi dung ctia nhiém vu, 1y bao gid c6 lién quan.
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STT Quy trinh thwe hién dich vu
Xay dung ké hoach thuc hién phu hgp véi ké hoach tépg thé vé: thoi gian
14 thue hién, '86 lugng khoa dao tao, ndi dung dao tao, s0 lugng 16p hoc, du
' toan chi tiét cho tirng khoa dao tao, cho tirng goi thau va céc ndi dung lién
quan khéc.
1.y Du thao; Trinh; Phé duyét ké hoach thuc hién, dy toan thuc hién nhiém vu.
Buéc 2 | Pau thiu lya chon nha thau
Thuc hién céc géi thau tw vén thim dinh gid, tw vin dau thau (néu c6), thué
A chuyén gia (néu cd) (bao gdm cac budc theo quy trinh chi dinh thau rut gon,
ky két hop ddng, ban giao san phim, td chirc nghiém thu, thanh ly géi thau)
B Xay dung ké hoach Iua chon nha thau
. Péi véi 20i thau chi dinh thau, chi dinh thau rit gon
51 | Xay dung ké hogch lya chon nha thau phi hop v6i dic diém timg goi thau
) theo Luét dau thau va cac quy dinh hién hanh vé dau thau
2.2 | Du thao; Trinh; Phé duyét quyét dinh ké hoach Iua chon nha thau
2.3 Ping tai ké hoach Iya chon nha thau trén mang d4u thau qudc gia
Dy thao; Trinh; Phé duyét cong van dé nghi cung cap bao gid; Nhén béo gia
24 cua cac nha thau/chuyén gia guri dén, dé xuat lya chon nha thau/chuyén gia
dap tmg yéu cau
25 Du thao; Trinh; Phé duyét KQLCNT/ phé duyét két qua lya chon chuyén
' gia thuc hién
2.6 | Ding tai KQLCNT trén mang d4u thau qudc gia
57 | Du tho; Trinh duyét hop dong; Ky két hop ddng voi nha thiu tring thaw/
’ hodc ky két hop dong véi chuyén gia dugce lya chon;
2.8 | Dang tai thong tin hop ddng trén mang dau thau qudc gia
. Déi véi goi thau dau thau rong rai
21 Xay dung ké hoach lya chon nha thau phu hop voi dac diém timg g6i thau
) theo Luat dAu thiu va cac quy dinh hién hanh vé dau thdu
22 Du thao; Trinh; Phé duyét quyét dinh k& hoach lua chon nha thau
2.3 | Ding tai ké hoach lua chon nha thau trén mang d4u thau quic gia
Tham gia, kiém tra, gidm sat cac nha thau theo timg ndi dung quy dinh
24 trong Luat ddu thdu: Phbi hop véi don vi tu vén trong cong tac xdy dung

HSMT, thim dinh HSMT, phé duyét HSMT, xir Iy céc tinh huéng trong dau
thau.
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STT Quy trinh thye hién dich vu
55 | Du thao, Trinh, Phe duyét HSMT; Ding tai HSMT trén mang déu thau quéc
’ gia
26 Giai qqyét céc tinh hudng phat sinh trong d4u thiu theo quy dinh cuia Luat
i DPau thau
2.1 Phéi hop véi don vi tu van trong cong tac thAm dinh HSDT
28 Du th{io; Tri,nh; Phé duyét cong van moi ddi chiéu tai liéu va thuong thao
) hop dong (néu co)
2.9 | Dy thao; Trinh; Phé duyét bién ban thuong thao hgp dong (néu co)
2.10 | Phbi hop vé6i don vi tu van thim dinh KQLCNT
211 Du thao; Trinh; Phé duyét KQLCNT
2.12 | Pang tai KQLCNT trén mang déu thdu quéc gia
Soan thao va Hoan thién hop dong: Thyc hién soan thao Bién ban hoan
2.13 | thién hop dong. Chu déu tu s€ tao hop dong, nha thau kiém tra k¥ thong tin
di€u khoan, danh sach san pham/dich vu va tién dé
514 | Thue hién Ky s6 hop ddng dién tir/ Dang tai thong tin hop dong trén mang
| dau thau quoc gia.
Buéc 3 | Quin ly 16p hoc, Gidm sat 16p hoc
31 Lap ké hoach giam sat: Xac dinh muc tiéu, pham vi, ndi dung,phuong phap
' va nhén sy gidm sat
3.2 | Chuan bi giam sat
3 Thu thap tai liéu: Quyét dinh mo 16p, tai liéu, gido trinh giang day, ké hoach
giang day, danh sach giang vién hoc vién.
- Xay dung mau phiéu kiém tra, danh gia, cac biéu mau theo doi.
33 Thuc hi€n giam sat
- Giam sat chuong trinh dao tao
% Co6 dung chuong trinh duge phé duyét khong
+ Co6 cép nhat, phu hgp muc tiéu dao tao khong
- Giam sat giang vién:
+ Trinh d¢, chimg chi
4 Thuc hién ding ké hoach giang day
+ Phuong phap giang day
- Giam sat hoc vién:
+ | Diéu kién dau vao
+ Ty 1€ tham gia hoc
+ Y thirc, ky luat hoc tap




STT Quy trinh thye hién dich vu
- Giam sét co s& vat chét
+ Phong hoc, trang thiét bi
+ Tai liéu hoc tap
3.4 | Ghi nhat ky giam sat va lap céc bién ban giam sat (néu c6)
3.5 | Theo ddi, kiém tra viéc khéc phuc su ¢6 néu c6
3.6 | Két thuc gidm sat: Lap bdo cdo gidm sat
Buéc 4 | Xic dinh khoi lwgng hoan thanh, thanh quyét todn
41 |Pon dbc, huéng dan nha thau; tiép nhan cac chimg tir, bdo cédo do nha thau
nop.
Kiém tra, dénh gi4 két qua thyc hién, khéi lugng hoan thanh so véi hop
42 dong da ky két, kiém tra ho so ching tir; chuyén chung tir 1én phong ké
toan.
43 | Nghiém thu, thanh ly cdc g6i thau.
44 Téng hop, 1ap hd so thanh quyét toan cac géi thau
45 Tiép nhdn cac chimg tir thanh toan ngoai dinh mirc KT-KT cua can bd
Trung tam
46 Duyét nghiém thu, thanh toan cac ching tir ngoai dinh mirc KT-KT ctia cén
b6 Trung tim
Buwée 5 | Két thiic cong tic té chire khoa dao tao
5.1 | Béo céo két qua thuc hién
52 | Luutrithd so

2. Tiéu chi chat luong dich vu

Dich vu “T chirc céc khoa dao tao hd tro nang cao nang luc cho ddi ngii tu vin
vién trén dia ban thanh pho Ha N6i” bao gdm cac tiéu chi chat lugng sau:

STT

Tén tiéu chi

Tiéu chi/ Tiéu chuin chit
lwrong

Phwong phap kiém tra,
d4nh gi4, kiém dinh chét
lwgng

Tiéu chi dd1 vdi

C6 Quyét dinh qui dinh chic
ndng nhiém vu vé linh vue
dich vu su nghiép cong ho

Kiém tra Quyét dinh qui dinh
chirc nang nhiém vu cua don
vi

3 .~ | tro doanh nghié
) chitc ndng, nhiém Cr k'nhl nghm,p .
vu ciia don vi cung tr° 11“ nh“% "?”%é 2;tuc Z‘;ﬁ Kiém tra hd so tai lidu: Déi
cép dich vu R chiéu cic nhiém vuwhop
khoa dao tao ho tr¢ ndng cao | ,x : . 3 th
nang luc cho ddi ngii tw van dong/dy an don v @5 thyc
vien y hién co6 tinh chat tuong tu
2 Tiéu chi vé xdy | Noi dung ké hoach phi hop | Kiém tra hé so tai ligu: Déi
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STT

Tén tiéu chi

Tiéu chi/ Tiéu chuin chit
lwgng

Phwong phéap kiém tra,
danh gid, kiém dinh chit
lrong

dung ké hoach
thuc hién Td chirc
dao tao nang cao
nang luc cho doi
ngil tur van vién

v6i ké hoach tong thé da
dugc phé duyét.

chicu ndi dung trong ké
hoach tong thé da dugc phé
duyét.

Nbi dung ké hoach thyc hién,
dy toan kinh phi cé tinh kha
thi, dugc 1anh dao Trung tdm
phé duyét

Kiém tra ho so tai ligu: Poi
chiéu ké hoach da dugc phé
duyét

Tiéu chi v& lya
chon nha thau

Phi hop véi Luat déu thau
va cac quy dinh hién hanh.

Kiém tra ho so tai liéu: céac
budc thuc hién va cac tai liéu
hé so theo quy dinh cua luat
d4u thau.

Tiéu chi vé td chirc
quan ly, gidm sat
cac 16p dao tao

N6i dung chuong trinh dao
tao, muc tiéu dao tao ndng
cao ndng luc cho dji ngii tu
van vién phu hop ké hoach
da dugc phé duyét.

Kiém tra ho so tai liéu va nhat
ky gidm sat, bdo cdo gidm sat

Giang vién dap tmg yéu cau
vé Trinh dd, chimg chi
chuyén mén, ké hoach giang
day, Phuong phéap giang day
theo qui dinh hién hanh va ké
hoach da duoc phé duyét.

Kiém tra ho so tai li¢u va nhat
ky giam sat, bdo cdo giam sat

Hoc vién dap Ung ciac yéu
ciu theo quy dinh hién hanh
va ké hoach di duoc phé
duyét vé: diéu kién du vao,
ty 1€ tham gia hoc, y thire, ky
ludt hoc tap.

Kiém tra hd so tai liéu, c6 xéc
nhin cia hoc vién/dai biéu
tham gia dao tao, nhat ky
giam sdt, bao cdo giam sat

Co s& vat chat dap tmg yéu
cau theo quy dinh va ke
hoach da dugc phé duyét.

Kiém tra ho so tai liéu, xac
nhan cia don vi cung cip vé
thdi gian, dia diém to chirc
dao tao, nhat ky giam sat, bao
cdo giam sat

Nhat ky gidm sat dap Ung
yéu cdu theo quy dinh hién
hanh vé tinh chinh xéc, thoi
gian, miu biéu.

Kiém tra hd so tai liéu va nhat
ky giam sat, bdo cdo giam sat

Su ¢6 (néu c6) da duge khac
phuc

Kiém tra cac bién ban xac
nhdn cua cac bg phan co lién
quan, nhat ky gidm sat, bao
cdo giam sat.
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STT

Tén tiéu chi

Tiéu chi/ Tiéu chuéin chit
lwgng

Phwong phap kiém tra,
danh gi4, kiém dinh chit
lrong

Béo cdo giam sat dugc lap
dap tmg theo quy dinh hién
hanh va thuc té trién khai tai
cac 16p dao tao.

Kiém tra ho so tai liéu.

Tiéu chi vé thanh
toan cong tac Td
chirc cac khoa dao
tao hd trg ning cao
nang luc; cho do6i
ngti tu van vién

Mirc hd tro, dbi tuwong thu
hudng hd trg phu hop vai ké
hoagh duoc cép c6 thidm
quyén phé duyét

Kiém tra hd so tai lidu: cac
bién ban, ching tir, tai liéu co
lién quan

Cac don vi, nha thau cung
cép dich vu phu hop véi két
qua lya chon nha thau, hop
ddng da ky, bién ban nghiém
thu khéi lwong hoan thanh va
cac nghia vu khac co6 lién
quan (néu c6).

Kiém tra hd so tai liéu: céc
bién ban, ching tir, bdo céo
két qua, tai liéu c6 lién quan

Céc hang hoa, dich vu thué
mua ngoai khic phuc wvu
cong tac to chirc nhu: chi phi
cong tac, di chuyén, luu tra,
thué muon... phi hop véi ké
hoach duogc cép c6 thim
quyén phé duyét va nghiém
thu thuc té

Kiém tra ho so tai liéu: cac
bién ban, chimg tir, tai liéu co
lién quan

1. PINH MUC KINH TE -KY THUAT

Pinh muc kinh té - k¥ thuat thuc hién dich vu “Td chire cac khoa dao tao hd trg
nang cao ndng luc cho ddi ngll tu van vién trén dia ban thanh pho Ha Noi” nhu sau:

3.1. Pinh muc kinh té - k¥ thuét cong tac TS chirc cac khoa dao tao hd trg ning
cao nang luc cho dgi ngfi tur van vién trén dia ban thanh pho Ha Noi
Don vj tinh: 01 chwong trinh dao tao

. s A .
M8 Gl Thanh phan hao phi Bowvi il | 7% dinh
mirc muc
07.01
1 Pinh mirc lao dong
Lao dong truc tiép
Chuyén vién hang A2.1 béc 2/8 Cong 2,750
Chuyén vién hang Al bac 7/9 Cong 10,500
Chuyén vién hang A1 béc 4/9 Cong 64,000
2 Dinh mirc may moc, thiét bi
May tinh dé ban Ca 61,800
May in A4 den tring Ca 0,020
3 Dinh mirc vét tu
Gidy in A4 Ram 0,200
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-~ . s A .
kil Thanh phén hao phi Powvitah | oo omn
muc muwce
Muc in A4 den tring Hop 0,040
Dinh mirc chi phi quan 1y (ty 1& % trén tong
4 14243) % 23%

3.2. Pinh mic kinh té - k¥ thuit cong tic Giam sat 16p déo tao

Don vi tinh: 01 budi gidm sat

Ma dinh

Tha x ) ool Tri s6 dinh
7 anh phan hao phi Pon vi tinh 2
mirc mirc
07.02
1 Pinh mic lao dong
Lao dong truc tiép
Chuyén vién hang A2.1 bac 2/8 Cong
Chuyén vién hang A1 bac 7/9 Cong
Chuyén vién hang A1 bac 4/9 Cong 0,625
2 Dinh mirc may moc, thiét bi
May tinh dé ban ca
May tinh xach tay ca 0,625
May in A4 den tring ca 0,003
3 Pinh mirc vit tu
Gify in A4 Ram 0,100
Muc in A4 den tring ‘ hop 0,025
4 ll-)irzlll ;mc chi phi quan ly (ty 1& % trén tong % 23%

3.3. Dinh murc cong tac xac dinh khdi luong hoan thanh, thanh toan 16p dao tao

Don vi tinh: 01 l6p dao tao

Ma dinh

¢ A y 2 Tri s6 dinh
: Thanh phan hao phi Pon vi tinh 2
muwc muwc
07.03
1 Binh mirc lao dong
Lao déng truc tiép
Chuyén vién hang A2.1 bac 2/8 Cong 0,750
Chuyén vién hang A1 bac 7/9 Cong 1,725
Chuyén vién hang A1l béc 4/9 Cong 3375
g Dinh mirc méy mdc, thiét bi
May tinh dé ban ca 5,180
May in A4 den tring ca 0,016
3 Binh muc vat tu
Gidy in A4 Ram 0,450
Muc in A4 den tring : hop 0,113
Dinh mrc chi phi quan 1y (ty 1€ % trén tong ;
4 |1y paLgRem. s % 23%
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KY THUAT

IV. CAC KHOAN CHI PHI CHUA TiNH TRONG PINH MUC KINH TE -

Pinh muc kinh té - k¥ thuat thuc hién dich vu “T chirc céc khoa dao tao hd trg

nang cao ning luc cho d6i ngii tw vén vién trén dia ban thanh phé Ha N6i” chua bao gdm
céc khoan chi phi nhu sau, khi 1ap don gia, du toan kinh phi cin b sung theo tinh chat,
qui md, yéu cau thuc té cia timg nhiém vu.

TT Khoan muc chi phi Pon vi Ghi chi
(chwa tinh trong dinh mirc kinh té - k¥ thuit) tinh
. e i Mike hé tro theo qui dinh
A | Chi phi Ho tr¢ doanh nghiép hién hanh
- 2 . « K - <
L1 :;:l]c khoidn chi phuc vu truwe tiep 1 16p dao Theo quy dink hién hinh
1 Chi phi cho chuyén gia, giang vién, phién dich
vién
Thii lao cho chuyén gia, giang vién, phién dich
1.1 | vién (Bao gom ca chi phi bién soan gido trinh Buoi Theo quy dinh hi¢n hanh
tai liéu)
1.2 | Chi phi tién an Ngay Theo quy dinh hién hanh
1.3 | Chi phi giai khdt giita gio Buéi | Theo quy dinh hién hanh
1.4 C.hz ph-zntzen 0 cho chuyén gia, giang vién, phién Nedy Theo quy dink hién hanh
dich vién
15 Cfu phz di lai cho chuyén gia, giang vién, phién Nedy Theo the 1é
dich vién
’ Chuan bi tai liéu hoc tép: Photo gido trinh, tai B6 Theo st
ligu,
3 | Van phong phdm ( but, gidy..) Hoc vién Theo thuc té
4 | Chi phi chiéu sinh Lép Theo thyc té
5 | Chi phi thué héi truong Buéi Theo thuc té
6 C‘r‘n phi.zhue d’ung’ cu giang day: mdy chiéu, " Theo thuc 18
man chiéu, may tinh, ...
7 | Chi phi don dep, vé sinh Budi Theo thiec té
8 | Chi phi trong coi xe Budi Theo thuc té
9 | Chi phi Khai giang Lép Theo thuec té
10 Chi phi Giai khat gitra gio: tra nude phuc vu 16p Hoc | oo auy Sk il hah
hoc vién/ngay
11 | Chi phi Kiém tra, danh gia két qua hoc tap Lép Theo thuc té
12 | Chi phi Quay phim, chup anh tu liéu Lép Theo thuc té
Chi cho Hoc vién di thuc t€ tai Doanh nghiép
13 gan Ha ndi (di thyc té cac doanh nghiép kinh
doanh hiéu qua tai Ha ndi hodc céc tinh lan cén
- tham quan hoc hoi cac doanh nghiép)
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TT Khoan muc chi phi Pon vi Ghi chii
(chua tinh trong dinh mirc kinh té - ky thuit) | tinh
13.1 | Chi thii lao béo cdo vién tai noi thue té Buéi | Theo quy dinh hién hanh
13.2 | Thué xe di thuc té C.huy - Theo thuc té
(di va vé)
13.3 | Thué hgi truong tai noi dén tham quan, hoc tdp Buoi Theo thuc té
14 | Chi phi dich thuat ( néu c6)
Dich tai liéu trang Theo quy dinh hién hanh
15 | Inchimg nhédn dao tao Hoc vién Theo thuc #é
16 | Chi phi bé giang Lép Theo thuc té
Ti‘ieo thue té cuia Nha
) - = ) thau nhung khong vueot
Chi hoat djng quin ly dao tao mgt 16p qua mikc toi da theo qui
L2 | (<10% cdc khoan chi phuc vu true tiép 16p Lép dinh ciia TT
hoc) 49/2019/TT-BTC, TT36/
2018/TT-BTC (Qiém m
Khoan 2, Diéu 5)
B | Chi phi khac ciia cong tic quén ly thye hién
1 Chi phi di cong tac, di khao sat, di giam sat cua
can bo
1.1 | Chi céng tdac phi ngay Theo quy dinh hién hanh
1.2 | Chi phi phuong tién di chuyén (;h:; i’;) Theo quy dinh hién hanh
1.3 | Chi phi lvu tru ngay Theo quy dinh hi¢n hanh
2 | Chi hop tong két cong tac buéi Theo quy dinh hién hanh
3 | Chi phi thué tu vin d4u thiu
3.1 | Tw vdn ldp HSMT, Danh gié HSDT e b Theo thise 18
3.2 | Tw vdn tham dinh HSMT, Két qua LCNT i Theo thiee té
4 | Chi phi thué tu vén thim dinh gié s Theo thie té
5 Chi phi mua hang hoa, dich vu khéc cua don vi

quén 1y chuong trinh (néu c6)
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