UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH QUANG NAM 4 DPic Iip - Ty do - Hanh phiic
Sé:49 12017/QD-UBND Quing Nam, ngay A thang A nim 2017
QUYET DINH

Ban hanh Quy ché tlep nhan, glal quyét va tra 101 kién nghi cida ctr tri do
Poan Pai biéu Quéc hoi, Hoi dong nhin din tinh Quiang Nam chuyén dén

UY BAN NHAN DAN TiNH QUANG NAM

Cdn cie Ludt Té chirc chinh quyén dia phuong ngay 19/6/2015;
Can cu Ludt Ban h&nh van ban quy pham phdp ludt ngay 22/6/2015;

Can cir Nghi dinh 56 34/2016/ND-CP ngay 14/5/2016 cia Chinh phil
quy dinh chi tiét mét s6 diéu va bién phdp thi hanh Ludt Ban hanh vin bén
quy pham phdp ludt;

Can cit Quyét dinh s6 33/201 ' 7/0D-TTg ngay 25/7/2017 cua Thi tu’O'ng
Chinh phi: vé ban hanh Quy ché tiép nhdn, gidi quyét va trd 16i kién nghi ciia
cit tri do Quoc hdi chuyén dén;

Theo dé nghi ciia Chénh Vin phong Uy ban nhén dén tinh.
‘ QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché tlep nhan, giai quyet
va tra 161 kién nghi cta cr tri do Poan Pai biéu Québc hdi, Hoi ddng nhan dén
tinh Quang Nam chuyén dén.

Piéu 2. Quyét dinh ndy c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 10/01/2018.

 Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhén déan tinh, Giam dbc cac S, Thu
trudng cac co quan, don vi c6 lién quan; Chu tich Uy ban nhén dan céc huyén,
'thi x3, thanh phd chju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

- Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu Didu 3 (de thue hién); 4
- Vin phong Chinh phu;

- Cuc kiém tra vin ban - Bo Tu phap,
- Thudng tryc Tinh uy;

- Thuong truc HDND tinh;

- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- UBMTTQVN tinh;

- Poan Dai biéu QH tinh; ‘
- Vin phong Tinh Uy, Van phong Poin DBQ¥
Vin phéng HDND tinh;

- CPVP;

- Ban Tiép Cong dén, cic phong CV;

- Cbng Thong tin dién tir tinh, Bdo Quang Nam,
bai PT-TH tinh;

- Lwu: VT, TH (120).

Pinh Van Thu



UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH QUANG NAM DPoc lip - Tr do - Hanh phiic

QuY CHE
Tlep nhan, gidi quyet va tra 1o kién nghi ciia ci tri
do Poan Pai biéu Quoc hoi, Hi dong nhiin din tinh Quéng Nam chuyén dén
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 s 47 /2017/0D-UBND
ngayo(f thdng A& ndm 2017 cia Uy ban nhdn dén tinh)

Chuong I
QUY PINH CHUNG

Pidu 1. Pham vi diéu chinh va dbi twong ap dung

1. Quy ché nay quy dinh trach nhiém cia cac S0, Ban nganh, dia phuong va
céc td chirc, ca nhén lién quan (sau ddy goi téit la cdc S6, nganh, dia phuong) trong
cbng tac phbi hop, thuc hién viéc tiép nhan, giai quyét va tra 10 kién nghi cia ctr tri
do Poan Pai bidu Quéc hoi tinh (sau ddy goi tit la Doan DBQH tinh), Thuong truc
Hoi dong nhén dan tinh Quang Nam (sau ddy goi tét la Thuong truc HPND tinh)
chuyén dén.

2. Kién nghi cua cir tri do Poan PBQH tinh, Thuong tryuc HDND tinh
chuyén dén (sau day goi 13 kién nghi) bao gdm: céc ndi dung, y kién phén anh cia
cir tri trong tinh thng qua cac dot tiép xiic cir tri trude, sau mdi ky hop, céc dot tiép
xuc ¢t tri chuyén de t1ep xuc cur tri tai noi cong tac va két qua gidm sat cia Dai
bidu Qudbc hdi tinh, Pai biéu HDND tinh. Céc kién nghi nay dugc Poan PBQH
tinh, Thuong tryc HDND tinh téng hop, phén loai theo linh vuc va giri dén Uy ban
nhan dén tinh (sau ddy goi_ tit la UBND tinh), céc S, nganh, dia phuong dé giai
quyét, tra 10i theo thdm quyén.

3. Kh’leu nai, t6 céo ciia cdng dan khéng thudc pham vi, d6i tuong didu chinh
cla quy ché nay, viéc xem xét, gidi quyét dugc thyc hién theo quy dinh cia Lujt
khiéu nai va Luét t6 cdo.

Piéu 2. Nguyén tic chung

Céng téc tiép nhén, giai quyédt va tra 15i kién nghi phai bao dam céc nguyén
tic sau ddy:

1. Kién nghi phai dugc cic S&, nganh, dia phuong tiép nhan giai quyet tra
10i theo ding chirc ning, nhiém vy, quyén han dugc giao va cé sy phdi hop chit
chg, tranh su chdng chéo giita cic S6, nganh, dia phuong trong qui trinh giai
quyet

2. Cac S&, nganh, dia phuong tiép nhén, giai quyét va tra 10i kién nghi pha1
bdo dam tinh dan chu, khach quan, day du, dung trong tdm, ding phép luét, bio cdo
két qua v& UBND tinh, cic co quan, t§ chirc, don vi lién quan va cu tri theo quy
dinh ctia phap lut.



3. Viéc tiép nhén, giai quyét va tra 15i kién nghj 13 nhiém vu quan trong trong
chu'O’ng trinh cong tdc cia cac S&, nganh, dia phuong; 1a mot trong nhitng ti€u chi
danh gi4 mitc d9 hoan thanh nhiém vu cia ngudi dimg déu céc S&, nganh, dia
phuong.

Piéu 3. Giai thich tir ngir

Trong Quy ché nay, tir ngir dudi day dugc hidu nhu sau:

“Kién nghj cia cir tri” la y kién bay to tdm tu, nguyén vong hogc dé xudt,
* yéu cAu ciia cir tri thudc nhiéu linh vuc cta doi séng, kinh té - x4 héi, quéc phong -
an ninh, d6i ngoai... do Dai biéu Qubc hdi tinh, Dai bidu HDND tinh nhén dugc
thdng qua céac hoat d(_)ng tiép Xuc cir tri trudc, sau mdi ky hop, tiép xuc cir tri theo
chuyén dé va giam sat. Cég kién nghi nay dugc Doan ]:)ai biéu Qudc hdi tinh,
Thuong truc HDND tinh téng hop, phan loai va gii dén UBND tinh, cac S¢,
nganh, dia phuong dé giai quyeét, tra 161 theo quy dinh.

Diéu 4. Phin loai kién nghij ciia cir tri

1. Phén loai theo thim quyén giai quyét

a) Kiér} nghi thudc thdm quyén giai ql’lyét cia UBND tinh, Chu tich UBND
tinh 1a céc kien nghij c6 ndi dung lién quan dén vigc ban hanh, sira doi, bo sung, bai
bo qéc van ban (Quyét dinh, Chi thi) va hoat d@ng chi dao, diéu hanh thudc thdm
quyén ctia UBND tinh, Chi tich UBND tinh; kién nghj lién quan dén nhiéu nganh,

linh vyc quan ly ma khong xé4c dinh dugc S&, nganh, dja phuong chi tri giai quyét,
tra 10i.

b) Kién nghi thudc thim quyén giai quyét, tra 16i ca céc S&, nganh thuge
tinh 13 kién nghi c6 ndi dung lién quan dén chirc ning, nhiém vy, quyen han cta S&,
nganh.

¢) Kién nghi thudc tham quyén giai quyet tra 101 cta chinh quyén dla
phuong 1a nhitng klen nghi c¢6 ndi dung lién quan dén chtrc ning, nhiém vu, quyén
han cta chinh quyén dja phuong.

2. Phén loai theo két qua giai quyét

a) Kién nghi ¢ dugc giai quyet xong la nhimg kién nghj d& dugc cac S,
nganh, dia phuong giai quyét dirt diém trén thyc t& hodic d& ban hanh vin ban giai
quyét, tra 1i theo dung chirc ning, nhiém vy dugc giao va quy dinh cua phép luét.

b) Kién nghi dang giai quyét 1a nhung klen nghl ma S&, nganh, dia phuong
dang trong qué trinh kiém tra, xem xét, giai quyét va bao cdo theo quy dinh phap
luét hién hanh.

¢) Kién nghi s& giai quyét 12 nhitng k1en nghl du klen s& dugc giai quyét trén
co s& dd c6 van ban, ké hoach ban hanh vé thoi gian, tién 40 giai quyét hodc da co
ké hoach bb tri ngudn lyuc thyuc hién trong thdi gian dén.

d) Kién nghi giai trinh, théng tin lai vai cir tri 13 nhing kién ngh1 c6 ndi dung
did duoc SO, nganh, dia phuong giai quyét, c6 vin ban tra 15i tir cac ky hop trude
hodc ndi dung c6 li€n quan co ché, chinh sach, phap lut da dugc quy dinh trong
céc vin ban phép ludt va quy dinh cia cic co quan cd thdm quyén; cac kién nghi
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chura thé g1a1 quyét dugc do chua co quy dinh ctia phap luét, quy dinh cua co quan
c6 thdm quyen hoic do chua b tri ngudn lyc dé thyc hién, chua x4c dinh dugc thoi
gian cu thé.

Chwong I1
TIEP NHAN, PHAN LOAI KIEN NGHI CUA CU TRI

Pitu 5. Trach nhiém cia Vin phong UBND tinh

1. Vén phong Uy ban nhén dan tinh (sau ddy goi tit la Vin phong UBND
tinh) chju trach nhiém tiép nhan, phan loai kién nghi c6 ndi dung thudc tham quyen
giai quyét cia UBND tinh, Chu tich UBND tinh. Trong thoi han 05 ngdy lam viéc
ké& tir ngdy nhan dugc Béo cdo, vin ban tdng hop ¥y kién, kién nghi, Vin phong
UBND tinh c6 trdch nhiém tham muu vén ban cho UBND tinh, Chu tich UBND
tinh phén cong cac S&, nganh, dja phuong tlep nhén, tham muu giai quyét, tra 1oi ¥
kién i tri; dong thoi theo ddi, d6n ddc, kiém tra viéc trién khai thuc hién cia céc
Sé&, nganh, dia phuong.

2. Dbi véi cac kién nghi c¢6 ni dung chwa rd rang, tring 13p, Véan phong
UBND tinh c6 trach nhiém phdi hop véi Vin phong HDND tinh, Véan phong Poan
DBQH tinh, cac S, nganh, dia phuong lién quan d& 1am 3 ndi dung, phan loai cy
thé va béo cdo UBND tinh, Chu tich UBND tinh phéin céng c4c S&, nganh, dia

phuong giai quyét, tra 10i cit tri.

3. Bbi i cac kién nghi c6 ndi dung d3 dugc UBND tinh, Chit tich UBND
tinh giai quyét va c6 vin ban tra 1&i theo ding quy dinh cta phap lut tir cac ky hop
trude, Van phong UBND tinh kiém tra, ra soat va tbng hop, tham muu vin ban gri
DBoan DBQH tinh, Thuong tryc HDND tinh dé thong béo lai cho dai bidu tiép nhén
kién nghi va ctr tri dugc biét.

.A I 4 *A kd 4 > by
Diéu 6. Trach nhiém cia cac S&, nganh

1. Cac S&, nganh chju trach nhiém tiép nhan, kiém tra, xem xét va giai quyét
céc ¥ kién, kién nghj cia ctr tri theo chirc nang, nhiém vu quan 1y, thdm quyén quy
dinh dugc UBND tinh, Cht tich UBND tinh giao nhiém vy hodc do Poan PBQH
tinh, Thudng truc HDND tinh chuyén dén tryc tiép va d& nghj tra 15i.

2. D6i v6i cac kién nghj clia cir tri c6 ndi dung chua 1 rang, cu thé; kién
ngh1 lién quan dén nhiéu nganh, linh vyc...dugc UBND tinh, Chu tich UBND tinh
giao nhiém vu tra 16i hodic do Poan BPBQH tinh, Thudng tryc HDND tinh chuyén
dén tryc tiép va d& nghi tra 10i. Trong thoi han 05 ngay lam vige ké tir ngay nhén
dugc kién nghi, cdc S&, nganh chju trach nhiém phéi hop véi Van phong UBND
tinh, Vin phong Poan PBQH tinh, Vin phong HPND tinh dé lam rd nhitng kién

nghi chua rd rang, tach ndi dung theo timg nganh, linh vyc va tham muu tra 1
theo thdm quyén.

3. P6i véi kién nghi da duoc S&, nganh tiép nhén, giai quyét va cé vén
ban tra 161 theo ding quy dinh ctia phap Iuit tai cic ky hop truéc nhung cir tri van
t1ep tuc kién nghi thi cac S&, nganh chju trach nhiém kiém tra, ra soat va téng hop
ket qua giai quyét gin nhét, trong thoi han 07 ngay lam viéce k& tir ngay nhan duogc
kién nghj phai bdo cdo bang vin ban cho Poan DBQH tinh, Thuong truc HDND
tinh, Van phong UBND tinh, Vin phong HPND tinh, Van phong Poan DBQH
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tinh, Uy ban nhén dan, Uy ban Miit tran Té quéc Viét Nam cac huyén, thi x&, thanh
phd (g01 chung 1a cip huyén) thudc tinh noi c6 cir tri kién nghi va cac co quan lién
quan d& tdng hop tra 10i cho cir tri rd.

4. Trudng hop cac kién nghi khéng thudc chirc nang, nhiém vy, quyen han
giai quyét, tra 10i cia S, nganh thi trong thoi han 03 ngay lam viéc ké tir ngay
nhén dugc vin ban cia UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao nhiém vu tra 16i
hogc do Poin PBQH tinh, HDND tinh chuyén dén truc tiép thi céc S&, nganh phai
bdo cdo lai Vin phong UBND tinh, Vin phong Poan PBQH tinh, Vin phong
HDND tinh ¢ tham muu xir 1y theo quy dinh.

Piéu 7. Trach nhiém ciia cic dja phwong

1. Trong thoi gian Pai biéu Quéc héi tinh, Pai bidu HPND tinh t4 chitc tiép
x0c cif tri tai dia phwong, Uy ban nhin dén cac huyén, thi x4, thanh pho chiu tréch
nhiém ctr Chu tlch (hogc Pho6 Chu tich) Uy ban nhén dan cip huyén va Uy ban nhén
dan cép x4 noi tb chirc Hoi nghi tiép xuc cir tri tham gia Hoi nghi dé kip thoi nam
bt tinh hinh, truc tiép giai quyét, tra 101 céc kién nghi thudc thim quyén giai quyét
cua dia phuong hogc tiép nhan dé chi dao cic bd phén lién quan phéi hop, giai
quyét, tra 101 cir tri dugc rd.

2. Uy ban nhan dan cap huyén chju trach nhiém phéi hop véi Ban Thuodng
truc Uy ban Mt tran T quoc Viét Nam cung cap thuc hién nhiém vu tiép nhén,
‘phan loai, tong hop y kién, kién nghi cir tri day du, chinh xéc, 13 rang va ding thim
quyén g1a1 quyét trude khi gii dén céc co quan c6 thdm quyén dé xem xét, giai
quyét va tra 101 cho cir tri.

3. B6i véi kién nghi cé ndi dung chua rd rang, kién nghi c6 nhiéu noi dung
thudc cac linh vuc khac nhau, Uy ban nhén dén cap huyén chiju trach nhi¢ém phéi
hop v6i Uy ban Mit trén T quoc Viét Nam cung cap lam rd, chia tach, phan loai
ndi dung cu thé trude khi giri &n cac co quan c6 thdm quyén d& xem xét, giai quyét
va tra 101 cir tri.

4. Pbi véi kién nghl c6 ndi dung tring 13p voi céc kién nghi di duoc giai
quyét xong hodc di dugc giai trinh, thong tin lai v6i cir tri tir cac ky hop trude theo
ding quy dinh, Uy ban nhan dén cip huyén chju trach nhiém ph01 hop Uy ban Mit
trn T6 quéc Viét Nam cung cap khong téng hop vao ndi dung dé ngh1 tra 10i; dong
thoi trong thoi han 07 ngay cé trach nhiém thong bao cho c1r tri va cac co quan lién
quan b1et vén ban thong bao pha1 dugc niém yet cong khai tai try s§ Uy ban nhén
dan cép xd, phuong, thi trén noi c6 cir tri y kién, kién nghi.

5. Uy ban nhan dan cdp huyén chiu trach nhiém tiép nhan y kién, kién nghi
ctr tri dugc UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao nhiém vu tra 161 hodc do Poan
DBQH tinh, Thudng tryc HDND tinh chuyén dn truc t1ep va chi dao by phan
chuyén mon phén loai, giai quyet tra 101 theo thAm quyén trong thdi gian khong
qué 07 ngay 1am viéc va bao cdo UBND tinh (qua Vén phong UBND tinh) dé theo
dai, chi dao.

6. Déi v6i cac kién nghi ndi dung khong rd rang, cu thé hodc khéng thudc
chirc ning, nhiém vy, quyén han giéi quyét, tra 1oi cia dia phuong thi trong thoi
han 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhén duogc vin ban cia UBND tinh, Chu tich
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UBND tinh giao nhiém vu tra 101 hoic do Poan DPBQH tinh, Thuong truc HDND
tinh chuyén dén truc tiép, Uy ban nhan nhén cap huyén c6 vin ban trao d6i lai Vin
phong UBND tinh, Vin phong Boan DPBQH tinh, Van phong HDND tinh dé 1am 1
ndi dung k1en nghj hodc dé tham mu chuyén dén co quan don vi, dia phuong
khéc giai quyét.

Chuong III
TRACH NHIEM GIAI QUYET TRA LOI VA BAO CAO KET QUA GIAI
QUYET, TRA LOI KIEN NGHI CUA CU TRI

Piéu 8. Trach nhiém ciia Vin phong UBND tinh

1. Van phong UBND tinh gittp UBND tinh, Chu tich UBND tinh theo déi,
don dbc, kiém tra viée giai quyét, tra 10 ¥ kién, kién nghi cia cic S&, nganh, dia
phuorng, yéu cau céc 86, nganh, dia phuong béo cao dinh ky hodc dot xuét vé két
qua giai quyét, tra 11 kién nghi dd dugc UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao
hodc Poan PBQH tinh, Thuong truc HDND tinh chuyén truc tiép dén cac S,
nganh, dia phuorng, chju trach nhiém tong horp tham muu UBND tinh, Chu tich
UBND tinh Béo cao tdng hop két qua giai quyét, tra 16i y kién, kién nghi ca cir tri
dé giri Poan PBQH tinh, Thudng truc HDND tinh theo quy dinh.

2. Trudmg hop thong tin, s6 lidu vé viéc giai quyet tra 10 kién nghi cta céc
S, nganh, dia phuong khéng chinh x4c hoic khong thong nhét véi cac tai lidu, bao
céo khac, trong thdi han 03 ngay lam viéc ké tir ngdy phat hién, Vin phong UBND
tinh chiu trach nhiém thong bao b%mg vin ban dén cic So, nganh, dia phuong dé
didu chinh théng tin.

3. Trong qua trinh phéi hop, theo d6i, don dbc, trudng hop nhin duge vin
ban phan héi cta cdc co quan, td chirc, ctr tri vé viée cdc S&, nganh, dia phuong
giai quyet tra 101 cir tri khong ding quy dinh cia phép luat hodc viée trién khai céc
cong viéc khong dung v6i cam két da tra 10i. Vian phong UBND tinh chiju trach
nhiém kiém tra lai va trong thoi han 05 ngdy lam viéc k€ tir ngay nhén duge bao
c40 phan hdi tham muu UBND tinh yéu céu Tha trudng cic S0, nganh dia phuong
lién quan thyc hién theo ding quy dinh hodc béo cdo gidi trinh xin y kién chi dao
cia UBND tinh, Chu tich UBND tinh. Trudng hop kiém tra _phat hién thong tin
phan héi chua chinh x4c, Van phong UBND tinh thong bao bing vin ban cho céc
co quan, t4 chirc, c4 nhin cung cap thong tin phan hdi biét.

Piéu 9. Trach nhiém cia cic S&, nganh

1. Thi truong cac S&, nganh chju trach nhiém trudc UBND tinh, Cha tich
UBND tinh vé viéc gidi quyét, tra 1i kién nghj ca ctr tri dam bao ding cac quy
dinh cua phép lujt va quy dinh ciia Quy ché nay; thuc hién bio cdo tdng hop ddy du
vé két qua giai quyét, tra 1o kién nghi cho UBND tinh, Chu tich UBND tinh, cac
co quan, t chirc lién quan theo ding thoi gian quy dinh.

2. Cac S¢, nganh dugc giao chu tri giai quyét, tra 15 kién nghj phai cht déng

phdi hop véi cac co quan lién quan dé tdng hop tra 10i ding thdm quyén dugc giao
va quy dinh cta nha nuéc.

a) Dbi véi cac kién nghi lién quan dén chirc ning, nhiém vy quyén han cta
nhiéu S&, nganh duoc UBND tinh, Cha tich UBND tinh giao cho mét S&, nganh
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chu tri nghién ctru giai quyét, tra 161 hodic dugc Poan PBQH tinh, Thu'ong truc
HDND tinh chuyen dén mét S&, nganh, trong thoi han 03 ngay lam viéc k& tir khi
nhdn dugc kién nghi, cac Sé, nganh dugc giao chu tri phai c6 vin ban gii dén cac
S, nganh, dja phuong lién quan dé nghj phdi hop, cung cap thong tin.

b) Céc S¢, nganh dugc glao nhiém vu phdi hop chiu trach nhiém cung cép
thong tin, sb liéu lién quan gtri cho S¢, nganh chu tri trong thoi han 03 ngay lam
viéc ké tir ngay nhén dugc vin ban dé nghi phéi hop.

c) Péi véi cac kién nghl c6 ndi dung cin giai quyét lién quan dén nhleu S&,
nganh, dia phu'ong, vugt qua kha nang, diéu kién hoic c khé khan, vudng méc thi
Thu trudng cac S&, nganh dugc giao chu tri phai tap trung thyc hién phdi hop vdi
Thu truéng céc S&, nganh lién quan xem xét, tdng hop, trong thdi han 05 ngay lam
viéc ké tir ngdy nhén dugc vin ban ciia UBND tinh, Chi tich UBND tinh giao
nhiém ‘vu tra 161 hodc do Poan PBQH tinh, Thuong tryc HDND tinh chuyén dén
truc tlep phéi c6 vin ban bao cao UBND tinh, Chi tich UBND tinh (thong qua Vin
phong UBND tinh), Poan PBQH tinh (th6ng qua Vin phong Doan DBQH tinh),
HDND tinh (thdng qua Vin phong HDND tinh) dé xem xét, cho ¥ kién chi dao.

3. Pbi v6i céc kién nghi c6 ndi dung trimg 13p (cir tri & céc dia phuong khac
nhau c6 ndi dung kién ngh1 trong tu nhu nhau hodc kién nghl ¢ cung mét dia
phuong nhung trung l&p néi dung) thi S¢, nganh tlep nhan, giai quyét, tra 15 theo
thdm quyén va thong bio két qua bing vin ban gui Van phong UBND tinh, Van
phong Poan PBQH tinh, Vin phong HDND tinh dé tdng hop xit 1y.

4. Pbi véi kién nghi lién quan dén viéc ban hanh, stra dbi, bd sung, bai bo
c4c chinh sach, co ché cta tinh cin c6 nhiéu thoi gian d nghién ctru, tdng két, danh
gia két qua thuc hién, tuan thu cac quy trinh, thu tyc xay dung van ban hodc y kién,
kién nghi khi thuc hién giai quyét can phai c6 ngudn luc du tur phu thudc vao didu
kién phat trién kinh t& - x& hoi hodic chua xé4c dinh dugc thoi gian giai quyét thi céc
S&, nganh pha1 bao cdo, giai trinh cu the néu 13 1y do, du kién 16 trinh, thoi gian
thuc hién va phuong hudng giai quyét...glri Vian phong UBND tinh dé tbng hop
tham muru xtr ly.

5. Trudng hop ndi dung giai quyét, tra 1oi kién nghi cia cac SO, nganh
khéng chinh xac, chwa ddy @, chua phit hop véi dic diém tinh hinh cta dia
phuong hodc s6 liéu chua nhét quén thi trong thoi han 05 ngay 1am viéc ké tir ngay
nhén dugc vin ban do UBND tinh, Cht tich UBND tinh giao nhiém vu tra 101 hoac
do Doan DBQH tinh, Thuéng truc HDND tinh chuyen dén truc tlep, cac S&, ngant
phai ra soat, diéu chinh lai va cé vin ban dinh chinh, bd sung giri Poan PBQH tinh
Thudng tryc HDND tinh, Vin phong UBND tinh, Van phong Doan DBQH tinh
Vin phong HDND tinh dé didu chinh cho phui hop va tdng hop tham muu tra 101 y
kién, kién nghi cta cir tri.

6. Cac S&, nganh chiu trach nhiém huéng dén, ph01 hop, theo ddi, don dbc va
k1p thoi dleu chinh, khic phuc nhung sai s6t theo thdm quyén trong viéc thyc hién
giai quyét cac kién nghi déi dugc giao cho Uy ban nhin dan cdp huyén va cic co
quan lién quan thudc thdm quyén quan 1y nha nuéc theo nganh, linh vuc duge phén

cong.



7. Céc S0, nganh thudng xuyén chi dong ra soat, tdng hop, danh gia két qua
gidi quyét kién nghi cir tri dugc UBND tinh, Chu tich UBND tinh glao nhiém vy
hogc do Poan DPBQH tinh, Thuong truc HDND tinh chuyen den truc tiép, béo céo
dinh ky ho#c 4ot xuat theo yéu cau ctia cac co quan c6 thdm quyen

Picu 10. Trach nhi¢m cda chinh quyen dia phuwong

1. Chu tich Uy ban nhan dan cap huyén chju trdch nhiém truéc UBND tinh,
Chu tich UBND tinh v& viéc giai quyet tra 101 klen nghi theo thim quyen dung
quy dinh cua phap lhuat va Quy ché nay; béo cdo tbng hop diy du két qua gidi quyet
giri UBND tinh, Chui tich UBND tinh (qua Van phong UBND tinh) va céac co quan,
td chitc lién quan theo diing thoi gian quy dinh.

2. Péi véi cac kién nghi c6 ndi dung vuot qua kha ning, diéu kién hodic c6
khé khin, vuéng mic lién quan dén thdm quyén cta dia phuong dugc UBND tinh,
Chu tich UBND tinh giao nhiém vy hodc do Poan DBQH tinh, Thuong tryc
HDND tinh chuyén dén truc tiép thi trong thdi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay
nhin dugc vin ban d8 nghj tra 154, Uy ban nhén dan cap huyén phai chu dong lién
hé véi cac SO, nganh lién quan d& phdi hop giai quyét, xir Iy hoic dé xuét, béo cdo
UBND tinh, Chu tich UBND tinh xem xét, xir ly.

3. Uy ban nhén dan cép huyén dugc giao chu tri giai quyét, tra 10i y kién,
kién nghi cir tri phai chu dong Ph01 hop v6i céc co quan lién quan theo doi, don dbec
viée giai quyét, tra 10i céc kién nghj di dugc giao, khéng d& cham thoi gian quy
dinh.

a) Péi véi cac kién nghi duoc giao cho S¢, nganh thugc tinh chu tri nhung
phai phdi hop véi dia phuong dé giai quyet trong thoi han 03 ngdy 1am viéc ké tir
ngdy nhén dugc vin ban dé nghi phdi hop cua Sa&, nganh thudc tinh, UBND cip
huyén phéi c6 van ban tra 10i, cung cap thong tin, so liéu lién quan cho céc So,
nganh dé tdng hop bdo cdo va tham muu tra 15i.

b) Péi véi kién nghl lién quan dén chirc ning, nhiém vy, quyén han cu
nhiéu dja phuong duge giao cho mét dia phuong chu tri nghién ciru giai quyét, tré
161, trong thdi han 03 ngay lam viéc ke tir khi nhan dugc kién nghi, dia phuong
dugc giao chu tri nghién cir, giai quyet tra 16 phai c¢é vin ban giri dén cac di:
phuong lién quan dé phéi hop giai quyét. Trong thdi han 05 ngdy lam viéc ké t
ngdy nhan dugc d& nghj phdi hop cia dia phuong chu tri, cac dia phuong dugc daé
nghi phbi hop pha1 cd van ban tra 161, cung cap théng tin, s6 lidu lién quan cho dia
phuong dugc giao nhiém vu chi tri tdng hop, bio céo va tham muru tra 19i.

4. Pbi véi céc kién nghi lién quan den viéc ban hanh co ché chmh sach; stra
d6i, bd _sung cac quy dinh thudc tham quyén cia dia phuong; nhimg van d& lién
quan dén thay dm co ché, chinh sich thudc pham vi, trach nhiém va thdm quyén
nghién ciu, de xuat kién nghi cua nhiéu S&, nganh hoic ¥ kién, kién nghi khi thuc
hién giai quyét cin phai c6 ngudn hyc ddu tu phu thudc vao didu kién phat trién
kinh té - x& hoi hojic chua x4c dinh duoc thoi gian giai quyét thi UBND cac huyén,
thi x4, thanh phd phai c6 béo cio giai trinh cy thé, néu rd ly do, du kién 16 trinh,

thoi gian thyc hién va phuong huéng giai quyét...giri v& Vin phong UBND tinh dé
tong hop tham muu tra 1&i.



5. Dbi véi cac kién nghi thudc thim quyen giai quyét, tra 10i cla cac So,
nganh c6 lién quan dén dia phuong nhung viéc giai quyét khong dung thoi han quy
dinh, khéng ding quy dinh ctia phap ludt hogc chua ding yéu cau va chua phu hop
véi dic diém, tinh hinh cia dja phuong thi trong thdi han 05 ngay lam viée ké tir
kh1 nhén dugc vin ban tra 10i cir tri cia cac SO, nganh thudc tinh, Uy ban nhén dan
' cap huyén phai c¢6 vin ban kién nghi kip thoi v6i cic S&, nganh cé lién quan d&
diéu chinh cho phii hop va theo ding quy dinh; ddng g cho Vin phong UBND
tinh dé c6 co sé theo ddi, don déc céc So, nganh lién quan trién khai thyc hién theo
quy dinh.

6. Trudng hop thong tin vé giai quyet tra 10 kién nghij cta cic dia phuong
khong chinh x4c véi thyc té hoic khong thdng nhit véi cac bdo cdo, tai lidu khac
thi trong thoi han 05 ngay lam viée ké tir ngay nhan dugc thong tin tir Vin phong
UBND tinh ho#c c4c co quan, td chirc, c4 nhén c6 lién quan, Uy ban nhén dén cap
huyén phai ra soat, chuén xéc lai, théng bao kip thoi v& Vin phong UBND tinh dé
tdng hop tham muru tra 19i.

7. Uy ban nhan din cap huyén thuong xuyén chu dong ra soit, tong hop,
d4anh gia két qua giai quyét kién nghi cir tri theo thdm quyén quy dinh dugc UBND
tinh, Chu tich UBND tinh giao nhi€ém vy hodc do Poan DBQH tinh, Thudng tryc
HDND tinh chuyén dén truc t1ep dé ngh1 tra 10; bdo cdo dinh ky hodc dot xuét theo
yéu ciu clia cac co quan c6 thim quyén.

Pitu 11. Thoi han gidi quyét va tra 1oi kién nghi ciia cac S, nganh, dia
phuwong va Béo cdo tong hop két qua giai quyét, tra 10 ¥ kién, kién nghij ci tri
trong tinh

1. Céac S6, nganh, dia phuong chu dong theo dbi, ra soat, tdng hop, danh’ gf“
két qua giai quyét kién nghi thudc thAm quyén giai quyét va trong thoi han 10 ng
ké tir ngdy nhan van ban giao nhiém vu cia UBND tinh, Chi tich UBND tinh ho#
vin ban dé nghi tra: 10i cua Poan BBQH tinh, Thuong tryc HDND tinh chuyén §é4,
phéi bdo cdo két qua giai quyét vé UBND tinh, Chi tich UBND tinh (qua #&n
phong UBND tinh), Poan DPBQH tinh (qua Vin phong Poan PBQH tinh), Thuong
truc HDND tinh (qua Vin phong HDND tinh).

2. Trong thoi ‘han 30 ngay ké tir ngdy nhin vin ban giao nhiém vu cua
UBND tinh, Cht tich UBND tinh, Van phong UBND tinh cé trdch nhiém tng hop
va tham muu UBND tinh, Chu tich UBND tinh Béo cdo tra 16 y kién, kién nghi ctr
tri trong tinh giti Poan DPBQH tinh, Thuong truc HDND tinh theo quy dinh.

3. S& Thong tin va Truyén thong cha tri, phéi hop véi Vin phong UBND
tinh cdp nhét, ding tai Bao cao tra loi y kién, kién nghi ctr tri trong tinh trén Cdng
thong tin dién tr tinh, cac phuong tién thong tin dai ching dé cir tri dugc biét, theo

dai.

Chwong IV
TO CHUC THUC HIEN

Didu 12. Trién khai thye hién Quy ché

1. Vén phong UBND tinh chu tri, phéi hop véi cac S, nganh, dia phuong,
c4c tb chirc, c4 nhan c6 lién quan trién khai, t6 chirc thuc hién Quy ché; hang nam
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chju trach nhiém tbng hop, béo cdo UBND tinh, Chi tich UBND tinh v& két qua
trién khai thuc hién Quy ché.

2. Giam doc S&, Thu trudng co quan, don vi thugc UBND tinh, Chu tich Uy
ban nhan dén cép huyen va Thu truéng cac co quan lién quan cé ké hoach trién
khai thuc hién nghiém va chju trach nhiém trudc UBND tinh, Chu tich UBND tinh
vé két qua thuc hién Quy ché nay. Cin cir vao chirc ning, nhiém vy duge giao va
cac quy dinh tai Quy ché nay, cac Sg, nganh, dia phuong chi dao x4y dung ké
hoach cu thé @8 trién khai thuc hién Quy ché trong ndi bd co quan, tb chirc minh.

Piéu 13. Khen thwdng va ky lujt

1. Céc S6, nganh, dia phuong va co quan, td chirc cé lién quan thuc hién
nghiém tdc, hiéu qua Quy ché. Két qua thuc hién Quy ché 14 mét trong céc tiéu chi
dé danh gid mirc d6 hoan thanh nhiém vu va binh xét cdc danh hiéu thi dua khen
thudng hang ndm cda cac S&, nganh, dia phuong va ciia ca nhan Tha trudng céc co
quan va can bd, céng chirc. |

2. 86 Noi vu, Ban Thi dua - Khen thudng tinh phdi hop vé6i Vin phong

UBND tinh trong viéc theo di, cin cir theo két qua trién khai thuc hién Quy ché dé
bb sung vao céc tiéu chi dénh gié thi dua hing nim cia céc S&, nganh, dia phwong.

Pidu 14. Sira ddi, bd sung Quy ché

Trong qué trinh td chic trién khai thuc hién Quy ché c6 vuéng mic, phat
sinh, cac S&, nganh, dia phuong phan 4nh béng van ban cho Vin phong UBND tinh

dé tdng hop, béo céo, d& xuit UBND tinh, Chu tich UBND tinh stra dbi, bd sung. //LS

TM. UY BAN NHAN DAN
CHUTICH
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