UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TiINH KHANH HOA Poc lip - Tw do - Hanh phuc

S6: 47 /2012/QD-UBND Khdnh Hoa, ngay 28 thdng 12 ndm 2012
QUYET PINH

Ban hanh Quy ché phéi hop giira Thanh tra tinh véi cdc S&, ban, nganh
va UBND cac huyen, thi xa, thanh phé trong vige thye hién cong tdc tuyén
truyén, phd bién ph:ip ludt vé ti€p cong dan, xir Iy don va khiéu nai, t§ cdo

UY BAN NHAN DAN TiNH KHANH HOA
Can cr Ludt Té chirc Hoi ddng nhan dan va Uy ban nhan dén ngay 26 thang
11 ndm 2003;

Cén cur Luét ban hanh vin ban Quy pham phép luét cua HBND UBND ngay
03 thang 12 nim 2004;

Cin ¢ Luédt Thanh tra nam 2010;

Cén cir Nghi dinh 86/2011/ND-CP ngay 22/9/2011 cia Chinh phit quy dinh
chi tiét va hudng din thi hanh mot s6 didu ciia Luat thanh tra;

Theo d& nghi ctia Chanh Thanh tra tinh tai T¥ trinh s6&5¥TT-TTr ngaything 4.2/

nim 2012,

QUYLT PINH:

Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché phéi hop gitra Thanh tra
tinh v&i cac S&, ban, nganh va UBND cac huyén, thi x&, thanh phd trong cong tac
tuyén truyén, phd bién phap luat vé tlep cong dan, xir Iy don va khiéu nai, té cdo

cho cén bg, cong chirc 1am cong tdc tiep cong dén, xir Iy don va giai quyét khidu
nai, td cdo trén dia ban tinh Khénh Hoa.

~ Pidu 2. Chanh Vin phong UBND tinh; Gidm déc cac S@, ban, nganh; Chu
tich UBND cac huyén, thi x3, thanh pho va Thu truémg céc co quan lién quan chiu
trach nhiém thi hanh quyét dinh nay ké tir ngay ky. 2
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- Thudmg tryc Tinh Oy;

- Thudmg tryc HDND tinh;

- Uy ban MTTQVN tinh;

- Van phing UBND tinh;

- Bao Khédnh Hoa, Dai PTTH Khanh Hoa,
- UBND céc huyén, thi x&, thanh phé;

- Trung tdm Céng bdo tinh;

- Phdng Tiép cong dén tinh;
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UY BAN NHANDAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH KHANH HOA DPoc 1ip — Ty do — Hanh phiic |

QUY CHE
Phéi bop giira Thanh tra tinh vi cae S, ban, nganh va UBND céc
huyén, thj xa, thanh phd trong céng tic tuyén truyén, phé bién
phap luft vé tiép cong dén, xir ly dom va khigu nai, t8 cso.
(Ban hanh kem theo Quyér dinh s6: 4F /2012/0P-UBND
ngay 28 /12 /2012 cua UBND tinh Khinh Hoa)

Chirong 1
NHUNG QUY PINH CHUNG
Diéu 1. Pham vi didu chinh, déi twrgng 4p dung

1. Pham vi diéu chinh

Quy ché nay quy dinh méi quan hé phéi hop gitta Thanh tra tinh véi UBND
céc huyén, thi x4, thanh phé, (sau day goi tit 13 UBND cap huyén) va cac S&, ban,
nganh trong cdng tac tuyén truyén, phd bién phap ludt nhim nang cao trinh do
rhin thire cua can bg, céng chirc 1am cong tac tiép cbng din, xir ly don va giai
quyét khidu nai, t§ cdo (KNTC), d4p tmg yéu ciu cdng tac, giam ti 1é phat sinh
don khiéu nai, t c4o va gép phan n dinh tinh hinh chinh trj trén dia ban toan tinh.

2. béi tuong ap dung

Quy ché nay dp dung dbi vdi cac co quan, t§ chirc, can b, cdng chiic 1am
cong tée tiép cong dan, xur 1y don va giai quyét khiéu nai, 1 cdo va ngudi co trach
nhiém thyc hién viéc tuyén truyén, phd bién phap lugt v& tidp cong dan, xir ly don
va khiéu nai, té cdo.

Didu 2. Nguyén tiic phéi hop

Moi hoat dong tuyén truyén, phd bién phép luat gitra Thanh tra tinh véi UBND
cdc huyén, thi x4, thinh phé va cac $&, ban nganh phai tuan theo nguyén tic két
hop, dam bao su phi hop chit ché, théng nhét; déng thoi, phét huy tinh cho déng
va tréch nhi¢m ciia mbi bén d€ tuyén truyén, phd bién phap luat cho cén bd, cong
chirc lam céng téc tiép cong dan, xtr Iy don va giai quyét KNTC.

Diéu 3. Phwong phép phéi hop

Cung cép, trao ddi théng tin, phéi hop xdy dung ké hoach, t6 chirc tuyén
truyén, phé bién phdp ludt va tdng hop céng téc tuyén truyén, pho bién phép luit
vé tiép cong dan, xir Iy don vd KNTC cho .can b, cdng chuc lam cong tac tiép
cong dan, xir Iy don va giai quyét khidu nai, t6 cao.

Piéu 4. Nji dung phf)_i hop tuyén truyén, phd bién phap luit



Tap trung diy manh tuyén truyen phd bién cac quy dinh cia phép luat vé nep
cong dan, xir Iy dom va khiéu nai, t6 cao cho c4n bd, cdng chirc lam cong tac tiép
cong dan, xir Iy don va giai quyet KNTC ¢ cdc huyén, thi x4, thanh phd va cac 8¢,
ban, nganh trong tinh bang nhiéu hinh thire thiét thue; phé bién phép luét vé khidu
nai, t6 cdo théng qua xuét ban, bién dich cac tai liéu lién quan, t6 chire Hoi nghi
tap huin... phé bién phap luft cho cén b, cong chire lam cong téc tiép cong dan,
xur ly don va giai quyét khteu nai, to cio.

Tap trung tuyén truyén, phé bién nhiing ndi dung chi yéu sau day:

- Ludt Khiéu nai nam 2011;

- Luat t5 céo nim 2011;

- Nghj dinh 50 75/2012/NB CP ngay 03/10/2012 cia Chinh phu Quy djnh chi
tiét mét sb didu cha Lugt khiéu nai;

- Nghi dinh 56 76/2012/ND-CP ngay 03/10/2012 ciia Chinh pha Quy dinh chi
tiét mot s diéu cua Luat T4 céo;

- Ludt va cic vin ban quy pham phap lujt cé llen.quan dén cdng tc tiép cong
dén, xt Iy don va khiéu nai, t§ cao. _

Chuong IT
TRACH NHIEM CUA CAC CO QUAN, PON VI TRONG CONG TAC

TUYEN TRUYEN, PHO BIEN PHAP LUAT VE TIEP CONG DAN,
XU LY PON VA KHIEU NAI TO CAO

Diéu 5. Trich nhiém ciia Thanh tra tinh

1. Chiu trich nhlém tdng hop sb ligng can bd, cong chirc c6 nhu cdu duge phd
bién phap luat vé tiép cong dén, xir Iy don va KNTC, xay dung ké hoach tuyén
truyén, phd bién phap luat trén dia ban toan tinh bo c4o UBND tinh.

2. Té chirc tuyén truyén, phd bién phép ludt vé tiép cong dan, xir 1y don va
KNTC cho can bg, cong chirc lam cong tac tiép cdng dan, xir ly don va giai quyét
khiéu nai, t cio cta don V1.

3. Xéy dyng ndi dung va b tri tuyén truyén vién phap ludt khi c6 d& nghl cua
cac don vi, dia phuong trong tinh.

4. Tong hop cbng tac tuyén truyén, phd bién phép ludt tai cac don vi, dia
phuong néu trén, bao cdo UBND tinh.

Piéu 6. Trach nhiém cia cic S&, ban, nganh



1. Chiu trach nhiém trong viéc xay dung ké hoach tuyén truyén, phd bién phap
lugt hang ndm cho can b, cong chitc lam cong tac tiép cong dan, xu ly don va giai
quyét KNTC tai don vi giti Thanh tra tinh téng hop, bio cao UBND tinh.

2. Chju trach nhiém té chic tuyén truyén, phd bién phép luat vé tiép cdng dan,
" xUr Iy don va KNTC cho can b, cong chirc 1am cdng tac tiép cong dan, xir Iy don
i va gial quyét KN'TC trong pham vi don vi minh.

3. th hop v&i Thanh tra tmh de xay dung ké hoach, noi dung va td chire
tuyén truyén, phé bién phap luit vé tiép cong dén, xu ly don va KNTC trong pham
vi don vi min.h

4. Bb tri can b, cong chic tham gia dot tuyén truyén, phd bién phap luét, tap
- huén nghiép vu khi Thanh tra tinh t6 chic.

Pidu 7. Trich nhi¢m ciia UBND céic huyén, thi xa, thanh phé

1. C6 trach nhiém chi dao cdc bd phan ¢6 lién quan tham muu x3y dung ké
hoach tuyén truyén, phd bién phap ludt vé tiép cong dan, xit ly don va KNTC hang
ndm tai dia phu'(mg cho can bd, cong chirc 1am cong tac tiép cong dan, xi ly dom
v gidi quyét KNTC giri Thanh tra tinh téng hop, bao cao UBND tinh.

2. Chiu trach nhiém t6 chirc tuyén truyén, phé bién phap ludt vé 2 tiép céng dan,
xu ly don va KNTC cho can bg, cong chirc lam cong tac tiép cong dén, xir Iy don
va gidi quyét KNTC trong pham vi dia phuong minh.

3. th hop v6i Thanh tra tinh de xdy dung ké hoach, néi dung va té chirc
tuyén truyén, phd bién phap luat vé tiép cong dan, xir 1y don va KNTC trong pham
vi dja phuong minh.

4. B6 tri cén b, cong chirc tham gia dot tuyén truyén, phd bién phdp ludt, tip
hudn nghiép vu khi Thanh tra tinh t4 chrc.

Chwong II1
TO CHUC THU'C HIEN
Didu 8. Ché 3 théng tin, bio cdo

1. Binh ky 6 thing, 01 ném hofc djt xuat cac don vj bdo cdo két qua thuc hién
vé& UBND tinh théng qua Thanh tra tinh. Bao cdo 06 thang giri trude ngay 10 théang
6 hang ndm; bio cdo niim gt trude ngdy 10 thang 11 hang nim ( thuc hién bdo



c40 chung trong bao cdo chuyén dé vé tiép cong dan, xir ly don va giai quyét khiéu
nai, t6 cdo dinh kém Biéu méu thong ké ).

2. Thanh tra tinh, UBND céc huyén, thj x4, thanh phd va cac S&, ban, nganh co
trach nhiém théng béo cho nhau vé két qua thuc hién cac ndi dung phdi hop hoat
dong.

Thanh tra tinh chiu trich nhiém theo d&i, tdng hop tinh hinh bo cdo két qua
thue hién cho UBND tinh.

Piéu 9. Pidu khoan thi hanh

1. Thanh tra tinh va cdc S&, ban, nganh 18p du todn kinh phi hang nim trong
viéc thyc hién cong tac tuyén truyén, phd bién phap luit v& tiép cong dan va giai
quyét KNTC tai don vi trinh UBND tinh phé duyét. Khoan kinh phi ndy dwgc bb
tri trong dy toan ngén sich hing nim va dugc giao ngoai ngudn kinh phi khoan
cua co quan.

2. Giao S& Tai chinh tham muu UBND tinh duyét mc chi hang ndm trén co

's¢ du toan kinh phi cuia Thanh tra tinh va cac S&, ban, nganh.

3. Kinh phi thyc hién cdng tac tuyén truyén, phd bién phap luat vé tiép cong
dan, xtt Iy don va KNTC tai cdc huyén, thi, thanh phd 14y t ngu?m ngén sach dia
phuong. Kinh phi cy thé do céc don vi chit dong xay dung theo ké hoach hang nim
trinh S& Tai chinh xem xét.

4. Thanh tra tinh ¢6 trach nhiém t chic réng din thue hién ban quy ché ndy.

5. UBND cac huyén, thj x4, thanh phé va cac S&, ban, nganh cép tinh c6 trich
nhiém thi hanh nhitng quy dinh tai ban Quy ché nay.

Trong qud trinh thyc hi¢n néu c6 phat sinh vuéng mic thi phan anh vé& Thanh
tra tinh dé téng hop tinh UBND tinh xem xét quyet dinh./.

TM. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH

Nguyén Chisn Thang



