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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH THAI BINH Doc 13p - Ty do - Hanh phiic
Sb: 05/2014/QD-UBND Thai Binh, ngay 26 thang 6 nam 2014
QUYET PINH

Ban hanh Quy ché Quin 1y, vin hanh, cung cip théng tin va dich vu cong truc
tuyeén trén Cong thong tin dién tir tinh Thai Binh ctia co quan nha nuéc

UY BAN NHAN DAN TINH THAI BINH

Can cu Luat To chirc Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan tinh ngay
26/11/2003;

Can ctr Luat Ban hanh vin ban quy pham phap luat ciia Hoi dong nhéan dan, Uy
ban nhan dan ngay 03/12/2004;

Can cur Luat Giao dich dién tir ngay 29/11/2005;

Can cur Luat Cong nghé thong tin ngay 29/6/2006;

Can cir Nghi dinh sd 64/2007/ND-CP ngay 10/4/2007 ctia Chinh phu vé viéc
ung dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cua co quan nha nudc;

_ Can ctr Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 cua Chinh Phu quy dinh
ve€ viéc cung cap thong tin va dich vu cong tryc tuyén trén trang thong tin dién tur hodc
cong thong tin di¢n tir ciia co quan nha nudc;

Xét dé nghi ciia S¢ Thong tin va Truyén thong tai T trinh s6 25/TTr-STTTT
ngay 16/6/2014, S¢ Tu phap tai Bao cao so 29/BC-STP ngay 12/5/2014,
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyet dinh nay Quy ché Quan 1y, van hanh, cung
cap thong tin va dich vu cong truc tuyén trén Cong thong tin dién tir tinh Thai Binh
cua co quan nha nudc.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc sau 10 ngay ké tir ngay ky ban hanh va thay
thé Quyét dinh s6 02/2011/QD-UBND ngay 22/4/2011 cia Uy ban nhan dan tinh ban
hanh Quy ché quan 1y, van hanh va cung cip thong tin trén Cong thong tin dién tir
tinh Thai Binh.

Piéu 3. Chanh Van phong Uy ban nhan dan tinh; Thi truong céc so, ban, nganh
thudc Uy ban nhan dan tinh; Chu tich Uy ban nhan dan huyén, thanh phd va cac t6
churc, cd nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

TM. UY BAN NHAN DAN TINH
CHU TICH

Pham Van Sinh
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH THAI BINH Poc 1ap - Tu do - Hanh phic
QUY CHE

Quin ly, van hanh, cung cAp thong tin va dich vu cdng true tuyén
trén Cong thong tin dién tir tinh Thai Binh cia co quan nha nuwdc
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 05/2014/0P-UBND ngay 26/6/2014
cua Uy ban nhan dan tinh Thai Binh)

Chuong I
QUY DINH CHUNG

Pi¢u 1. Pham vi diéu chinh va déi twong ap dung

1. Quy ché nay quy dinh vé quan 1y, van hanh, cung cip thong tin va dich vu
cong tryc tuyén trén Cong thong tin dién tir tinh Thai Binh cta co quan nha nudc
(sau day goi tat 1a Cong TTDT).

2. Quy ché nay ap dung ddi voi cac so, ban, nganh thudc Uy ban nhan dan
tinh, Uy ban nhan dan huyén, thanh phd (sau ddy goi tat 1a co quan nha nudc) va
cac co quan, t6 chirc, cd nhan khéac trong tinh tu nguyén tham gia cung cip thong
tin trén Cong TTDT.

Piéu 2. Giai thich tir ngir

Trong Quy ché nay, cac thuat ngit sau: Céng thong tin dién tir, Dich vu hanh
chinh cdng, Dich vu cong truc tuyén, Dit liéu dic ta (Metadata) tuan tha theo quy
dinh tai Piéu 3, Nghi dinh 43/2011/ND-CP; Thuat ngit: Co s& dit liéu tuan tha theo
quy dinh tai Diéu 4, Luat Giao dich dién tir; Thuat ngir: M61 truong mang tuan tha
theo quy dinh tai Diéu 4, Luat Cong nghé thong tin.

Piéu 3. Vi tri, chirc niing, nhiém vu ciia Cong TTPT

1. Vi tri cia Cong TTDT: La kénh thong tin cung cdp va trao do6i thong tin
chinh thtc va cong khai ctia tinh Thai Binh. Cong TTDT bao gdm Cong thong tin
dién tir ciia Uy ban nhan dan tinh (sau day goi tat 1a Cong chinh) va tap hop Cong
thong tin dién tir cia cic co quan nha nudc (sau dy goi tit 1a Cong thanh phan).

2. Chirc nang ctia Cong TTDT

a) La cong tich hop thong tin cac linh vyc caa tinh va cac dich vu cong truc
tuyén clia tat ca cac co quan nha nudce trén dia ban;
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b) La cong cu giao tiép dién tir hai chiéu giira cac co quan nha nudc cua tinh
v6i cac ¢4 nhan, to chie trong va ngoai tinh thdng qua chirc nang hoi dap va tiép nhan
thdng tin (cung cap chirc ning cho phép ngudi sir dung giri cau hoi, y kién truc tiép,
theo dbi tinh trang xtr Iy cau hoi hodc cung cip dia chi thu dién tir tiép nhan);

¢) Ho trg tim kiém va luu trit théng tin: Cong TTPT c6 chirc ning tra ciu,
cho phép tim kiém day du va chinh xac ndi dung thong tin, tin, bai can tim hién co.
HO trg chitc ning in 4n va luu trir cho mdi tin, bai;

d) Pam bao kha ning lién két, tich hop thong tin d6i véi Cong TTDT cia
cac co quan nha nudc dé moi to chirc va ca nhan c thé tim kiém va khai thac
théng tin trén cac linh vuc kinh té - xa hoi cta tinh;

d) Cung cép cac dit liéu dic ta dé hd tro tim kiém, trao d6i va chia sé thong
tin, bao dam kha ning lién két, tich hop véi Cong TTPT cuia cac co quan nha nudc
khac, déng thoi bao dam sy twong thich vé cong nghé.

3. Nhiém vu cua Céng TTDT

a) Tuyén truyén, cung cap day du, chinh xéac, kip thoi cac thong tin vé chu
trwong, duong 16i ctia Pang, chinh sach, phap luat ciia Nha nude va hoat dong cua
cac cép chinh quyén, cac co quan, don vi nham phuc vu nhi€ém vu chinh tr1 va
chién lugc phat trién kinh té - x3 hoi cia tinh;

b) Cung cép, huéng dan cac thi tyuc hanh chinh cong, thyc hién cac dich vu
cong truc tuyén trén dia ban tinh;

¢) Cung cap, chia sé thong tin trong hé thong Cong TTPT va cac hé thong
thong tin dung chung cua tinh theo quy dinh cua phép luat;

d) Trién khai cac img dung cong nghé thong tin, cac dich vu thong tin dién
tir khac trén mang Internet theo quy dinh ctia phap luat;

d) Phuc vu kip thoi cong tac quan 1y ciia cac co quan nha nudc va nhu cau
khai thac thong tin ctia moi td chirc, c4 nhan;

e) Tiép nhan phan anh, kién nghi ctia to chtic, c4 nhan trén méi trudng
mang; chuyén dén cac co quan nha nudc c6 thim quyén dé giai quyét, tra 1i theo
quy dinh cua phép luét.

Diéu 4. Bio dim tiéu chuan k¥ thuat

1. Thong nhat sir dung Bo ma ky tu chit Viét Unicode theo tiéu chuan
6909:2001 trong viéc luu trit va trao doi thong tin, di liéu trén Cong TTDT.
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2. Cong TTDT phai tuan thi cac tiéu chuan vé tmg dung cong nghé théng
tin trong co quan nha nudc.

Piéu 5. Cic co quan, don vi tham gia Cong TTPT

1. Cac co quan nha nudc thudc tinh;

2. Céc co quan, don vi, t6 chtrc khac c6 nhu cau xdy dung Cong thanh phan
phai ¢ vin ban d& nghi Uy ban nhan dan tinh xem xét, quyét dinh. Néu c6 nhu cu
dang tai, cung cap thong tin 1én Cong TTDT thi gii Ban bién tdp Cong chinh hoic
cac Cong thanh phan dé xem xét, quyét dinh.

Diéu 6. Cic thanh phan ciia Cong TTDT

1. Hé thong trang thiét bi phan cing gom: Cac may chu; duong truyén dit
lidu; thiét bi mang; thiét bi bao dam an toan, an ninh thong tin; cac thiét bi phu trg
khac c6 lién quan dugc bé tri trong Trung tdm tich hop dir liéu cua tinh dit tai S¢
Thong tin va Truyén thong.

2. H¢ thong phan mém gdém: Phan mém hé thong, phan mém nén, phan mém
co s& dir ligu va cac phan mém khac cai dat tai Trung tam tich hop dir licu.

3. bia chi trén mang Internet:

- Pia chi Céng chinh: http://www.thaibinh.gov.vn;

- Pia chi Cong thanh phan ciia cic sd, ban, nganh thudc Uy ban nhan dan
tinh ¢ ciu trac: http://[tén s&, ban, nganh].thaibinh.gov.vn, trong d6 [tén s&, ban,
nganh] 13 tir viét tit tén cia s, ban, nganh thudc Uy ban nhan dén tinh viét lién
bang tiéng Viét khong dau (vi du dia chi Cong TTPT cta So Thong tin va Truyén
thong: sotttt.thaibinh.gov.vn);

- Pia chi Cong thanh phan ciia Uy ban nhan dan huyén, thanh phd cé cau
trdc: http://[tén Uy ban nhan dan huyén, thanh phd].thaibinh.gov.vn, trong d6 [tén
Uy ban nhan dan huyén, thanh phd] 14 tén ddy da ctia Uy ban nhan dan huyén,
thanh phé viét lién bang tiéng Viét khong dau (vi du dia chi Cong TTDT cua
UBND huyén Quynh Phu: quynhphu.thaibinh.gov.vn).

Pi¢u 7. Ban Bién tip Cong TTPT

1. B6i v6i Cong chinh

a) Uy ban nhan dén tinh thanh 14p Ban Bién tip Cong chinh dé t6 chirc thuc
hién viéc van hanh, cung cép cac thong tin va dich vu cong truc tuyén muc do 3 tro
1én trén Cong chinh.
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b) Ban Bién tap Cong chinh gdm:

- Phé Chii tich Uy ban nhan dan tinh lam Trudng ban;

- Giam doc S¢ Thong tin va Truyén thong lam Phé Truong Ban Thuong truc;

- Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh 1am Pho truong Ban;

- M6t (01) Pho Chanh Vian phong Uy ban nhan dan tinh lam Uy vién;

- Cac Pho Giam d6c S¢ Thong tin va Truyén thong lam Uy vién;

- Truéng phong Bao chi va Xuat ban, S& Thong tin va Truyén thong lam uy
vién, Thu ky Ban Bién tap;

- Mot s6 thanh vién khac do Truéng Ban Bién tap quyét dinh.

¢) Cac thanh vién Ban Bién tdp Cong chinh lam viéc theo ché do kiém
nhiém, dugc huong thu lao trach nhiém theo quy dinh ctia Uy ban nhan dan tinh.

d) Co quan thuong truc ctia Ban Bién tip Cong chinh 13 S¢ Thong tin va
Truyén thong. Trudong Ban Bién tdp Cong chinh sir dung con du ciia Uy ban nhan
dan tinh; Pho Truong Ban Thuong truc Ban Bién tip Cong chinh sir dung con dau
ctia S& Thong tin va Truyén thong dé giao dich.

2. Bdi v6i cac Cong thanh phan: Thu trudng cac co quan, don vi, Cha tich Uy
ban nhén dan huyén, thanh phé thanh 1ap Ban Bién tap cua co quan dé thuc hién viée
van hanh, cung cap thong tin va dich vu cong truc tuyén 1én Cong thanh phan.

Picu 8. Nguyén tic cung cap thong tin trén Cong TTPT

1. Thong tin cung cdp trén Cong TTPT phai ding v6i quan diém, chi
truong, dudng 161 ctia Pang, chinh sach va phap luat cua Nha nuéc; phuc vu kip
thoi cong tic quan 1y cta co quan va nhu cau khai thac théng tin ctia céc t6 chirc,
ca nhan;

2. Thong tin cung cap trén Cong TTPT phai tudn thi cic quy dinh cia
phap luat vé bao vé bi mat Nha nudc, bao chi, s hitu tri tué va quan 1y thong tin
trén Internet;

3. Muc Trao d6i - Hoi dap khong tiép nhan cac thong tin khiéu nai, td cdo
hodc vi pham Luat Khiéu nai, Lut T céo da duoc Quéc hd1 nude Cong hoa xa hoi
cht nghia Viét Nam khoa XIII, ky hop thir 2 thong qua ngay 11 thang 11 nam 2011;

4. Cac thong tin dich vu cong truc tuyén phuc vu ngudi nudc ngoai khai
thac, st dung phai dugc cung cap bd sung bang tiéng Anh dé tham khao;

5. Viéc dang tai, trich din, st dung lai thong tin trén Cong TTDT phai ghi
rd thong tin vé tac gia, ngudn cua thong tin.
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Chuong 11
QUAN LY THONG TIN TREN CONG THONG TIN PIEN TU
Muc 1
CUNG CAP THONG TIN

Piéu 9. Thong tin chii yéu dwoc cung cip trén Cong TTPT

1. Thong tin gidi thiéu vé t6 chirc bd may hanh chinh, diéu kién ty nhién,
lich str, truyén théng van hoa, di tich, danh théng; tiéu st tom tat va nhiém vu dam
nhiém cua lanh dao cic co quan nha nudc. Riéng Cong chinh c6 thém thong tin vé
ban do dia gidi hanh chinh dén cip xa, phudng, thi tran va lién két véi Trang Cong
bao dién tir ctia tinh dé ding tai cac thong tin: S6 cong bao, ngdy ban hanh, danh
muc vin ban ding trong cong bao va trich yéu ndi dung ddi vdi mdi van ban;

2. Thong tin lién hé cua can bd, cong chirc co tham quyén bao gém ho tén,
chtrc vu, don vi cong tac, s6 dién thoai/fax, dia chi thu dién tir chinh thirc;

3. Tin tirc, sy kién: tin, bai vé hoat dong, cac van deé lién quan thudc pham vi
quan 1y nha nudc cua cac co quan,;

4. Thong tin chi dao, diéu hanh va hoat déng cta cac cip chinh quyén va cac
co quan, don vi trong tinh;

5. Thong tin tuyén truyén, phé bién, hudng dan viéc thuc hién phép luat va ché
dd, chinh sach dbi véi nhitng linh vuc thudc pham vi quan 1y nha nude cua co quan;

6. Thong tin vé chién luoc, dinh hudng, quy hoach, ké hoach phat trién bao
gém: Chinh sach wu dii, co hdi dau tu, cac dy 4n moi goi von dau tu; quy hoach
xay dung, quy hoach dé thi; quy hoach, ké hoach st dung dat; quy hoach, ké hoach
va hoat dong khai thac tai nguyén thién nhién; quy hoach thu gom, tai ché, xu Iy
chat thai c6 nguy co gy hai tdi stc khoe con ngudi va moi truong; khu vuc moi
truong bi 6 nhiém, suy thoai & mirc nghiém trong va dic biét nghiém trong, khu
vuc ¢6 nguy co xay ra sy cd moi truong;

7. Cac thu tuc hanh chinh cong, cac dich vu cong truc tuyén mirc 4o 3 tré
1€n cua tinh va dich vu cong truc tuyén cia cac co quan;

8. Hé thdng vin ban quy pham phap luat chuyén nganh va vin ban quan 1y
hanh chinh c6 lién quan: néu rd hinh thirc van ban, thAm quyén ban hanh, s6 ky
hiéu, ngay ban hanh, ngay hiéu lyc, trich yéu, tép vin ban cho phép tai vé. Cung
cap cong cu tim kiém vin ban;
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9. Thong tin quang ba va thong tin phd bién kién thirc khoa hoc ky thuat
phuc vu su phat trién kinh té - x4 hoi cua tinh;

10. Thong tin v€ du an, hang muc dau tu, dau thau, mua sam cong bao gom:

- Danh sach cac du an dang chuan bi dau tu, cdc du an dang trién khai, céac
du an da hoan tat;

- Mdi dy 4n cin co céac thong tin gé)m: Tén du an, muc tiéu chinh, linh vuc
chuyén mon, loai du an, thoi gian thuc hién, kinh phi dyu an, loai hinh tai trg, nha
tai trg, tinh trang du an.

11. Thong tin vé chuong trinh, dé tai khoa hoc thudc tham quyén quan ly
bao gom:

- Danh myc cac chuong trinh, dé tai bao gom: Ma so, tén, cap quan ly, linh
vuc, don vi chu tri, thoi gian thuc hién;

- Két qua cac chuong trinh, dé tai sau khi da duoc Hoi déng nghiém thu
khoa hoc thong qua bao gdm: Bao cdo tong hop, bao cio két qua trién khai ap dung
ctia cong trinh, dé tai. Viéc cong bd két qua phai tuan thu cac quy dinh cta Luat
Khoa hoc va Cong nghé.

12. Cung cép thong tin nong vé cac van dé ndi bat: Dich bénh, thién tai; cac
trudng hop vi pham an toan giao thong trén dia ban (ban tin duoc cap nhat theo tuan);

13. Muc Trao d6i - Hoi dap

- Ban Bién tap Cé)ng chinh c6 trach nhiém tiép nhan cau héi, phan loai cau
hoi nhan dugc trén Cong chinh va chuyén dén cac don vi lién quan dé tra 1i theo
dung tham quyén. Ra soat, nhic nhd cac co quan, don vi ¢6 lién quan; tiép nhan
van ban tra 10i dé kip thoi dang tai (d6i véi nhitng van dé c6 lién quan chung) trén
Cong chinh;

- Céc co quan nha nudc khi tiép nhan dugc cau héi do Ban Bién tap Céng
chinh gtri phai xem xét, xtr 1y, chiu trach nhiém vé cau tra 151 d6 va giri van ban tra
10i téi Ban Bién tap Cong chinh, dong thdi cong khai viée tra 16i to chire, c4 nhan
trén Cong thanh phan ctia co quan, don vi. Phan cong can bd thuong xuyén tiép
nhan, phan loai cac cau héi trén Cong thanh phan cua co quan va chuyén cau hoi
cho cac don vi chtic ning c6 tham quyén dé tra 16i cho t6 chirc, ca nhan. Trudng
hop cau hoi khong lién quan dén pham vi, linh vic hoat dong cta co quan thi phai
thong bao lai ngay cho t6 chuc, ca nhan da dit cau hoi.
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14. Muyc lay y kién gop ¥ cua t6 chirc, ca nhan:

- Tiép nhan phan anh, gop ¥, kién nghi cta to chirc va c4 nhan vé cac quy
dinh hanh chinh theo quy dinh cua phap luat;

- Cung cip toan vin ndi dung van dé can xin y kién; thoi han tiép nhan y
kién gop ¥; xem nodi dung cac y kién gop y; nhan y kién gop y méi; dia chi, thu
dién tir ctia co quan, don vi tiép nhan y kién gop ¥.

15. Thong tin thong ké: Lay tir két qua cac cudc diéu tra theo quy dinh cua
Luat Théng ké bao gom diy du sb liéu, bao cdo thong ké, phuong phap thong ké
va ban phan tich sd liéu thong keé, thoi gian thyuc hién théng ké;

16. Thong tin vé qudc phong, an ninh va nhimg van dé lién quan dén cong
tac ddm bao an ninh trat tu trén dia ban tinh;

17. Thong bao tinh hinh tiép nhan, xu 1y don thu khiéu nai, to céo va tra 10
¥ kién cua cir tri;

18. Cac thong tin khac phu hop voi quy dinh cua Luat Cong nghé thong tin
va cac quy dinh hién hanh cua Nha nudc.

Muc 2
THU THAP, XU LY, CAP NHAT THONG TIN TREN CONG TTDPT

Piéu 10. T6 chirc thu thip, bién tip, xir Iy va cAp nhit thong tin trén
Cong TTPT

Ban Bién tap Cong chinh t6 chirc thyuc hién viéc thu thap, xir 1y, bién tap va
cap nhat cac thong tin 1én Cong chinh.

Ban Bién tap Céng thanh phén td chitrc thu thap, bién tap, xur 1y, cap nhat
thong tin va dich vu cong truc tuyén (theo quy dinh ctia cap c6 thAm quyén vé dinh
ky ra soat sira doi, bd sung) ctia co quan, don vi minh.

Piéu 11. Quy trinh kiém duyét théng tin trén Cong TTPT

1. Giam dbc S¢ Théng tin va Truyén théng (Pho Trudng Ban Thudng truc
Ban Bién tdp Céng chinh) 13 nguoi kiém duyét thong tin 1an cudi cung trude khi
dua lén Cé)ng chinh va chiu trach nhiém truéc Chu tich Uy ban nhan dan tinh vé
cac ndi dung thong tin trén Cong chinh;

2. Truong ban Bién tdp Cong thanh phan 13 nguoi kiém duyét thong tin lan
cudi cing va cho phép (hoidc khong cho phép) diang tai thong tin 1én Cong thanh phan.
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Piéu 12. Thoi han cung cép, xir 1y va luu trir thong tin trén Cong TTPT
1. Thoi han cung céap va xir Iy thong tin:

a) Bao dam cép nhat thuong xuyén, chinh xac ddi voi cac muc thong tin quy

dinh tai Khoan 1, 2, 3 caa Diéu 9 Quy ché nay.

b) Di véi thong tin tuyén truyén, phd bién, huéng dan thuc hién phéap luat,
ché @0, chinh sach: Thoi gian cap nhat khong qua 15 (muoi lam) ngdy 1am viée ké

tur khi van ban phép luat, chinh sach, ché do chinh thirc duoc ban hanh.

¢) Péi véi van ban quy pham phép luat chuyén nganh va van ban quan ly

nha nudc:

- Thoi gian cdp nhat khong qua 02 (hai) ngay 1am viéc ké tir ngdy van ban

dugc ban hanh d61 vdi co quan ban hanh van ban.

- Thoi gian cap nhat khong qua 10 (muoi) ngay lam viée ké tir ngay van ban

dugc ban hanh do61 vdi cac co quan thudc pham vi di€u chinh ctia van ban.

d) Béi v6i nhimng thong tin quy dinh tai Khoan 5, 9 ctia Diéu 9 Quy ché nay:
Thoi gian cap nhat khong qua 10 (muoi) ngay lam viéc ké tir khi chién luoe, quy

hoach hodc du an, hang muc dau tu, dau thau dugc phé duyét.

d) Péi v6i muc Trao d6i - Hoi dap: Cham nhét 15 (muoi 1am) ngay lam viéc ké
tir khi tiép nhan cau hoi, co quan nha nudc cé trach nhiém tra 10i két qua hoic thong

bao qua trinh xtt 1y trong d6 noéi 16 thoi han tra 101 tdi t6 chirc, ca nhan.

e) Péi voi thong tin, béo cao thong ké: Thoi gian cép nhat khong qua 10
(mudi) ngay 1am viéc ké tir khi thong tin théng ké duoc thu trudng co quan quyét
dinh cong bo.

f) Béi véi cac muc thong tin tiéng nudc ngoai phai dugce thuong xuyén ra
soat, cap nhat kip thoi khi c6 phat sinh hodc thay doi.

2. Luu trir thong tin: Ban Bién tdp Cong chinh va cdc Ban Bién tip Cong
thanh phan c6 trach nhiém bao dam viéc luu trir thong tin cia Cong TTPT theo

quy dinh ctia Nha nudc vé luu trit.
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Chuong IIT
CUNG CAP DICH VU CONG TRUC TUYEN

Piéu 13. Thong tin vé dich vu cong truc tuyén

1. Cong chinh va cac Cong thanh phan co trach nhiém dang tai toan bo
théng tin vé dich vu cong truc tuyén. Thong tin vé dich vu cong truc tuyén phai
duoc cap nhat, bo sung, chinh sta kip thoi ngay sau khi 6 su thay d6i;

2. Cong chinh ngoai cac quy dinh tai Khoan 1, Diéu ndy con phai ding tai
cac dich vu cong truc tuyén mac do 3, 4 cua tinh va cung cap chirc niang hudng
dan sir dung, theo doi tan suat sir dung, qué trinh xt 1y va sé luong hé so di duoc
xu 1y ddi véi ting dich vu cong truc tuyén tir mic @6 3 tre 18n. Cac dich vu cong
truc tuyén phai duoc t6 chirc, phan loai theo nganh, linh vyc dé thuan tién cho viéc
khai thac st dung.

Piéu 14. Trach nhiém cung cap dich vu cong truc tuyén

Co quan truc tiép quan ly Céng chinh va cac Céng thanh phan sir dung
nhitng két qua da dat duoc trong viéc chuan hoéa tha tuc hanh chinh theo tiéu chuan
dé cung cap dich vu hanh chinh cong trén Cong TTDT. Bdi véi dich vu ¢ lién
quan dén cac mau don, mau to khai hanh chinh di kém phai dugc cung cap toi
thiéu dat mac d6 2. Bi voi mdi dich vu can hién thi day du cac bo phan cau thanh
cua tha tuc hanh chinh va trach nhiém cua cac bén cé lién quan.

Piéu 15. Tich hep théng tin dich vu cong truc tuyén

Cong chinh phai dugc lién két, tich hop théng tin dich vu cong truc tuyén
véi cac Cong thanh phan ciia cac co quan nha nudc.

r p 2 Clolu’o’ng Iy 4 N
CAC DPIEU K!EN DAM BAO QUAN LY, VAN HANH
CONG THONG TIN PIEN TU

Pi¢u 16. Biao dam k§y thuit dé quan ly, van hanh Cong TTPT

1. S6 thong tin va Truyén thong chiu trach nhiém bao dam k¥ thuat va an
toan thong tin cho Céng TTDT; b6 tri can bo, bd phan phu trach quan tri k¥ thuat;
hudng dan va kiém tra dinh ky cac co quan nha nudc trong viéc thuc hién céac bi¢n
phap bao dam céc tiéu chuan, quy chuan ky thuat vé an toan, an ninh thong tin; to
chtre giai quyét va khic phuc su cb, diéu phdi cac hoat dong tmg ctru khan cp,
chéng tan cong va truy nhap trai phép trén Cong TTDT;
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2. Céc co quan nha nudc chiu trach nhiém bao dam hoat dong cua Céng
thanh phan trong pham vi phan cip quyén quan tri k§ thuét cua hé théng theo quy
dinh, huéng dan ctia S¢ théng tin va Truyén thong.

Pi¢u 17. Pam bao an toan, an ninh thong tin ciia Cong TTPT

1. Cac thong tin ding tai trén Cong TTDT phai tuan tha cac quy dinh cia
Nha nuée vé cong tac bao vé bi mat Nha nudc, trude khi dua 1én Cong TTDT phai
dugc cap c6 tham quyén kiém duyét. Nghiém cdm cac hanh vi can thiép vao cau
truc hodc tu y cap nhat, stra doi thong tin cua Céng TTDT.

2. Ban Bién tap, can bd quan tri k¥ thuat ctia Cong chinh va cac Cong thanh
phan c6 trach nhiém thuong xuyén kiém tra téc do, tan xuét truy cap; ndi dung cac
thong tin trén Cong TTDT dé phat hién kip thoi cac sy ¢d nhu: thay doi ndi dung
thong tin, chiém quyén kiém soat hodc luu luong truy cdp ting dot bién kip thoi
thong bao cho S& Thong tin va Truyén thong dé phdi hop xir 1y kip thoi.

Pi¢u 18. Kinh phi duy tri hoat dong ciia Cong TTPT

1. Giao S¢ Thong tin va Truyén thong phdi hop voi S¢ Tai chinh xay dung
ché d6 nhuan but va cac chi phi duy tri hoat dong thuong xuyén cta Cong TTDT
trinh Uy ban nhan dan tinh phé duyét.

2. Kinh phi duy tri hoat dong ctia Cong chinh duoc bo tri trong dy toan kinh
phi sy nghiép hang nim ctia S& Thong tin va Truyén thong, cua Cong thanh phan
dugc bd tri trong du toan kinh phi sy nghiép hang nim cta co quan nha nudc va
dugc st dung cho viéc thuc hién cac nhiém vu sau:

a) Chi phi van hanh thuong xuyén, tra nhuan but, chi cho viéc chuin hoa,
bién tap, cap nhat thong tin, dir li¢u;

b) Chi cho cong tac quan ly, diéu hanh Cong TTDT;

c) Chi phuc vu cong tac dam bao an ninh thong tin;

d) Céc khoan chi khac phuc vu hoat dong cua Cong TTDT phu hop véi cac
quy dinh hién hanh cia Nha nudec.

3. Pbi véi nguén kinh phi phuc vu viéc nang cép, bao dudng, sira chira cac
trang thiét bi phan cting va cac hoat dong khac ciia Cong TTDT, cin clr vao yéu
cau thyc té, S& Thong tin va Truyén thong 1ap ké hoach kinh phi dé trinh Uy ban
nhan dan tinh quyét dinh.
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Chuong V
TRACH NHIEM CUA CAC CO QUAN NHA NUOC

Piéu 19. Cong tic quan ly d6i véi Cong TTPT
1. Uy ban nhan dan tinh quéan 1y toan dién Céng TTDT;

2. Giao SO Thong tin va Truyén thong 13 co quan thuong trie thue hién quan
tri, van hanh va quan 1y cac hoat dong cua Céng chinh;

3. Cac co quan nha nuéc quan 1y hoat dong Cong thanh phan cua co quan,
don vi.

Piéu 20. Trach nhiém ciia Ban Bién tip Cong chinh

1. Chiu trach nhiém vé toan bd cac thong tin dang tai trén Cong chinh trudc
Uy ban nhén dan tinh;

2. Tb chuc thu thap, bién tap, dang tai théng tin va dich vu cong truc tuyén
murc do 3 tro 1én trén Céng chinh;

Pi¢u 21. Trach nhiém ciia Vin phong Uy ban nhan déin tinh

Cung cap thudng xuyén, kip thoi cho Ban Bién tdp Cong chinh céac thong tin
can dang tai theo quy dinh hién hanh cua Nha nuéc, gom:

1. Hoat dong chi dao diéu hanh, chuong trinh cong tac ctia lanh dao Uy ban
nhan dan tinh;

2. Céc vin ban quy pham phap luat, cong bao ctia Uy ban nhan dén tinh;

3. Cac thu tuc hanh chinh theo 10 trinh cai cach hanh chinh ctia Chinh phu;

4. Tinh hinh phat trién kinh té - xa hoi 3 thang, 6 thang, 9 thang va ca nam;

5. Cac thong tin khac theo dé nghi clia Ban Bién tap Cong chinh.

Piéu 22. Trach nhiém ciia S& Thong tin va Truyén thong

1. Tham muu véi Uy ban nhan dan tinh thanh 14p Ban Bién tap cong chinh;

2. bam bao cac phuong tién, diéu kién k¥ thuat dé van hanh an toan va
thong sudt Cong TTDT trong moi thoi gian, moi tinh hudng (trr trudng hop bat
kha khéang);
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3. Tham muu dé xuit v6i Uy ban nhéan dan tinh cac giai phap, ké hoach dau
tu phat trién ning cip k¥ thuit, cong nghé, ndéi dung, hinh thirc, mé rong quy mo
nang cao chat luong Cong TTDT;

4. Thuong truc hd tro, tap huén, hudng dan can bo quan trj k¥ thuat cua cac
co quan nha nude thuc hién cong tic quan tri Cong thanh phan;

5. Xay dung du toan kinh phi hang nam phuc vu cong tdc quan ly, duy tri
hoat dong ctia Cong chinh trinh Uy ban nhan dén tinh xem xét, quyét dinh;

6. Thuc hién quan tri, van hanh va quan ly cac hoat dong cua Céng chinh;

7. Tong hop, bao cio, danh gia tinh hinh hoat dong cua Cong TTPT véi Uy
ban nhan dan tinh, Bo Thong tin va Truyén thong theo quy dinh.

Piéu 23. Trach nhiém ciia S& Tai chinh

1. Tham muu gitp Uy ban nhan dan tinh phan bd nguén ngan sach hang
nam, tham dinh, phé duyét du toan, duyét quyét toan hang nim cho hoat dong quan
tri, van hanh va quan 1y cac hoat dong ciia Cong TTDT.

2. Huéng dan cc co quan nha nude 1ap du toan chi tiét ngudn kinh phi phuc
vu cho viéc van hanh, cung cép thong tin, dich vu cong truc tuyén l1én Céng chinh
va cac Cong thanh phan dé Uy ban nhan dan tinh phé duyét hang nim theo quy
dinh hién hanh.

Piéu 24. Trach nhiém ciia cac co quan nha nwée tham gia Cong TTPT

1. Cac co quan nha nudc c6 trach nhiém thanh 1ap Ban Bién tap Cong thanh
phan dé duy tri hoat dong cua Cong thanh phan va thuc hién cung cap, trao doi
thong tin trén Cong chinh;

2. Phéi hop voi S& Thong tin va Truyén thong trong viéc xdy dung ké
hoach, cac dé an, dyu 4n lién quan dén hoat dong cua Céng TTDT;

3. Cung cip cho Ban Bién tdp Cong chinh cac thong tin thudc pham vi quan
Iy dé cap nhat 1én Cong chinh theo Piéu 12 cta Quy ché nay;

4. Chiu trach nhiém truge Uy ban nhan dan tinh vé nhiing thong tin, dit liéu
trén Cong thanh phan do co quan, don vi quan 1y va nhimg théng tin, dit liéu da
cung cip cho Ban Bién tap Cong chinh;

5. Ban hanh Quy ché quan 1y, van hanh Cdng thanh phan va phan cong
nhiém vu cu thé cho can bd lién quan trong viéc tiép nhan, xu 1y, bién tap va cap
nhat thong tin 1én Cong thanh phan cua co quan, don vi;
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6. Phan cong, b tri da nhan luc phu trach xua Iy, giai quyét cac dich vu cong
truc tuyén thudc trach nhiém ciia co quan minh theo ding thoi gian quy dinh;

7. Tra 10i day d, chinh xéc, kip thoi cac théng tin trong myc Trao do6i - Hoi
dap thudc pham vi chirc ning cta co quan, don vi giri Ban Bién tap Cong chinh dong
thoi chi dao Ban Bién tap Cong thanh phan cta co quan ding tai kip thoi;

8. Thuc hién ché d6 bao cao théng ké tinh hinh hoat dong cua Céng thanh
phan véi S& Thong tin va Truyén thong.

Chuong VI
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 25. T6 chitc thue hién

Ban Bién tap Cong chinh, Thu trudng cic co quan nha nudc, Ban Bién tap
Cong thanh phan, cac to chirc va ca nhan tham gia cung cép, trao doi thong tin trén
Cong TTPT c6 trach nhiém thuc hién Quy ché nay.

Trong qua trinh thyc hién néu c6 vudng mic, phat sinh dé nghi cac co quan
nha nudc; cc to chic, ci nhan phan anh vé So Thong tin va Truyén thong dé tong
hop, béo cao Uy ban nhan dén tinh xem xét, stra d6i, bd sung cho phu hop./.

TM. UY BAN NHAN DAN TINH
CHU TICH

Pham Van Sinh



