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UỶ BAN NHÂN DÂN 
TỈNH NGHỆ AN 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 
 ðộc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số: 63/2016/Qð-UBND Nghệ An, ngày 18  tháng 10 năm 2016 

 
QUYẾT ðỊNH 

Quy ñịnh số ñịnh suất và mức hỗ trợ cho cán bộ, công chức, viên chức 
làm việc tại Bộ phận tiếp nhận và trả kết quả theo cơ chế một cửa, 

cơ chế một cửa liên thông trên ñịa bàn tỉnh Nghệ An 
 

ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH NGHỆ AN 
 

Căn cứ Luật Tổ chức chính quyền ñịa phương ngày 19 tháng 6 năm 2015; 
Căn cứ Quyết ñịnh số 09/2015/Qð-TTg ngày 25 tháng 3 năm 2015 của Thủ 

tướng Chính phủ ban hành Quy chế thực hiện cơ chế một cửa, cơ chế một cửa liên 
thông tại cơ quan hành chính nhà nước ở ñịa phương; 

Căn cứ Nghị quyết số 22/2016/NQ-HðND ngày 04/8/2016 của Hội ñồng 
nhân dân tỉnh Nghệ An về mức hỗ trợ cho cán bộ, công chức, viên chức làm việc 
tại Bộ phận tiếp nhận và trả kết quả theo cơ chế một cửa, cơ chế một cửa liên 
thông; 

Theo ñề nghị của Giám ñốc Sở Nội vụ tại Tờ trình số 283/TTr-SNV ngày 10 
tháng 10 năm 2016. 

 

QUYẾT ðỊNH: 
 

ðiều 1. Phạm vi ñiều chỉnh, ñối tượng áp dụng 
1. Phạm vi ñiều chỉnh 
Quyết ñịnh này quy ñịnh số ñịnh suất ñược hưởng và mức hỗ trợ cho cán bộ, 

công chức, viên chức làm việc tại Bộ phận tiếp nhận và trả kết quả theo cơ chế một 
cửa, cơ chế một cửa liên thông trong cơ quan hành chính nhà nước và ñơn vị sự 
nghiệp công lập trên ñịa bàn tỉnh Nghệ An. 

2. ðối tượng áp dụng. 
Cán bộ, công chức, viên chức làm việc tại bộ phận tiếp nhận và trả kết quả 

theo cơ chế một cửa, cơ chế một cửa liên thông trong các cơ quan, ñơn vị gồm: 
a) Các cơ quan chuyên môn thuộc Ủy ban nhân dân tỉnh và Ban quản lý Khu 

kinh tế ðông Nam; 
b) Uỷ ban nhân dân cấp huyện; 
c) Uỷ ban nhân dân cấp xã; 
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d) Các ñơn vị sự nghiệp công lập; 
ðiều 2. ðiều kiện hưởng chế ñộ hỗ trợ 
Cán bộ, công chức, viên chức làm việc tại bộ phận tiếp nhận và trả kết quả 

theo cơ chế một cửa, cơ chế một cửa liên thông của các cơ quan, ñơn vị nêu tại 
khoản 2 ðiều 1 phải ñáp ứng các ñiều kiện sau: 

1. Có tên trong quyết ñịnh thành lập (hoặc kiện toàn) bộ phận tiếp nhận và 
trả kết quả của Thủ trưởng cơ quan thực hiện cơ chế một cửa, cơ chế một cửa liên 
thông. 

2. Thực hiện việc tiếp nhận và trả kết quả theo quy ñịnh tại khoản 2 ðiều 
10 Quy chế thực hiện cơ chế một cửa, cơ chế một cửa liên thông tại cơ quan 
hành chính nhà nước ở ñịa phương ban hành kèm theo Quyết ñịnh số 
09/2015/Qð-TTg ngày 25/3/2015 của Thủ tướng Chính phủ. 

ðiều 3. Số ñịnh suất hưởng chế ñộ hỗ trợ 
1. Ủy ban nhân dân thành phố Vinh, không quá 10 ñịnh suất. 
2. Ủy ban nhân dân các huyện, thị xã ñã triển khai thực hiện cơ chế một cửa 

liên thông hiện ñại, không quá 06 ñịnh suất. 
3. Sở Kế hoạch và ðầu tư, Sở Tài nguyên và Môi trường, Sở Tài chính, Sở 

Xây dựng, Sở Giao thông Vận tải, Văn phòng Uỷ ban nhân dân tỉnh: mỗi ñơn vị 
không quá 05 ñịnh suất. 

4. Các Sở, ngành còn lại; Uỷ ban nhân dân các huyện loại I, Uỷ ban nhân dân 
thị xã, Ủy ban nhân dân xã loại 1, Uỷ ban nhân dân phường, Uỷ ban nhân dân thị 
trấn, mỗi ñơn vị không quá 03 ñịnh suất. 

5. Uỷ ban nhân dân các huyện còn lại và Uỷ ban nhân dân các xã còn lại, mỗi 
ñơn vị không quá 02 ñịnh suất. 

6. Các ñơn vị sự nghiệp công lập thuộc diện triển khai cơ chế một cửa căn cứ 
khối lượng công việc giao dịch quyết ñịnh số lượng viên chức làm việc tại Bộ phận 
tiếp nhận và trả kết quả của ñơn vị và số ñịnh suất ñược hưởng chế ñộ hỗ trợ phù 
hợp với thực tế. 

ðiều 4. Mức hỗ trợ và trường hợp không ñược hưởng chế ñộ hỗ trợ 
1. Mức hỗ trợ ñối với cán bộ, công chức, viên chức làm việc tại Bộ phận tiếp 

nhận và trả kết quả theo cơ chế một cửa, cơ chế một cửa liên thông là 400.000 
ñồng/ñịnh suất/tháng, nhưng không quá 400.000 ñồng/người/tháng. 

2. Trường hợp không ñược hưởng chế ñộ hỗ trợ: 
ðối tượng quy ñịnh tại khoản 2 ðiều 1 không ñược hưởng chế ñộ hỗ trợ 

trong các trường hợp sau: 
a) ðiều ñộng, thuyên chuyển khỏi Bộ phận tiếp nhận và trả kết quả; 
b) Có thời gian trên 1 tháng ñi công tác, học tập; nghỉ do ốm ñau, thai sản; 

nghỉ việc riêng không hưởng lương; 
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c) Bị ñình chỉ công tác. 
ðiều 5. Nguồn kinh phí và cách thức chi trả 
1. Kinh phí thực hiện ñối với cơ quan hành chính nhà nước do ngân sách nhà 

nước ñảm bảo, bố trí trong dự toán ngân sách hàng năm của ñơn vị ñược cấp có 
thẩm quyền giao theo phân cấp ngân sách nhà nước hiện hành. Kinh phí thực hiện 
ñối với ñơn vị sự nghiệp công lập ñược bố trí từ nguồn tài chính giao tự chủ của 
ñơn vị và ñược bố trí trong dự toán hàng năm báo cáo cơ quan quản lý cấp trên theo 
quy ñịnh của pháp luật. 

2. Chế ñộ hỗ trợ ñối với cán bộ, công chức, viên chức làm việc tại Bộ phận 
tiếp nhận và trả kết quả ñược chi trả cùng kỳ lương hàng tháng và không tính ñể 
ñóng, hưởng chế ñộ bảo hiểm xã hội và bảo hiểm y tế. 

ðiều 6. Phân công trách nhiệm 
Sở Nội vụ có trách nhiệm tham mưu Ủy ban nhân dân tỉnh quyết ñịnh ñiều 

chỉnh số ñịnh suất hưởng chế ñộ hỗ trợ cho các ngành, ñịa phương, ñơn vị trên cơ 
sở khối lượng công việc thực tế tại bộ phận tiếp nhận và trả kết quả theo cơ chế một 
cửa, cơ chế một cửa liên thông của các cơ quan hành chính nhà nước trên ñịa bàn 
tỉnh; kiểm tra, theo dõi việc thực hiện Quyết ñịnh này. 

ðiều 7. Hiệu lực thi hành 
Quyết ñịnh này có hiệu lực thi hành kể từ ngày 01/11/2016, thay thế Quyết 

ñịnh số 05/2014/Qð-UBND ngày 14/01/2014 của UBND tỉnh Nghệ An về việc 
quy ñịnh mức phụ cấp cho cán bộ, công chức làm việc tại bộ phận tiếp nhận và trả 
kết quả theo cơ chế một cửa, cơ chế một cửa liên thông trên ñịa bàn tỉnh Nghệ An. 

ðiều 8. Trách nhiệm thi hành 
Chánh Văn phòng Uỷ ban nhân dân tỉnh, Thủ trưởng các Sở, ban, ngành 

cấp tỉnh; Chủ tịch Uỷ ban nhân dân các huyện, thành phố, thị xã; Chủ tịch Uỷ ban 
nhân dân các xã, phường, thị trấn; Thủ trưởng các ñơn vị sự nghiệp công lập và các 
tổ chức, cá nhân có liên quan chịu trách nhiệm thi hành Quyết ñịnh này./. 

 
TM. UỶ BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 
PHÓ CHỦ TỊCH 

Lê Xuân ðại 
 

 


