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coNG HOA XA HQr CHU NGHiA VrET NAM
DQc lip - Tp do - H4nh phric

TH6NG TU
Quy tlinfi vir vifc t6 chri-c tin dgng, chi nh{nh ng6n hing nu6c ngoii co cAu
lai thai hqn tri nq, mi5n, giim lii, phf, giir ngrly6n nnim nq rf,?rn f,a t*

khrlch hirng chiu inh hu&ng do dich Covid _ I9

Th6ng fu s6 ottzozort-NHNN ngdy 13 thang.3 ndm2020 cta Th6ng d6c
Ngan hing Nhd nu6c vi6t.Nam quy dinh vd viQc t6 chric tin dung, ctri nruinrr
ng6n hdng nuoc ngodi co c6u lai thoi han tr6 no, mi6n, gi6m ldi, phfgit nguy€n
nh6m no nham h6 tro kh6ch hang chiu 6nh huong do dich covid - ts, cJ hicu
lWc kC ti ngdy 13 thang 3 ndm 2020, duoc sua doi, b6 sung U6i:

Th6ng tu so o:zzoztl]-r-NHN}i ngdy 02 thang 4 ndm202r crra Th6ng d6c
Ngan hdng Nhd nuoc vi€t Nam sua d6i, b6 sung m6t s6 di6u crla Th6ng tu s6
01/2020/TT-NHNN ngdy 13 thang 3 ndm2020 cta Th6ng d6c Ngan hang Nhd
nucrc Vi€t Nam quy dinh vC vi€c t6 chuc tin dung, chi nh6nh ng6n hang nu6c
ngodi co cAu lai thcri han tr6 no, mi6n, ginm l6i, phi, git nguydn nh6m no nhim
h5 tro kh6ch hang chiu 6nh hucmg bdi dich covid - 19, c6 hiQu 1uc k6 tu ngdy
17 thdng 5 nim 2021.

Cdn cu Ludt Ngdn hdng Nhd nudc Vi€t Nam ngdy I6 thd.ng 6 ndm 2010;

Cdn cu Ludt Cac t6 chuc tin d4ng ngay 16 thdng 6 nim 2010; Luit si.a d6i,
bo sung m6t s6 diiu cila Ludt Cdc tii ch*c tin dung ngdy 20 thdng l l ndm 2017;

Cdn cu Nghi dinh t6 lOtZOlltNp-Cp ngdy 17 thang 02 ndm 2017 ct)a
Chinh phi quy dinh ch*c tfrng, nhi€m vu, quyi, hqn vd cct cdu t6 chuc ct)a
Ngdn hdng Nhd nudc Vi€t Nam;

Sau khi thting nhtit vcrt 86 Tdi chinh,

Theo di nghi cila Chdnh Thanh tra, giam sat ng6n hdng,

. *g"t ddc Ngdn hang Nhd nudc Vi6t Nam ban hdnh Th6ng tu quy dinh: .- ; , ,vi t'iic to chtrc tin dung, chi nhdnh ngdn hdng nuoc ngodi co cdu lai thdi han
rrd no, midn, gidm tdi, phi, gifr nguyAn nh6m no nhim h6 tuo khdch hdng chiu
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dnh hu6ng boi dich viAm dtrong hO hiip ctip do chilng mtti cia virus corona

(Covid - t9).1

Chuong I
QUY DINH CHUNG

Di6u 1. Phlm vi ttidu chinh

Th6ng tu ndy quy dinh v6 viec tO chric tin dr,rng, chi nh6'nh ng6n hirng

nu6c ngoiri co c6u lai thoi h4n trir ng, mi6n, giirn l6i, phi, gi0 nguy€n nhom no

nhim h5 trg kh6ch hang chiu anh huong bdi dich Covid - 19.

Di6u 2. o5i tuqng rip dgng

1. T6 chuc tin dung (kh6ng bao gdm ng6n hang chinh sach), chi nh6nh

ngin hdng nuoc ngoAi.

2. Kh6,ch hdng crla t6 chirc tin dpng, chi nhanh ngAn hang nu6c ngoiri (tru

kh6ch hang ld t6 chuc tin dgng, chi nhanh ng6n hang nu6c ngoiri).

3. T6 chirc, c6 nhAn kh6c c6 li6n quan diln vi6c co cAu 1ai thoi h4n trd ng,

mi6n. giam ldi. phi. giir nguyCn nh6m no nhim h6 tro kh6ch hAng chiu anh

humg bdi dich Covid- 19.

Diiu 3. Ap dgng cic vin bin quy ph4m phdp luflt c6 liOn quan2

r Th6ng tu sO O:/ZOZ t,rfT-NHNN sria a6i, bO sung mOt s6 diOu cua Th6ng tu s6

01/2020/TT-NHNN ngdy 13 thang 3 ndm 2020 cia Th6ng d6c Ngdn hang Nhir nuoc Vi€t
Nam quy tlinh v6 vi6c t6 chuc tin dung; chi nhrlnh ngdn hirng nu6c ngodi co cAu lai thoi han

trd no, mi6n, giam ldi, phi, git nguyOn nh6m no nham hd tro kh6ch hdng chiu dnh huong bcri

dich Covid - 19, c6 cin cu ban hanh nhu sau:

"Cdn ci Ludt Ngdn hdng Nhd nudc Vi€t Nam ngay 16 thdng 6 ndm 2A10,

Cdn ai LuAt Cdc td chuc tin d4ng ngoy 16 thdng 6 ndm 2010; Ludt s*a dii, bti sung m6t sti

diiu cia Ludt Cdc 16 ch{rc tin d4ngngay 20 thdng I I nnm 2017;

Cdn ci Nghi dinh sii 16/2017/ND-CP ngdy.tT thdng 02 ndm 2017 cila Chinh phil quy

dinh chic ndng, nhiAm yu, quyAn han vd co cdu t6 ch rc cia Ngdn hdng Nhit nuoc Vi€t Nam;
Sau khi thbng nhdt vdi 86 Tdi chinh;

Theo di nghi cia Chanh Thanh tra, giam sdt ngdn hhng;

, Thling diic Ngdn hdng Nhd ruruc Vi€t Nam ban hdnh Th6ng tu sio diji, b6 sung.m6r so
didu cua Th6ng tu sii 7ltZ1Z1,rff-NHNN ngdy l3 thdng 3 ndm 2a2A cila Thiing diic Ngdn
hdng Nhd nuoc Vi€t Nam quy dinh v€ viAc fi chic t[n dung, chi nhdnh ngdn hdng nrdc ngoai
co cdu lai thcti han trd no, mi6n. gidm ldi, phi, giir nguy€n nh6m no nhdm h6 tro khdch hdng
chiu dnh huong bdi dich Covid - t 9 (sau ddy goi ld Th6ng tu s6 0 t/2020/TT-I H.\'N)

2 Dii:u nay clugc sua d5i theo qu1'dinh tai khoan.l Didu 1 cua Th6ng tu s6 O:lzOZtnT-
NHNN sria d6i, b6 sung m6t sO dieu cria Th6ng tu s6 01/2020/TT-NHNN ngdy 13 thang 3

nnm 2020 cua Th6ng ddc NgAn hang Nhd nuoc Viet Nam quy dinh vd vi6c t6 chuc tin dung,
chi nhrinh ngdn hang nu6c ngoiri co c6u lai thni h4n trd no. mi6r; gidm lai, phi. gin nguydn
nh6m no nham h6 tro khrich hMg chiu 6nh hucrng bcri dich Covid - ie, .O t'rigu luc ke ru ngdy
17 Bl2A21.
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Vi6c co c6u lai thdi h4n trd ng, mi6n, giAm l6i, phi, git nguy€n nhom ng,
trich lAp du phong rui ro nhim hd tro kh6ch hing chiu inh huong boi dich
Covid -19 thuc hi6n theo quy dlnh t4i Th6ng tu niy; c6c nQi dung 1i6n quan diln

i . ,...
co cau lai thoi han trir no, mi0n, giAm 16i, phi, phdn lo4i ng, trich l4p vi su dpng
dg phdng dC xu ly rui ro kh6ng quy dinh t4i Th6ng ru ndy rhuc hi6n theo quy
dinh tai cdc vin bdn quy ph4m phdp IuAt kh6c c6 li6n quan.

Chucrng II
QUY DINH CU THE

Diiu 4. Co c6u lai thcri h4n tri nf
-:To chuc tin dung, chi nhrinh ngAn hang nu6c ngoAi co cAu 14i thoi h4n trA

nq d6i voi s6 du no cria kho6.n no (bao gdm cA cdc khoAn no thudc pham vi di6u
chinh cira Nghi dinh sO SSIZO1SXO-CP ngdy 09 thrlng 6 ndm 2015 cira Chinh
phu vi: chinh sdch tin dgng phuc vr; phdt tri6n nong nghiQp, nong th6n (dd duoc
sua o'6i, b6 sung)) khi d6p rmg dAy dir cac di6u ki6n sau d6y:

1. Phdt sinh truoc ngdy 101612020 tu ho4t d6ng cho vay, cho thu6 tdi chinh.

2.Ph t sinh nghia vg trd ng g6c vA,tro6c l6i trong khoAng thoi gian tu ngay
2310112020 dtin ngAy 31t1212021.

:. 56 du no c[-ra khod.n ns duoc co cAu lai thdi h4n tra no khi thuQc mQt

trong c6c trucrng hqp sau dAy:

- ^ta) So du no con trong h4n ho4c qu6 h4n d6n 10 (muoi) ngdy k€ tu ngdy d6n
han thanh todn, thoi h4n tri no theo hqp d6ng, th6a thuAn, tru trudng hSp quy
dinh tai di€m b, di6m c khotur ndy;

b) 36 du ng cria khoin ng ph6t sinh trudc ngdy 23lOll2O2O vd qu6 han
trong kh-oAng thoi gian tu ngAy 23l}ll2)20 d6n ngdy 2910312020;

c) 36 du no cira khoin ng ph6t sinh tu ngity 23lOlDA20 vd qu6 han tru6c
ngdy 171512021.

' DiCu nay duoc sua d6i theo quy dinh tai khorLn 2 Eidu 1 cua Th6ng tu s6 OltZOZtnt-
NFI\N sua ao;, tO s""g mQt s6 didu cria Th6ng to.6 0 i,Z020,TT-NHNN ngdy 13 thd.ng 3
n6m 2020 cia Thi5ng ti6c Ngan hang N-trA nudc Vi6t Nam quy dinl vd viOc t6 chuc tin dung,
chi nh6nh ngan hang nuoc ngoai co c6u lai thcri han trd no, mi6n, ginm lai, phi, git nguy6n
nh6m no nhem h6 ffg khriLch hdng chiu anh hudng boi dich Covid - 19, cd hi6u luc k0 tn ngdy
t7,'5t2021.



4

4. Dugc tO chric tin dqng, chi nh6nh ngdn hing nu6c ngo2ri d6.nh gi6 kh6ch

hing kh6ng c6 khA n6ng tri ng dring h4n nq g6c vd/hoflc ldi theo hqp d6ng, thoa

thu4n do doanh thu, thu nh4p sqt giam boi anh huong c[ra dich Covid -19.

5. Kh6ch hdng c6 dC nghi duoc co cAu lai thdi h4n trA no vir t6 chuc tin
dgng, chi nh6nh ngAn hdng nu6c ngodi drinh gi6 kh6ch hang c6 khi ning tr6 no

diy dir nq g6c vd/ho[c 15i theo thoi han tri ng tlugc co cAu lgi.

6. T6 chuc tin dpng, chi nhdnh ng6n hing nu6c ngodi kh6ng thuc hiQn co

c6u l4i thoi h4n tri nq d6i voi kho6,n ng vi ph4m quy dinh ph6p lu4t.
.:

7. Thdi gian co cAu 14i thoi h4n trir ng (kC c6 truong hqp gia han no) phir

hqp voi muc d0 inh huong cria dlch Covid - 19 d6i voi kh6ch hang vd kh6ng

vust qu6 12 theng kC tu ngdy t6 chuc tin dpng, chi nh6nh ngAn hang nudc ngodi

thgc hiQn co cAu lqi thoi h4n trA no.

8. Vi6c thqrc hiQn co cAu lai thoi h4n trA ng cho kh6ch hang thgc hiQn d6n

ngiry 3111212021.

Diiu 5. Mi6n, giim l6i, phia

1. T6 chuc tin dqng, chi nhanh ngAn hdng nu6c ngodi quy6t dlnh vi0c mi6n,

ginm lei, phi theo quy dinh nQi b0 d6i voi s6 du no c[ra klroin ng ph6t sinh truoc

ngity 101612020 tu ho4t dgng cAp tin dpng (tni ho4t dQng mua, dAu tu trrii phi6u

doanh nghiQp) md nghia vq tr6 ng g6c vri,hoic 15i diln han thanh tofur trong

khoang thoi gian tu ngdy 23lO1l2O2O d6n ngdy 31ll2l2}21vd kh6ch hang kh6ng

c6 khi ndng trA ng dirng han no g6c vir/ho6c l6i theo hqp d6ng, th6a thuQn do

doanh thu, thu nh4p spt giirm bdi anh huong cira dlch Covid - 19.

2. Vi6c thr,rc hiQn mi5n, giAm lai, phi cho kh6ch hirng theo quy dinh tai

Th6ng tu ndy thr,rc hiQn d6n ngdy 3111212021.

Diiu 6. Giir nguy6n nh6m ng vi ph6n loai nt'

a 
Dieu niy duoc sta d6i theo quy dinh tai khodn 3 Diiu I cria Th6ng tu sd 03/2021/TT-

NHNN sua tl6i, b6 sung m6t s6 di6u cua Th6ng tu s6 01/2020/TT-NHNN ngdy 13 thdng 3

nd.m 2020 cua Th6ng d6c Ngan hang Nhd nuoc Vi6t Nam quy dinh vi vi6c to chuc tin dung.
chi nhrimh ng6n hang nuoc ngoiri co cAu lai thoi han tri no, mi6n, giim l6i. phi, git nguy€n
nh6m no nhem h6 tro kh6ch hiurg chiu Anh huong boi dich Covid - 19, c6 hidu luc kC tu ngdy
17 t5/2021.

' Di6u ndy duoc sua d6i theo qu-v dinh tai khoan 4 Di6u I cr.ia Th6ng tu sd 03i2021'TT-
NH\iN sua aOi, UO sung m6t s6 diAu cua Th6ng tu s6 0l/2020/:m-NHNN ng?ry 13 thdng 3
rtun 2O2O crla Th6ng d6c Ngdn hang Nhd nuoc Vi6t Nam quy dinh vi: viQc t6 chuc tin dung.
chi n}anh ngin hdng nuoc ngod,i co cAu lai thoi han trd no, mi6n. gidm lai. phi. giri nguydn
nh6m no nham h6 tro k}dch hiurg chiu rinh huong boi dich Covid - 19. co hi6u luc ke ru ngdv
17 tsDO)\ .
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1. T6 chuc tin dUng, chi nhanh ngAn hang nu6c ngodi duoc git nguyOn
nh6m ng da phan loai theo quy dinh cira Ngdn hang Nhd nu6c ViQt Nam vd
phAn loai no trong hoat dong cira to chuc tin dung, chi nh6nh ngAn hdng nu6c

,. ... ..1
ngodi tai rhoi di6m gin nh6t trudc ngdy 2310112020 d6i v6i s6 du no ciia khoin
nq ph6t sinh truoc ngiry 23 0112020 nhu sau:

-: .
a) So du no dugc co ciu lai thoi han trA ng quy dinh tai EiAu 4 Th6ng tu

ni,y;

b) 36 du no duoc mi6n, giAm l6i quy dinh tei Di6u 5 Th6ng tu ndy;

c) 56 du no quy dinh tai di,5m a, b kho6n ndy bao gdm c6 phAn du no di co
c6u lai thoi han tri no, mien, giim lii vi diiu chinh nh6m no theo quy dinh cria
Ng6n hdng Nhir nudc Vigt Nam trong kho6ng thcri gian ru ngdy 2310112020 ddn
ngiry 29312020.

^ _;2. I o chuc tin dung, chi nh6nh ngAn hang nu6c ngodi dugc git nguy6n
nh6m ng da phan loai theo quy dinh cia NgAn hang Nhd nuoc Vi6t Nam v€
phdn loai no trong hoat d6ng cua t6 chuc tin dUng, chi nh6nh ng6n hdng nu6c

.. .i. .. | -

ngoal dor vot so du no duo. c co cdu lai thoi h4n tri ng, mi6n, giAm lii quy dinh
tai DiAu 4 vd Didu 5 Th6ng tu ndy cia khoAn no phrlt sinh tu ngdy 23lOll2O2O
d6n tru6c ngdy 101612020 nhu sau:

a) Git nguyOn nh6m ng da phAn loai tai thoi di6m gAn nh6t truoc ngdy thuc
hi6n co ciu lai thoi han tri no lAn diu aOi vOl s6 d,, no quy dinh tai di6m a
khoan 3 Di6u 4 Th6ng tu ney;

b) Git nguy6n nh6m ncr d6 phAn loai ter thoi di6m gin nhdt truoc ngdy
khoin no bi chuy6n qu6 h4n AOi vOl s6 du ng quy dinh tai di6m c khoan 3 Dii:u
4 Th6ng tu nay;

c) Git nguydn nhom ng da phAn loai tai thoi di6m gin nh6t trudc ngdy thuc
hiOn mi6n, giAm lai tan aiu AOi vAi s6 du ng quy dinh tai DiOu 5 Th6ng tu ndy.

3. D6i voi so du no sau khi co cAu lqi thoi hpn trd no vd git nguyCn nh6m
no theo quy dinh t4i khodn 1, khoan 2 DiAu ndy cdn trong han theo thdi h4n co
c6u l4i, t6 chuc tin dqng, chi nhrinh ngin hring nuoc ngodi kh6ng ph6i 6p dUrrg

- .i -.:nguyen tdc dieu chinh, phdn loai lai vdo nh6m ng c6 muc d6 rui ro cao hon theo
quy dinh cua NgAn hdng Nhd nuoc Vi6t Nam v6 phAn loai no trong hoat d6ng
cia td chuc tin dung, chi nh6nh ngdn hd.ng nu6c rgodi.

4. D6i voi s6 du no sau khi co c6u l4i thoi h4n trir no vd git nguy€n nh6m
no theo quy dlnh tai khoAn 1, khoAn 2 Di€u ndy qu6 h4n theo thoi han co c6u l4i

,lmir klong duoc 16 chuc tin dung. chi nhan-h ngan hdng nuoc ngodi ti6p tr;c co
c6u lai thdi han trA nq theo quy dinh tai Th6ng tu ndy, t6 chuc tin &ong, chi
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nh6nh ngAn hdng nu6c ngodi phdi thgc hign phAn loai no rheo quy dlnh cua

NgAn hang Nhd nuoc Viet Nam v6 phdn lo4i ng trong hoat dQng cira t6 chtc rin
dqng, chi nh6nh ngAn hdng nu6c ngodi.

5. D6i voi sii tai pnai thu crla sO du ,q duoc co c6u l4i thoi han rA no,
.:

mien, giam ldi va giir nguyCn nh6m no dir ti6u chu6n (nh6m l) theo qul, dinh tai

Th6ng fu ndy, k6 tt ngdy duoc co c6u lai, t6 chuc tin dpng, chi nh6nh ngAn hirng

nuoc ngodi kh6ng hqch to6n thu nhap tdU rhu) md theo ddi ngoai bang de don

d6c thu; thqc hiQn h4ch to6n vdo thu nhap khi thu duoc theo quy dlnh cta phdp

luat vd ctui A6 tai chinh d6i voi t6 chuc tin dung, chi nh6nh ngAn hang nudc
ngo?ri.

6. K6 tir ngity 0110112024, t6 chirc tin dung, chi nhanh ngin hdng nuoc
ngoiri cin cf quy dinh cira NgAn hdng Nhd nu6c Vi€t Nam vA phAn loai no trons

,;
hoqt dQng cira t6 chuc tin dqng, chi nhanh ngdn hang nudc ngoiri dd phAn loai

Arii voi toan b0 du no, cam k6t ngoai bing cria kh6ch hang, bao g6m ch s6 du no
duoc co c6u l4i thdi han tr6 no, mi5n, ginm lai vd giir nguy6n nh6m no theo quy

dinh tai Th6ng tu ndy.

Diiju 6a. Trich 14p dg phdng rrii ro6

-lTd chuc tin dung, chi nh6nh ngdn hdng nu6c ngo2ri thuc hi€n trich ldp du
phong cu the d6i voi kh6ch hang c6 s6 du no duoc co cAu lai thoi han rra no.

,i
mi6n, gidm ldi rheo quy dinh t4i Th6ng tu ndy nhu sau:

1. Cdn cu quy dfnh cria NgAn hang Nhd nu6c Vigt Nam ve trich tAp du
phong rui ro trong hoat d6ng cira t6 chuc tin dqng, chi nh6nh ngAn hdng nu6c

.. :
ngodi, to chric tin dqng, chi nh6nh ngAn hdng nu6c ngodi thgc hi€n trich 16p s6

tidn du phong cu ttr,i aOl voi todn bQ du no cua kh6ch hdng theo k€t qud phAn

Ioai no quy dlnh tai Di6u 6 Th6ng tu ndy doi voi phAn du no duoc giir nguy,6n
. ';nhom no vd k6t qua phdn loai ng ddi voi du no con lai cira kh6ch hring theo quy

dinh cria Ng6n hdng Nhd nu6c Vi6t Nam v€ phAn lo4i no trong hoat d6ng cira to
chuc tin dung, chi nhrinl ngAn hdng nudc ngodi.

2. TO chuc tin dung, chi nh6nh ngAn hdng nu6c ngohi xdc dinh sd tii,n du
phong cr,i th6 phAi trich d6i vdi toan b6 du no cira kh6ch hdng theo k6t quA pnan

A.
" Dieu nay duqc bd sung theo quy dinh tai khoan 5 Didu 1 cria Th6ng tu s6 03,,2021,,TT-

NHNN sira d6i, b6 sung m6t sO didu cia Th6ng tu sO 0I/2020/TT-NFfNIN ngriy 13 th6ng 3

ndrn 2020 cria Th6ng d6c Ng6.n hang Nhd nuoc Vi0t Nam quy dinh vd vi6c t6 chuc tin dung.
chi nhrinh ngAn h?lig nuoc ngoiii co cdu lai rhoi han rrd no. miEn. girim lai. phi. giir nguydn
nlom no n}am h6 rro kh5ch hang chiu dnh huong boi dich Covid - 19. co hi6u luc k6 tu ngdl
nt5m21.
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lo4i ng theo quy dinh cira Ngdn hang Nhd nu6c ViQt Nam vA phan loqi ng trong
ho4t dQng c[ra t6 chuc tin dung, chi nhanh ngAn hdng nuoc ngodi (khong dp

dqng quy dinh giir nguy€n nh6m ng theo quy dinh tai Didu 6 Th6ng tu n?ry).

3. T6 chuc tin dung, chi nhanh ngAn hdng nudc ngodi x6c dinh s6 ti6n du
phdng cg th6 phdi trich b6 sung theo c6ng thirc sau:

^: .:
56 ti6n dU phong cu th6 phdi trich b6 sung: A - B
Trong d6:

- A: 56 ti6n du phong cp thd phAi trich quy dinh tai khoAn 2 DiAu ndy.

- B: 56 tidn dr,r phdng cq th6 da trich quy dlnh tai khoan I Diiu niy.
I .)

4. Truong hqp so ti6n du phong cy th€ phAi trich b6 sung dugc x6c dinh
theo quy dinh tai khodn 3 Diiru ndy ld duong, t6 chuc tin dgng, chi nh6nh ngan

hirng nuoc ngodi thgc hign trich bo sung dg phong cu th6 nhu sau:

a) D5n thoi di6m 3111212021: T6t thiiiu 30% sO tii,n du phdng cu thO phdi
',.itnch bo sung;

b) Diin thoi di6m 3111212022: ttii ttri6u 60% s6 tidn du phong cr,r th6 phii
,, 'itnch bo sung;

c) D6n thoi dtim3lll2l2023: lO}Yo s6 tiin dU phong cu th6 phnitrich b6

sung.

5. K€ tu ngity 0110112024, t6 chirc tin dgng, chi nh6nh ngAn hdng nuoc
ngodi cdn cri quy dinh cira NgAn hdng Nhd nudc ViQt Nam vC trich 1ip dU phdng

rui ro trong ho4t dQng cira t6 chirc tin dUng, chi nh6nh ngdn hirng nudc ngodi dO

trich ldp du phong rui ro d6i vcyi tod.n b9 du ng, cam k6t ngoai bAng cira kh6ch
,)..;.

hang, bao gom ca so du ng duoc co cAu I4i thdi h4n tri ng, mi6n, giirm l6i vd giir
nguy6n nh6m ng theo quy dinh tai Th6ng tu niry.

Didu 7. Trich nhifm cria t6 chric tin dgng, chi nh6nh ngAn hing nutrc
ngoiri

L T6 chfc tin dung, chi nhanh ngAn hang nuoc ngodi quySt dinh, chiu
tr6ch nhiQm co cAu lai thoi han trA ng, mi5n, gi6m l6i, phi, git nguyOn nh6m ng
theo quy dinh tai Dii:u 4, Didu 5, Didu 6 Th6ng tu ndy d6m bdo gi6m sat chat

chE, an toin, phong ngua, ng6n chfln vigc lqi dgng co cAu lai thoi h4n tr6 ng,.:
mi6n, giim ldi, phi, git nguyCn nh6m no d6 tryc lqi, phdn 6nh sai l6ch chdt

luong tin dUng.

2. Ban hdnh quy dinh nQi bO vd co c6u l4i thdi h4n trd no, mi6n, giim ldi,
phi, git nguy€n nh6m ng theo quy dfnh cria Th6ng tu ndy d6 thgc hign th6ng

,: . .^.i
nh6t trong toan hQ th6ng, trong do quy dinh cU th6 c6c n6i dung sau:
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a) Ti0u chi x6c dinh s6 du no cria khrich hdng bi Antr huong boi dich
Covid - 19;

b) Trinh t.u, thri tqc, phAn c6ng, phAn c6p, nhiQm vU, tr6ch nhi6m cira timg
cA nhan, b6 phAn trong vi6c thgc hi€n co c6u lai thoi han tra no, mi6n, giam l6i,
phi, git nguy6n nh6m ng bAo drim nguydn tic ca nhAn, b0 phan quy6t dinh co
cdu lai thoi han tra no, mi6n, giAm ldi, phi, git nguy€n nh6m no kh6ng ldr cd

nhdn, bO phAn ph€ duygt c6p tin dung, tru truong hqp vi6c c6p tin dung do H6i
dong quAn tri, Hoi d6ng thdnh vi6n, T6ng Gi6m d6c/Gi6m d6c, ngdn hdng me
(d6i voi chi nhanh ngAn hdng nudc ngodi) th6ng qua. Truong hqp vi6c xet duy6r

i,
cap tin dung vd xet duy6t co cAu l4i thoi h4n trd no thgc hi6n th6ng qua co ch€
hQi d6ng thi Cht tich H6i d6ng x6t duyQt co cAu lai thoi han trd no kh6ng phAi ld
Chrl tich Hgi ddng xdt duy6t c6p tin dung vd it nhdt hai phAn ba (2t3) thanh vi6n
HQi d6ng xdt duygt co cdu lai thoi h4n trd no kh6ng phAi ld thdnh vidn cta H6i
,:.

dong xet duyet tln clung;

c) Tin su6t rd so6t, d6nh gi6 khd nang tri no cia kh6ch hang sau khi duoc
co c5u lai thoi han trd ng, mi5n, gidm l6i, phi, git nguyOn nhom no theo qu1,

dlnh phdp luAt; theo d6i, ki6m tra, ki€m so{it, gi6m sat d6i vOi vi6c co cAu lai. .:
thoi han tra ng, mi6n, giim l6i, phi vri s6 du no duoc co cAu lai thoi han trA no,
mi6n, giim l5i, git nguy6n nh6m no.

3. Trong thoi h4n 10 (muoi) ngdy ddu ti€n cira m5i thang, t6 chuc rin dung
(trt qu! tin dUng nhAn dAn), chi nh6nh ngdn hdng nuoc ngodi phAi gui b6o c6o
Ngdn hang Nhd nuoc Vi6t Nam (qua Vu Tin dung c6c ngdnh kinh r0) r,6 tinh
hinh thuc hi€n co cAu lai thoi han trdr no, mi6n, giim ldi, giir nguydn nh6m no
-l , i,den ngay cuoi cung cira th6ng 1i6n tru6c theo quy dinh tai phu luc dinh kdm
Th6ng tu niry.

4. Trong thoi han 10 (mudi) ngdy dAu ti6n cria m5i thang, 16 chric tin dung
ld qu! tin dUng nhdn dAn ph6i grii b6o c6o cho NgAn hang Nha nu6c chi nhdnh
tinh, thdnh ph6 truc thu6c trung uong (sau dAy goi tit ld Ng6n hdng Nhd nuoc
chi nh6nh) noi dit tru sd chinh vd tinh hinh thuc hi6n co c6u lai thoi han tra no,

.i
mi€n. gidm lai. giri nguydn nhom no d6n ngdy cuoi cung cua rhdng li6n rruoc
theo quy dinh t4i Phg li,rc dinh kdm Th6ng tu ndy.

Didu 8. Tr6ch nhiQm cria cic tlon vi thuQc NgAn hhng Nhi nuac Vift
Nam

1. Tr6ch nhi€m cria Vp Tin dung c6c ngdnh kinh tii

a) T6ng hqp b6o cilo quy dinh tai khoiin 3 Di6u 7 Th6ng ru nd1, r a di6m a
khoan 3 Ei0u ndy;
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b) Chrl tri, ph6i hqp voi Vu Chinh srich tidn t€, Co quan Thanh tr4 gi6m
sdt ngAn hdng, NgAn hdng Nhd nu6c chi nhdnh trong vi€c tham mr.ru cho Th6ng
doc NgAn hang Nhn nu6c Vi6t Nam xu l1f c6c vAn d0 ph6t sinh trong qu6 trinh
tri6n khai th\rc hi6n Th6ng tu ndy.

2. Trdch nhi6m cira Co quan Thanh tra, gi6m s6t ngAn hang

Thuc hi6n thanh tra. gidm s6t vi6c to chuc tin dung, chi nh6nh ngAn hang
nuoc ngodi thuc hi6n Th6ng tu ndy theo chuc ning, nhigm vu.

3. Trdch nhi6m cria NgAn hdng Nhd nu6c chi nhdnh

a) Trong thoi h4n 15 (mucri lam) ngdy diu ti6n cria m5i rhang, t6ng hqp
b6o c6o cria qu! tin dUng nhAn ddn tr6n dia bAn theo khoan 4 Didu 7 Th6ng tu
ndy vd gui Vu Tin dung c6c ngdnh kinh tO d6 t6ng hqp;

b) ThUc hi6n thanh tra, gi6m s6t viec t6 chric tin dung, chi nh6nh ngAn
hdng nuoc ngodi th\rc hi6n Th6ng tu ndy theo chuc n6ng, nhigm vu.

4. Trirch nhi6m cira Trung tdm th6ng tin tin dung qu6c gia Vi6t Nam

Trung tAm th6ng tin tin dqng qu6c gia Vi€t Nam thuc hi6n viec dieu chinh
th6ng tin tin dung cria kh6ch hang theo quy dinh tai Th6ng tu ndy tr6n co s6 dA

nghi cira t6 chirc tin dung, chi nhrinh ngAn hang nudc ngoiri.

. Chuong III
DIEU KHOAN THI HANHT

7 DiAu 2. 3 vd Didu 4 cua Th6ng tu s6 03120211TT-NHNN sta aOl, bO sung m6t s6 didu
cira Thdng tu s6 0 t /2020/TT-NHNN ngdy 13 thang 3 nim 2020 cia Th6ng ao-c Ngan trang
N.ha. n.uy.. ViQr Nam quy ginh r6 i i6c ro chuc rin dung, chi nhdnh.ngan hang nuoc ngoiri co
c6u lai thoi han tra no, mi6n, giri,rn lai, phi, gift nguydn nh6m nq nlarn h5 tro khrich hang chiu
inlr huong boi dich Covid - 19, c6 hi6u luc k6 ft 17l5l2o2l quy dinh nhu sau:

"Diiu 2. Quy dlnh chuydn fiiip
Doi yoi coc ho. p dong. thda thuQn co cdu lai thdi han trd no cluoc bj kdt truoc ngdy

T!6ng tu 
.nay _c6 

hi€u luc thi hdnh, t6 chrlc tin /ung, chi nhdnh ngdn hdng nuoc ngoai duoc
fiap tuc thtrc hian theo cdc thoa rhudn dd hy kat vi thoi gian co cdu lai tidi ho, tid no theo
quy dinh tai Th,ng tt sii 0l.20Z0.TT-NHNIV.,Vi€c sia ddi, bA sung hqp d6ng, t:h6a thudn nAu
tr€n dtroc thrc hi€n ndu n6i dung s*a doi, b6 sung phit hqp voi qiy aiih pttip ludt vd cdc quy
dinh cd liAn quan cua Th6ng tu noy.

Diiu 3. Td chtc th4rc hiQn
Chanh Vdn phdng, Cfuinh Thanh tra, gidm sdt ngdn hdng, Thil trudng don vi thu6c

Ngdn hdng Nhd nuoc Vi€t Nam, Gidm d6c Ngdn hdng Nhd ruroc chi nhdnh iinh, thArh pnii
rruc rhuoc I rung rong, t6 chrlc tin dung, chi nhdnh ngdn hdng nuoc ngodi chiu trdch nltiam
t6 ch*c rhac hi0n Th6ng ru nd1.

DiAu 4. DiAu khodn thi hdnh
Th6ng tu ndy c6 hi€u fuc thi hanh k0 ti ngdy I 7 thdng 5 ndm 202 t ./. "
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Di6u 9. HiQu lqc thi hirnh

Th6ng tu ndy c6 hi6u luc kil tir ngdy I 3 thang 3 ndm 2020.

Diiiu 10. T6 chrfrc thryc hipn

Chanh Ven phong, Chrffi Thanh tra, gi6m s6t ngAn hirng, Thii truong c6c

don vi thuQc NgAn hang Nhd nu6c ViQt Nam, Gi6m d6c NgAn hang Nhd nu6c

chi nh6nh, Chil tich Hgi d6ng quan trf, Chri tich H6i dting thdnh vi€n vd T6ng

Gi6m d6c (Gi6m d6c) t6 chuc tin dung, chi nhanh ngAn hang nuoc ngoii chlu

tr6ch nhiQm t6 chfc thyc hiQn Th6ng tu ndy.i.
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HTIdNG DAN LAP sAo cAo,
. - fO chuc tin dpng, chi nhiinh ngdn hdng nuoc ngoiri b6o c6o th6ng qua hQ

th6ng b6o c6o th6ng k0 t4p trung cria.Ngdn hdng Nhd nudc ViQt Nam, bao gdm s6 liQu

todn hang vd s6 liQu ttmg chi nhdnh tO chric tin dung, chi nh6nh ngdn hang nuoc ngoiii.
-l- T6 chuc tin dung, chi nhrimh ngdn hang nu6c ngodi b6o c6o dinh k! hdng

thAng. tu6ng di'i voi so liQu t4i cQt (22) vd c}t (2:),6 chfc tin dqng, chi nhrinh ngAn

hang nudc ngodi biio c6o dinh k! thang 3, thdng 6, thang 9,thing12.
- COt (3): Du no du ki6n bt anh huong bdi dich Covid - 19 theo d6nh gi6 cua t6

chric tin dgng, chi nh6nh ngdn hdng nudc ngodi.

- CQt (4): Luy kti tir ryity 1313/2020 t6ng gi5 tri ng g6c ph6t sinh nghla vu trd no
trong khoang thdi gian tu ng?ry 23lO1l2O2O dtin ngay 3lt12t2o2l dd duoc co ciu Iai

thdi h4n trA no vir giir nguyOn nh6m no duoc thuc hi€n theo Th6ng tu nd.t' (hru i, chi
bdo cao nq goc phat sinh nghia vu trd no trong khoang thdi gian ti ngdy 23/41/2024

ddn ngdy 3 l / 1 2/20 2 1, kh6ng phdi todn bA dtr no c a khoan no).

- CQt (5): Luy k6 tu ngity 131312020 s6 tiAn lai dd duoc co c6u lai thdi han trd no
vd git nguyOn nh6m no duoc thuc hi6n theo Th6ng tu ndy.

- CQt (6): Lfry kti tir ngity 1313/2020 s6 khrich hdng dh duoc co c6u lai thoi han

tri nq (g6c vd.,hodc lai) vd giu nguy6n nh6m no duoc thqc hiQn theo Th6ng tu niry.

- CQr 17.1: So du ng gdc phat sinh nghia vu tra no tron g khoang thoi gian tu ngar

23lOll2O2O d6n ngdy 3|l12l2}2l duoc co cdu l4i thoi han tri no vd git nguydn nhom

ng (tru j, chi bdo cdo ng g6c phat sinh nghia vu trd no rrong khodng thdi gian ti ngd-v

23/01/2020 d€n ngdy 31/12/2021, kh6ng phdi todn b6 da no crta .khoan no; TrudryE

hop dd kh thuc thdi han co cdu nhrng khach hang chtra tra het no drctc cct cau-

TCTD bao cao s6 du no co cdu cdn lqi thqc ft tqi cudi b) bdo cdo).

- CQt (8): 56 ti0n lai duoc co c6u 14i thdi han trA no vi git nguydn nh6m ng t4i
cu6i ty b6o c6o. (Ltru y trtrdng hqp dA kA thilc thdi han co cau nhtmg khach hdng
chua trd h€t tiin tdi dtrqc co cdu, TCTD bdo cdo so tiin ldi dmtc cct cau cdn lai thtc: . :. ,, , ,
le tat cuot ky bao cao.).

. - COt (9): 56 Uracn hdng duoc co cdu lai thdi h4n tr6 no vd gift ngul'€n nh6m no
(g6c vd.ftodc lai) qi cu6i kj,b6o c6o (tuong tng vdi s6 liOu tai cOt 7, 8).

- COr (10): L[y ke u ngi4 131312020 tdng gid tri no dd duoc dp dung mi6n.
gidm lai duoc thuc hiQn theo Th6ng tu ndy.

- Cgt ( I 1): L[y k€ tri ngdy l3l3l212} sd ti6n lai md khdch hdng dd duoc miEn,

gidm duoc thr;c hiQn theo Th6ng tu niy.
- COt (12): Lny k6 tu ngity 131312020 sO kh6ch hang da duoc miEn. gidm lai

duoc thuc hi6n theo Th6ng tu ndy.

- CQt (13): Du ng dugc mi6n, girim ldi vd git nguy0n nh6m no rai cutii ki' b6o
c6o (Ltru y tntdng ho. p dd k€t thtic thdi hqn midn, gidm ldi nhung khach hdng chu'a tra
hAt du.nq duqc miAn, giam ldi, TCTD bdo cao du no dd dtqc mi€n, giam ldi cdn lai
rhrc t0 tai cuoi k) bao cao) .

- CQt (14): 56 mracn hdng duoc mi6n, giAm lai vd giir nguydn nhom no tai cu6i
hj bdo cdo (tuong ung voi s6 lieu tai cot l3).

- CQt (15): T6ng du no cria kh6ch hdng c6 sO du duoc co c6u lai thoi han tri no,
miSn giAm ldi theo Th6ng tu ney (uong ung v6i cric khdch hdng duoc th6ng ke tai cQt

9 vd cot l4).
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. 
- CQt (16): Lny ki5 tu ngity 2310112020 doanh s6 cho vay mOi d6i voi khrich

l*g Ul Anh huong bdi dich Covid - 19 ctusc thuc hien theo Th6ng hr ndy 6;; g6m
khrich hdng va1' m6i sau khi .d duoc co c6u Iar ihoi han tra nq, ;r:;;; iiiia .a.khdch hdng kh6c thu6c t6t cd cric nganh. rinh vuc bi anh huong bdi dich covid - l9).
tron.g.do th6ng k0 cri phiLn cho vay mdi theo cdc chuong trinhjg6i ,a, prra,, iin ourg
uu ddi di dAng ki. bdo cdo NHNN.

; C0,t. (t]l: Du no cho vay mdi dOi voi khech hdng b1 6nh huong bdi dich Covid- 19 tai cu6i kj,brio cdo (tuong ung v6i cQt 16).
- CQt (18): S6 tlacl hangbi dnh huong boi dich Covid_ t9 dugc vay m6i cdn

du no tai cu6i ky bao crio (tuong rmg vdi cQt ft. 17).

._. _ Cot tt9): I:lq o" ng cria khdch hing c6 s6 du no dd duoc co cau rai thoi hanrrano.mren-gramrii theoquydinhr4i rh6ngtuniryclangduocphdnroai onhom r.2
STe.:e phtii chuy6n sung nh6m 3, 4, 5 neu"thuc trign ptln loai'lai theo quy Ainf, .uu
NgAn hdng Nhd nu6c Vi6t Nam vd. phdn lo4i ns, trici iap ,a st, dung d1r ifrl"g aa _Jl, *j :: trong ho?t d6ng cia t6 chric tin dung, chi nhrinh ngdn hdn'g ,r?.-rE"a ,alcu6i ki brio crio.

- C6r (20): 56 du no. 
$uqc 9o cAu lai thdi han trd no. mi6n, girim lii theo quydiil tai rhong ru nav cua khrich hang duqc thdng k. tui cor s va iot 14 trane duoc

phdn loai o nhom l. 2 nhrng s0 phai chuy.n ,urg,iho* i. +, S neu ,frrr. frie, pi?, [ilai theo quy dinh cria Ngdn hirng Nhd nudc ViQt-Nam vd ph6n loai ,r, t.i.i., iap ,a ,,f,dung dg phong dd xn l1i rui.ro trong ho4t d6ng cria t6 chric tin dung, chi nh6nh ngan
hdng nuoc ngodi t4i cu6i kj,brio crio.

,^^ ^^jc6r 
(2r): T6ng s6 khrlLch hdng c6 s6 du no duoc th6ng k0 rai c6t lg tai cu6i ki,

Dao cao.

^^ .^ _^ar::1ir,-,?rq 
t6.li:.r.ds phong cu th6 phii trich bd sung c[ra c6c kh6ch hdng

co so no duoc co cdu lai thoi h4n tri ng, mi6n gidm lai vd git nguy0n nh6m no theo
quy dlnh tgi khoAn 3 Ei6u 6a Th6ng tu ndy tal cr-iOi ty biio c6o.

. . cot (23): T6ng s6 tian du phdne 
9u the da fich b6 sung cria ciic khiich hang c6

so ng dugc co c6u l4i thoi h4n tra nq, ;icn gi6m lai ,a giu ngrycn nh6m no theo quy
dinh rai kloan 4 Didu 6a Th6ng hr niy tqi cu6i kf brio c6o.

- Ddng II biio cdo ,6 t]9y_ql* theo 2 t ngdnh kinh t6 theo quy dinh t4i euy6td1nh,27i20l8lQD-TTg ngdy 0617/2018 cria Thtluong chinh phri tun nant., rre rrtirg
nganh kinh td Vi6t Nam.

NGAN uilrcr{uA Nrroc xAc ruuc vlN nAN Hqp NHAr

Hd Noi, ng"y-2tthong 4 nam 2021

KT. THONG DOC
PHo rHoNG ooc 1f

VIET NAM

st:06 iryBHN-NHNN

Nai nhQn:
- Bar l5.n]-r dao NHNN:
- Ven phdng Chinh phu 1aC aang C6ng brio);
- C6ng th6ng tin di€n tu NHNN;
- Luu VP. PC3 (2). *aoZ

Doin Thdi Scrn
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