
UY BAN NHAN DAN 	CONG HOA XA HO CHU NGHIA 'MC NAM 
TiNH LAI CHAU 	 Dec lap — Tu. do — 11#nh phic 

S&49 /2019/QD-UBND 	Lai Chau, ngay 	thing 9 nam 2019 

QUYET DINH 
Ban hanh Quy dinh dinh gia, xep loaf ket qua time hien &Ong tic cai each 
hanh chinh hang nam cua cic co' quan chuyen mon thuec UBND tinh, Ban 

Quin 157 khu kinh 4 cira khau Ma La Thing; UBND cap huyen, 
UBND cap xa tren dia ban tinh Lai Chau 

UY BAN NHAN DAN TiNH LAI CHAU 

Can cir Luat To chirc chinh quyln clia phuo'ng ngay 19 thing 6 nam 2015; 

Can cir Lugt Ban hanh van ban quy phgm phap luat ngay 22 thong 6 nam 2015; 

Can cit. Nghl clinh so 34/2016/ND-CP ngay 14 thong 5 nam 2016 cita 

Chinh phit Quy clinh chi tilt mot so clieu va bin phap thi hanh Lugt Ban -hanh 

van ban quy phgm phap lugt; 

Theo cle nghi cica Glom clot SoI Noi vu. 

QUYET DINH: 

Dieu 1. Ban hanh kem theo Quyet dinh nay Quy dinh danh gia, xep loai ket 

qua th‘rc hien cong tic cai each hanh chinh hang nam cua de co quan chuyen mon 

thu45c UBND tinh, Ban Quan 1y khu kinh to cua khau Ma UT Thing; Uy ban nhan 

dan cap huyen, Uy ban nhan clan cap xa ten dia ban tinh Lai Chau. 

Dieu 2. Quye't dinh nay có hieu 1urc lee tix ngdy 30 thing  9  nam 2019 va 

thay th6 Quyet dinh so 09/2016/QD-UBND ngdy 12/5/2016 dm I:Jy ban nhan 

dan tinh Lai Chau ban hanh Quy dinh danh gia, ?cep loai ket qua thvc hien cong 

tic cai each hanh chinh hang nam cua cac soy, ban, nganh tinh; UBND cap 

huyen, cap xa teen dia ban tinh Lai Chau. 



TM. UY BAN NHAN DAN 
KT. CHU TICH 
PHO CHID TICH 

ong 'Thank I Iii 

Dieu 3. Chanh Van phong US,  ban nhan dan tinh; Thu trtreyng cac so, ban, 

nganh tinh; Trtthmg Ban Quan 1)",  khu kinh to dra khau Ma La Thang; Chu tich 

UST ban nhan dan cac huyen, thanh ph6; Chu tich UST ban nhan dan cac xa, 

phu'ong, thi tran va cac co.  quan, dun vi lien quan chlu trach nhiem thi hanh 

Quyet dinh 

Noi nhOn: 
- Nhu Dieu 3; 
- Vu CCHC BO NOi vu (b/c); 
- Van phong Chinh phil; 
- Cuc kiem tra van ban BO Tu phap; 
- TT. Tinh uy, TT. HDND tinh (b/c); 
- Chu tick, cac PCT UBND tinh; 
- UBMT to quoc Viet Nam tinh Lai Chau; 
- Cac ban dm HOi (tong nhan dan tinh; 
- Tu phap; 
- Trung tam TH-CB; 
- Trang cchc.laichau.gov.vn; 
- Lau: VT, KSTT. az. 
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UY BAN NHAN DAN LONG HOA XA HOI CHU NGHiA VIVI' NAM 
TINH LAI CHAU 	 DOc 10p — Tir do — H4nh phiic 

QUY DINH 
Dfinh gia, xep loaf ket qui thip hien cong tac cii each 

hanh chinh hang nam cua cac co' quan chuyen mon thustic UBND tinh, Ban 
Quan 157 khu kinh to cu'a khan Ma La Thing; UBND cap huyen, 

UBND cap xa tren dia ban tinh Lai Chau 

(Ban hanh kern theo Quyit chinh  9  /2019/QD-UBND ngay4 /  g  /2019 etia Uy ban 

nhein dan tinh Lai Cheiu) 

Chuang I 
QUY DINH CHUNG 

Dieu 1. Phm vi dieu chinh, d i twang áp citing 

1. Pham vi diau chinh: Cong tac danh gia, xep 14 kat qua thlyc hien 
cong tac cai each hanh chinh (Chi so CCHC) hang nam cua cac ca quan 
chuyen mon thuOc UBND tinh, Ban Quan 1'Y khu kinh to cira khu Ma Lit 
Thang (g9i tat la cac so', ban, nganh); Uy ban nhan dan cac huyen, thanh phO 
(g9i tat la UBND cap huyen), Uy ban nhan dan cac xa, phuemg, thi tram (g9i 
tat la UBND cap xa) teen dia ban tinh Lai Chau. 

2. D6i twang ap dung: 

Cac ca quan chuyen mon thuOc Uy ban nhan dan tinh, Ban Quan ly khu 
kinh t6 cira khdu Ma Lit Thang; Uy ban nhan dan cap huyen, Uy ban nhan dan 
cap xa. 

Dieu 2. Yeu au 

1. Chi so CCHC phai bam sat cac quy dinh dia. Thu tuong Chinh phU va 
dm BC), nganh Trung ucmg va cong tac cal each hanh chinh (CCHC), bao dam 
tinh kha thi, phit hap vai dac diem, diau kien thkrc ta, dtmg thai danh gia thtyc 
chdt, khach quan kat qua thvc hien cong tac CCHC hang nam a cac sei, ban, 
nganh; UBND cap huyen, UBND cap xa. 

2. Tang cuang six tham gia danh gia cua nguai dan, to chirc &Si vai qua 
trinh trien khai cong tac CCHC oda cac sCr, ban, nganh; UBND cap huyen, 
UBND cap )(a teen dia ban tinh. 

3. Hinh thanh he th6ng theo doi, danh gia d'Ong bO, th6ng nhk va on dinh 
d6i vad cac ca quan hanh chinh nha nuac tir cap tinh tai cap xa. 
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Chuung II 

NQI DUNG, THANG DIEM VA PHU'CING PHAP DANH GIA 

Dieu 3. Ni)i dung, thang diem Ira phtreeng phap danh gia 

1. N8i dung danh gia. 

a) C8ng the chi dao di'eu hanh cai cach hanh chinh; 

b) Xa'y dgng va to chirc thgc hien van ban quy pham phaplu4t; 

c) Cai cach thu tuc hanh chinh; 

d) Cai each to chirc b8 may; 

d) Xay Ong va Wang cao chAt lucmg d6i ngil can b6, cong chat, vien chirc; 

e) Cai each tai chinh cong; 

f) H*1 dai hoa n'&1 hanh chinh; 

g) Tac Ong cua CCHC den ngtx8i dan, to chde (n'Oi dung nay khong cleinh 

gia clai vai cap xa). 

2. Thang di6m danh gia: Tong diem tai da tat ca cac deli chi la 100 di6m. 

Doi vei cac se', ban, nganh; UBND cap huyn: Di6m to danh gia, thAm 
dinh la 70 di6m. Dikt tra xa hOi h9c la 30 di6m. 

DOi v6i UBND Cap xa: Diem Iv danh gia, th'am dinh: 100 di6'm (khong có 
diem di'eu tra xa h8i h9c). 

3. Phucmg phap danh gia NIA xac dinh Chi so CCHC 

a) Phuang phap danh gia 

- Tkx danh 	Cac so, ban, nganh; UBND cap huyen, UBND cap xa to 
theo doi, danh gia va cho diem ket qua thittc hien nhiem vu CCHC cua ca quan 
va cac don vi trite thu6c theo cac tieu chi, tieu chi thanh phan dugc quy dinh 
trong Chi s6 CCHC va huomg can dm So.  Ni6 vu. 

Viec to danh gia chAm diem cua cac so,,  ban, nganh; UBND 	huyen, 
UBND cap xa bat bu6c phai co cac tai lieu kiem chung kern theo xac dinh 
mix d6 tin c4y 	vi'ec 	gia, cham diem. Doi vii cac tieu chi, tieu chi thanh 
phan khong c6 	lieu kiem chimg ho4c tai lieu kiem chdng chua the hien het 
n6i dung danh gia, cham diem, ca quan, dan vi, dia phucmg co trach nhiem giai 
trinh can ca cham diem bang van ban kern theo. 

Diem to danh gia cua cac so, ban, nganh; UBND cap huyen, UBND cap xa 
doge H6i dong thdm dinh cua tinh, cua huyen xem xet, cong nhan hoc dieu 
chinh n'eu can thie't cho phis hap voi quy dinh va tinh hinh thkrc to tai dia phuang. 
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- Dinh gia thong qua dieu tra xa hOi hgc: Viec dieu tra xa hOi hgc dugc 
tien hanh de lay y kien danh gia cua cac nhorn doi tuvng khac nhau phuc vu 
cong tac chacm diem Chi se) CCHC. Ka qua dieu tra xa hOi,h9c se dugc cong vao 
cac tieu chi c6 not dung tucmg Ung nham xac dinh chi so CCHC dm co quan, 
don vi. 

b) Tinh diem xac dinh Chi so CCHC 

- Diem dat dugc la tang diem qua dieu tra )(a hOi hgc va diem tham dinh 
cua HOi d'ong than.' dinh cap tinh, cap huyen (dugc lam tron 02 chit so). 

Truemg hgp c6 not dung, tieu chi, fiat chi thanh phan trong quy dinh nay 
chua dugc cap tren quy dinh, chi dao, huang dan trier) khai hoc do d'ac thU cua 
don vi khong phai trien khai hoac khOng phat sinh trong nam danh gia thi khong 
danh gia, cham diem not dung, tieu chi, tieu chi thanh phan do. Thang diem cho 
cac truing hop nay la diem tai da cua cac tieu chi, tieu chi thanh phan danh 
cham diem (co quan, don vi phai giai trinh cu the trong bao cao danh gia, xep 
loaf va gift kern cac tai lieu chirng minh). 

- Chi so CCHC dugc xac dinh bang tST le phan tram tang diem dal: dugc tren 
tang diem toi da (Chi so CCHC dugc lam ton tai chci so thap phan thin hai). 

a 
Ka qua thuc hien cong tac Cai each hanh chinh =i; x 100% 

Trong d6: a) Diem dat dugc (diem tham dinh + diem dieu tra xa hqi h9c) 

b) Diem tai da theo thang diem chuan. 

Dieu 4. Xep loaf 

Xep logi Chi so CCHC: Chi so CCHC cua cac co quan, don vi dugc xep 
this to tit cao xuang thdp va phan loai thanh cac nhOm nhu sau: 

1. Xep loai xuat 	dat tir 90% trC'r len 

2. Xep loai tot: dat tit 80% den duOi 90% 

3. Xep loai kha: dat tix 70% den dual 80% 

4. Xep loai trung binh: dat tir 60% den dual 70% 

5. Xep loai yeti: dat duoi 60% 

Viec xep loai se chia thanh 02 nhom: Nhom don vi phai thuc hien day du 
cac tieu chi, fiat chi thanh phan danh gia (theo cac phu luc kern theo guy& dinh) 
va nhOm don vi c6 nhang not dung danh gia Wang dOng do d'ac thin cUa don vi 
khong phai trien khai thuc hien cac nhiem vu nhu cac tieu chi, tieu chi thanh 
phan danh gia (theo cac phu luc kern theo guy& dinh). 

Chwong III 
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QUY TRINH DANH GIA XAC DINH CHI SO CCHC 

Dieu 5. Tv danh gia, chAm diem va giri bao cao ket qua tut danh gin 

Chi se CCHC 

1. Hang nam cac sa, ban, nganh; UBND cap huyen giri bao cao k& qua tkr 
danh gia, cham di6m ve H'6i d6ng thdm dinh cua tinh (qua S6.  NOi vu). ThOi gian 

giri bao cao theo htrang clan cua So NOi 

2. D6i \Tod UBND cap xa: Tyr danh gia, chain diem va giri bao cao v'e HOi 
d6ng tham dinh cua UBND huyen, thanh ph6 (qua Phong NOi vu cap huyen). 
Thai gian giri bao cao theo hung dan cua UBND huyen, thanh ph6. 

3. Bao cao ket qua tix danh gia Chi s6 CCHC cac sa, ban, nganh; UBND 
cap huyen, UBND cap xa g6m: Bao cao kk qua tlx danh gia, Bang tix chain diem 
(theo mau bao cao, phv hic kern theo) va Tai lieu kiem chi:mg cho tong tieu chi, 
tieu chi thanh phan cham diem. 

Dieu 6. ThAm dinh ket qua ty danh gia 

1. HOi d6ng thdm dinh va TO giUp vie'c HOi d'Ong thdm dinh to chirc tham 
dinh tren co s6 Bao cao kk qua tlx,danh gia chain diem dm cac Ca quan, don vi, tai 
lieu kiem chimg do don vi cung cap, ket hop vai kk qua theo doi, quan ly dia cac 
ca quan trong HOi d6ng tham dinh va kiem chirng thirc te. 

Cac can c.tr de tham dinh k& qua by danh gia chdm diem g6m: Cac chtrang 
trinh, ke hoach, quy dinh, chi dao cua cap teen ve cai each hanh chinh; H6 so de 
nghl tham dinh cua cac Ca quan, don vi, dia phucmg; Ket qua thanh tra, kiem tra 
dinh kST va dOt xuat ve cong tac,cai each hanh chinh va cac linh vkrc cong tac có 
lien quan; Bao cao tong hqp ket qua thvc hien nhiem vu cong tac nganh, linh 
vvc va cac bao cao khac có lien quan; Ket qua di'esu tra, khao sat, danh gia muc 
do hai long ctia ca nhan, to chirc; kk qua dieu tra xa hOi hoc khac có lien quan 
va th6ng tin qua &rang day nong da duvc xac minh, tham tra (n'eu c6); Cac 
nguon khac. 

2. Cac so', ban, nganh; UBND cap huyen, UBND cap xa chiu trach nhiem 
danh gia, cung cap tai llieu

,
chimg day du va phil hop vai tixng tieu chi thanh 

phan danh gia. HOi d'Ong tham dinh co trach nhiem thong nhat lai vii co quan, don 
vi, dia phtrang dOi vai nhang tieu chi, tieu chi thanh phan don vi khong cung cap tai 
lieu kiem chirng, tai lieu kikri chirng khong phi]. hqp. Ket qua tham dinh trinh 
UBND tinh cong bo cua HOi &mg tham dinh la ket qua cuOi cung danh gia, xep loai 
chi se) CCHC hang nam ctia cac sa, ban, nganh; UBND cap huyen, UBND cap xa. 

3. Si NOi vu tham mtru UBND tinh thanh lap HOi d6ng tham dinh va TO 
gifip viec HOi &Ong tham dinh xac dinh Chi so CCHC cua cac sa, ban, nganh; 
UBND cap huyen. 
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4. Phong N6i vu tham muu UBND cap huyesn thanh lap H6i clang thdm dinh 
va T6 giup vie'c H6i d6ng thdm dinh xac dinh Chi s6 CCI-IC cua UBND cap xa. 

Dieu 7. Dieu tra x5 hoi h9c 

Cac tieu chi, deli chi thanh phan danh gia qua dieu tra xa h6i INN dugc the 
hi8n tai c6t. "Ghi chu" cua Phu lvc 01,02 ban hanh kem theo Quyet dinh. 

B6 cau h6i dieu tra xa h6i h9c dugc xay dung vai s6 lugng, not dung cau 
hoi twang 	tieu chi, tieu chi thanh ph'an cila Chi so CCHC d6i 	cac 

so', ban, nganh tinh; UBND cap huy8n. 

Dieu 8. Cling WO Chi so CCHC 

1. UBND tinh cong b6 Chi s6 CCHC cUa cac s6., ban, nganh; UBND cap 
huye‘n sau khi c6 ket qua thdm dinh cua H6i dong tham dinh xac dinh Chi s6 
CCHC cUa tinh. 

2. UBND cap huy8n ding b6 Chi s6 cai each hanh chinh cua UBND cap 
xa sau khi c6 ket qua thdrn dinh cua H6i d'Ong than dinh xac dinh Chi s6 
CCHC cap huy8n. 

Chiming IV 

TO CHtt THI1C HItN 

Dieu 9. Kinh phi th‘rc hien 

Kinh phi xac dinh Chi s6 CCHC hang nam cua cac si, ban, nganh; UBND cap 
huye‘n dugc lay tir ngu6n chi thvc hi8n ke hoach cai each hanh chinh hang nam cua 
UBND tinh (giao 	vu quan If) va to chirc thyc hiOltheo quy 

Dieu 10. Khen thuirng 
Ket qua xep loaf Chi s6 CCHC hang nam la mot trong nhcing can cir de 

xem xet, danh gia ket qua hoan thanh nhi8rn vu cua cac co quan, don vi, dia 
phuong; dong tiled la can cis de H6i d6ng thi dua khen thuOng cac cap xem xet 
thi dua khen thuong hang nam dm tap the va nguoi dimg d'au ca quan, don vi. 

Dieu 11. Trach nhiim thtyc hien 

1. Cac so, ban, nganh; UBND cap huy8n, UBND cap xa 

a) TO chirc tuyen truyen, ph6 bien, quan tri8t quy dinh nay trong co quan, 
dan vi, dia phuang; 

b) Xay dirng bao cao xac dinh Chi so CCHC cua ca quan, don vi, dia 
phuang theo huong dan dm SO Ni6 vv; 

c) Phi hgp ved Sa N6i vv va cac don vi c6 li8n quan trong vi8c to chirc 
dieu tra xa h6i hgc de xac dinh Chi s6 cai each hanh chinh cua cac so, ban, 
nganh; UBND cac huy8n, thanh ph6; 

5 



d) Can cur ket qua danh gia, xep loaf Chi s6 CCHC hang nam, cac co quan, 
don vi, dia phuong tien hanh bleu duong, khen thu&ng hoc de nghi UBND tinh 
xem xet, khen thuong cac tap the, ca nhan c8 thanh tich xuat sac trong„ thqc hien 
nhiem vu cai cach hanh chinh; chdn chinh, 	13',  kip then cac tap the, ca nhan 
khong hoan thanh nhiem vu cai each hanh chinh trong nam. D6ng died, to chirc 
danh gia, rid kinh nghiem, de ra cac giai phap nham nang cao hieu qua cong tac 
cai cach hanh chinh, cai thien diem s6 va thin hang Chi s6 CCHC hang nam cua 
co quan, don vi; 

d) UBND cap huyen: Trion khai danh gia, xac dinh Chi s6 CCHC cda 
UBND cap xa va tong hgp ket qua Chi s6 CCHC cua UBND cap xa bao cao 
UBND tinh (qua S& NOi vv). 

2. Trach nhiem cu the dm mot so co quan, don vi 

a) So NQi vu 

- Tham muu UBND tinh thanh lap HOi ang thdin dinh va T6 giip viec Hoi 
ding thdm dinh xac dinh Chi s6 CCHC hang nam dia cac s&, ban, nganh, UBND 
cap huyen; 

- Chu tri, twang dan, don d6c cac sef, ban, nganh, UBND cap huyen trien 
khai xac dinh Chi s6 CCHC hang nam; 

Nghien ciru, xac dinh d6i tuvng dieu tra xa hOi h9c va xay dung bQ cau 
hal dieu tra xa hOi h9c phu hqp voi timg nhom doi tugng; xac dinh quy mO mau 
dieu tra xa hOi h9c va phe duyet phuong an dieu tra, phieu dieu tra xa hOi h9c de 
to chirc thkrc hien; 

- Hang nam tham muu cho UBND tinh ban hanh ke hoach va dit,r toan kinh 
phi trien khai xac dinh Chi s6 CCHC, chu tri to chirc thkrc hien ke hoach sau khi 
duqc phe duyet. T6ng h9p, xir 1S7 s6 lieu a xac dinh Chi s6 CCHC va xay Ong 
bao cao ket qua Chi s6 CCHC. 

b) S& Tai chinh 

- Chu tri, phi hop voi Sa NOi vu tham dinh va trinh cap c& thdm quyen 
phe duyet du toan kinh phi trien khai xac dinh Chi s6 CCHC hang nam; 

- Ph6i,  hop voi S& 	vu trong viec hixOng dan, theo dOi, danh gia va 
tham dinh ket qua qua thvc hien linh vvc cai each tai chinh cong; 

c) Cac so: Tu phap, Thong tin va Truyen thong, Khoa h9c va Cong nghe, 
Ke hoach va Dau tu, Van phang UBND tinh 

Ph6i hop voi Ser NOi vu trong viec huOng dan, theo doi, danh gia va tham 
dinh kk qua thiyc hien ten tirng linh vi,rc cua cong tac cai each hanh chinh dugs 
phan ding. 
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d) Dai Pilaf thanh - Truyen hinh tinh, 13do Lai Chau phOi hop ch6t the voi 
So.  NOi vv trong viec tuyen truyen ket qua cong tac cai each hanh chInh hang 
nam; Thvc hien cac chuyen mvc, chuyen trang nham bleu duong the tap the, ca 
nhan co thanh tich xuat sac va chu dOng phat hien, cung cap cac thong tin phan 
anh, kien nghi, nhimg du Juan cue nguefi dan, doanh nghiep lien quan den cac co 
quan, don vi va cung cap tai lieu (nett co) 	phan phvc vu cong tac them dinh 
cue HOi dOng them dinh. 

Qua trinh thvc hien lieu có khO khan, vuong mac cue nghi cac co quan, don 
vi phan anh kip then ye UST ban nhan dan tinh (qua So NOi vv) de sCra dOi, bo 
sung cac quy dinh cho 

TM. UY BAN NHAN DAN 
KT. CHU TICH 
PHO CHU TICH 

TOng Thant' h al 
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CONG HOA XA HQI CHU NGHfA VITT NAM 
DOc 14p — Tty do —14nh phut 

Lai Chau, ngay thong 	Wain 

BAO CAO 
Ket qua 	, chin' diem tieu chi, tieu chi thank phAn 

Chi so cal cach hanh chinh cua ..... 

Can cd Quye't dinh s6 /2019/QD-UBND ngay 	thong nam 2019 dm 

UBND tinh Lai Chau ban hanh Quy dinh danh gia, xep loci ket qua thgc hien cong 

tac cai each hanh chinh hang nam cua cac ca quan chuyen mon thu6c UBND tinh, 

Ban Quan 1S1 khu kinh to cira khu Ma Lu Thong; Uy ban nhan dan cap huyen, Uy 

ban nhan dan cap xa ten dia ban tinh Lai Chau; 

Can cu Ke hoqch s6 /KH-UBND ngay thong nam cua UBND tinh 

Lai Chau ve vies trien khai xac dinh chi s6 cai each hanh chinh nam • • .; 

Thgc hien Cong van s6 /SNV-XDCQ ngay thong nam cua Si NOi 

vg ve viec twang an tlx danh gia, cham diem de xac dinh Chi s6 CCHC 

Co quan (don vi) 	boo ea() k6t qua tg danh gia, chAm diem xach dinh Chi 

s6 cai each hanh chinh nam ... cua ca quan (don vi). Ke't qua tlx danh gia, chAm diem 

tieu chi, tieu chi thanh phan Chi s6 cal each hanh chinh 	nam ... la ..../... diem (co 

phy luc kern theo). MOt so tieu chi, tieu chi thanh phAn ca quan, dan vi giai trinh, 136 

sung them nhu sau:.... 

Co quan (don vi) boo cao 116i d6ng tham 

Nal nhtln: 	 THU TRU'ONG CO QUAN, DON VI 
d6ng tharn dinh (Si N6i NT); 	 (19') ten, clOng ciciu) 

- Lau: VT, ... 

S6: 
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