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QUYET D!NH 

Ban hành Quy ch quãn 1, vn hành và khai thác 
Trung tam Dü' 1iu tinh Thai Nguyen 

UY BAN NHAN DAN T!NH THAI NGUYEN 

Can ca' Lut T cha'c chInh quyn dja phu'o'ng ngày 19 tháng 6 nam 2015,' 

Can ca' Lut Giao cljch din tic ngày 29 tháng 11 näm 2005,' 

Can cü' Lut Cong ngh thông tin ngày 29 tháng 6 näm 2006, 

Can cü' Lu2t An toàn thông tin mgng ngày 19 tháng 11 nam 2015; 

Can ca'Nghj djnh sO' 64/2007/ND-CF ngày 10 tháng 4 nam 2007 cza C'hInhphi 
v (mg dyng Cong nghç thông tin trong hogt dcng cza cci quan nhà nwác, 

Can c& Nghj djnh s 85/2016/ND-CP ngày 01 tháng 07 näm 2016 cza 
ChInhphü ye dam báo an toàn hç thô'ng thông tin theo cap d5; 

Can cz Thông tu' so' 03/2013/TT-BTTTT ngày 22 tháng 01 näm 2013 cüa 
Bó trithng Bó Thông tin và Truyn thông quy djnh áp dyng tiêu chuán, q chuán k5Y 
thu4t dO'i vó'i Trung tam Dif lieu; 

Can cz' Thông tu' 5 27/201 7/TT-BTTTT ngày 24 tháng 4 nám 2017 cña 
Bó tru'O'ng Bó Thông tin và Truyên thông quy djnh chi tiêt và hu'ó'ng dan mç5t so 
diu cña Nghj djnh sO 85/2016/ND-CP ngày 01/7/2016 cüa ChInhphi ye báo dam 
an toàn h thông thông tin theo câ'p d3; 

Can ct' Thông tu' sO' 31/201 7/TT-BTTTT ngày 15 tháng 11 nám 2017 cza 
Bó tru'O'ng Bó Thông tin và Truyn thông quy djnh hogt dç5ng giám sat an toàn h 
thông thông tin, 

Can cz' Thông tu' 5 39/201 7/TT-BTTTT ngày 15 tháng 12 näm 2017 cia 
Bó trzthng Bó Thông tin và Truyn thông ye vic ban hành danh myc tiêu chuân 
k9 thugt ye z'mg dyng cong ngh thông tin trong cci quan nhà nu'ó'c; 

Xét d nghj cia Giám dc Sá Thông tin và Truyn thông. 

QUYET IMNH: 

Diu 1. Ban hành kern theo Quyt djnh nay "Quy ch quãn 1, 4n hânh vâ 
khai thác Trung tarn Dtr 1iu tinh Thai Nguyen". 

IEhêu 2. Quyt djnh nay có hiu hrc thi hành k tü ngày 10 tháng 12 närn 2020. 
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Diu 3. Chánh Van phông UBND tinh, Thu tru&ng các S, Ban, ngành, 
doàn th; Chü tjch UBND các huyn, thành pM, thj xä và các t chüc, cá nhân có 
lien quan chju trách nhim thi hành Quyt djnh này./4' 

No'inhân: 
- Van phông ChInh phü (b/c); 
- Bô Thông tin và Truyên thông, B Tii pháp (b/c); 
- Thu?ing trirc Tinh üy; 
- Thii?ing trirc FIDND tinh; 
- Doàn DBQH tinh; 
- Chü tjch UBND tinh; 
- Các Phó Chü tjch UBND tinh; 
- Cic Kiêm tra van bàn - Bô Tis pháp; 
- Báo Thai Nguyen, Dâi PTTH tinh; 
- Trung tam Thông tin tinh; 
-Trung tam CNTT và TT; v 
- Liru: VT, KSTT, KGVX 

Loctv.QD.QP 154.2020/70b. 

TM. UY BAN NHAN DAN 
KT. CHU TECH 

PHO CHU T!CH  THIXONG TRUC 

Trnh Vit Hung 
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA xA HQI CHU NGHA VIT NAM 
T!NH THAI NGUYEN Dc 1p — Ti1r do — Hnh phñc 

QUY CHE 
Quãn 1, 4n hành và khai thác Trung tam Dfr 1iu tinh Thai Nguyen 

(Ban hành kern theo Quyet djnh s8./2020/QD-UBND ngàyttháng 12 nárn 2020 
cia UBND tinh Thai Nguyen) 

Chtro'ng I 
QUY D!NH  CHUNG 

EDiêu 1. Phtm vi cliêu chInh, dI!1 ttrqng áp diung 

1. Pham vi diu chinh: Quy ch nay quy djnh vic quàn 1, 4n hành và 
khai thác Trung tam Dtr 1iu tinh Thai Nguyen (sau day gi tat là Trung tarn DII' lieu). 

2. DM tuçmg áp diing: Quy ch nay áp diing di vâi Co quan hành chInh, 
dan vj sir nghip cong 1p trên dja bàn tinh Thai Nguyen; các to chüc, cá nhân có 
lien quan tham gia quàn l, 4n hành và khai thác Trung tam Dü 1iu. 

Diu 2. Giãi thIch tu' ngfr 

Trong Quy ch nay, các tr ngir dithi day duçic hiu nhii sau: 

1. TIJ'ng diing dung chung: Là các phn mm (hçphcn rnrn) üng diing cung cap 
djch vi cho các Ca quan, dan vj và ngui sr diing duqc UBND tinh thông nhât 
triên khai dua vào hott dng tai  Trung tam Dü 1iu tinh. 

2. Mng din rng (thu day gi tat là Mgng WA9: Là mtng tin h9c duçic 
thiêt ip bang vic kêt nôi giüa Trung tam Dti 1iu và mtng ni b cüa các ca quan, 
dan vj trên dja bàn tinh thông qua ht tang mtng cüa nhà cung cap djch vii và cho 
phép ket nôi vâi mng cüa ChInh phü khi có yêu câu. 

3. Mng truyên sO lieu chuyên ding trong các Ca quan nhà nuâc tinh Thai Nguyen 
(sau day gi tat là Mgng TSLcD,): Là mng truyên dn toe d cao, sü d1ing 
dung truyên sO 1iu chuyên dung cüa các ca quan Dâng và Nhà nrnvc do Tp doàn 
Buu chInh Vin thông Vit Nam xây drng dê kêt nôi mng nti b cüa các ca quan 
nhà nuic tinh Thai Nguyen thành mt h thông ming thông nhât trên phtm vi 
toàn tinh. 

4 Ha tang k thuat La tap hap thiet bi cong nghê thông tin ('thiet bi dinh 
tuyên, thiêt bj chuyên rngch, thiêt bj lu'u tn? dli' lieu, các thiêt bj giárn sat, báo rnt, 
may chi, may trarn,), thiet bi diên (diêu hôa chInh xác, ti din, chóng set, máng 
cap din,), thiêt bj phông cháy, cha cháy, thiêt bj vin thOng, thiêt bj ngoi vi, 
mng ni b, mng din rng, mng truyên so 1iu chuyen dung và cac thiêt bj 
k5 thut chuyen dung khàc. 

5. An toàn an ninh thông tin: Bao gôm cac hott dng quân l, nghip vii và 
k5 thut dOi vâi h thông thông tin nhäm bão v, khOi ph%lc các h thOng, cac djch 
vi và ni dung thông tin truâc cac nguy ca tir nhien hotc do con ngithi gay ra. 
Vic bào v thông tin, thiêt bj ming, tài san và con nguêd trong h thông thông tin 





4 

nhtm bâo dam cho các h thng thông tin thire hin dung chüc näng, phic vii 
dung dôi tuçing mt each sn sang, chInh xác và tin cay. An toàn, an ninh thông tin 
bao ham các ni dung bào v và bâo mt thông tin, an toàn dtr 1iu, an toàn may 
tInh và an toàn ming. 

6. Co quan chü s hU'u Trung tam Dft lieu (gQi tat là Cci quan chá quán,): 
UBND tinh Thai Nguyen. 

7. Co quan chju trách nhim quàn l Trung tam Dü lieu (gQi tat là Cvci  quan 
quán lj): Sâ Thông tin và Truyên thông. 

8. Don vj trirc tiêp 4n hành Trung tam Dü lieu (gQi tat là Dan vj quán trj, 
vn hành): Trung tam Cong ngh Thông tin và Truyên thông thuc Sâ Thông tin 
và Truyên thông. 

EDiêu 3. Dác dim, chfrc náng Trung tam Dfr lieu 

1. Dàc dim: Trung tam Dü 1iu là mt cong trInh xây dimg, bao gm ha 
tang k thut (nhà trgm, h thông cap) và h thông may tinh cüng các thiêt bj phii 
trq duqc lAp dtt dê kru trü, trao di và quàn 1 tp trung dü lieu cüa mt hay nhiêu 
to chüc, cá nhân. 

2. ChIrc näng: Trung tam Dir lieu là noi tp trung các thit bj cong ngh 
thông tin và vin thông chuyên diing có chCrc näng luu trir dir lieu lin, h thông 
bao mat an toan dir lieu, he thông phu tro, mang diên rông, mang chuyên dung, 
các h thông phân mêm 1mg dicing cong ngh thông tin dung chung và phân mêm 
img dicing chuyên ngành cüa CC co quan, don vj trên dja bàn tinh. 

EDiêu 4. Kiên true và dch viii cüa Trung tam Dfr lieu 

1. Kin true cüa Trung tam Dir 1iu duçic chia lam các phân h sau day: 

a) Phân h mng và truyn dan: Phân h mng duçic chia lam nhiu vüng 
khác nhau, mi vüng duçic thiêt 1p các chInh sách an ninh và truy cp riêng dê 
phiic vii các miic dIch khác nhau. Trung tam Dir 1iu sü drng diiing truyên so 1iu 
chuyên dung dê kêt nôi mng WAN cüa tinh phiic vii CC co quan, dja phuong, 
don vj trên dja bàn tinh khai thác h thông dir lieu dung chung, sir dirng duô'ng 
truyên riêng dê cung cap djch vi truy cp qua Internet. 

b) Phan h an ninh: Bao gm các thit bj tu&ng lira cho 1cp mng và 1p 
img d'çing, các thiêt bj ngän chn xam nhp trái phép, thiêt bj can bang tai va các 
üng dirng an ninh h thông, an ninh may chü. Mi thành phan trong phan h 
an ninh dêu duçic thiêt ké bào dam tInh d? phông và bô sung h trç lan nhau trong 
toàn b h thông cüa Trung tam Dir lieu. 

c) Phân h may chü: Bao gm h thng may chü phin và các may chü dâ 
dugc dâu tu hoc dugc dt tai  Trung tam Dir lieu v&i kha näng sn sang cho vic 
m& rng so lung may thu trong tuong lai. H thông may chü có khà näng cung 
cap näng lrc tinh toán cho nhiêu nên tang vi nhiêu miic dIch khác nhau nhu: Các 
üng diing dung chung cüa tinh, üng ding chuyên ngành và các h thông 1rng ding 
thông tin khác. 
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d) Phân h 1uu trt: Bao gm h thng lu'u trü tp trung vói nàng 1irc xir 1 a 
mirc cao, khà näng kru trü lan và h thông sao lu'u, phic hôi dCr 1iu. Phân h duçic 
thiêt kê bão dam khâ näng ma rng dáp img nhu câu phát triên nguôn dü 1iu 
trong tuong lai. 

d) Phân h Co si dü 1iu: Là h thng các h cci sâ dü 1iu dung chung hotc 
chuyên ngành duçic xây dirng nhäm lien kêt, tIch hçip các üng ding dung chung và 
chuyên ngành phitc vi,i 1rng diing cong ngh thông tin trong các co quan, don vj và 
phic V11 Cong dan, doanh nghip. 

e)Phân h các h thng phii trq: Bao gm h thng ngun din, diu hôa 
chInh xác, thiêt bj luu din, may phát din, san nâng, h thông máng, cap, h thông 
phông cháy chtta cháy, camera an ninh và các thiêt bj có lien quan khác. 

2. Các djch vii, h thng phtn mm duqc cung cp tti Trung tam Dü lieu, 
bao gôm: 

a) Các üng dicing dung chung phiic viii cho vic trin khai các ing dçing cong 
ngh thông tin cho các co quan Nhà nuâc, to chüc chInh trj, chinh trj - xâ hi bao 
gOm: Hthông Thu din tü Cong vii, h thông Quân 1 van bàn diêu hành; h 
thông phân mêm Mt cüa din tü lien thông; Cong Djch vii cong tryc tuyên; h 
thông Giao ban trirc tuyên; h thông thông tin Diêu hành tác nghip và Cong 
thông tin din tir cüa Tinh üy Thai Nguyen; h thông phân mém phic vii Cong tác 
diêu hành, tác nghip cüa các co quan Hi dông nhân dan tinh; h thông phân 
mêm Quàn 1 can b cong chüc, viên chüc tinh. 

b) Ngoài các i'ing diing dung chung cüa tinh dugc ngân sách nhà nuac bão 
dam toàn b kinh phI, các djch vçi cong ngh thông tin có thu phi ('djch vy giá trj gia 
tang) duçic cung cap tti Trung tam DU 1iu bao gôm: 

- Djch vii thuê dt may chü; 

- Djch vii thuê may chü, may chü áo; 

- Djch vi thuê phân vüng cài dat, 4n hành üng diing (Hosting); 

- Djch vi,i tto lip,  s hóa, luu trü dft 1iu; 

- Dich vi,i thu muc (Active Directory); 

- Djch vii rà quét, dánh giá, 1rng ciru, khc phc 51r cô bão mt üng diing; 

- Djch vii quãn trj ht tang, 4n hành üng dçrng; 

- Djch vi h trçi cung cp k& ni, chia sé di 1iu; 

- Các djch vt Cong ngh thông tin khác. 

c) Can cü vào nhu cu thçrc t, UBND tinh chi dto b sung các üng ding 
khác duqc 4n hành tai  Trung tam Dü lieu tinh. 

Diêu 5. Nguyen tc v quãn 1, vn hành Va khai thác Trung tam Dir 1iu 

1. Tuan thu cac nguyen tc, bào dam co sâ ha tng và h thng thông tin 
phic vi,i üng ding, phát trin cong ngh thông tin theo Lut Cong ngh thông tin. 
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2. Bào dam các yêu cu v an toàn thông tin theo Lut An toàn thông tin 
mng, Lut An ninh mng và các van bàn pháp 1 hin hành. 

3. Vic thiêt lap, 4n hành h tMng quail 1 An toàn thông tin (ISMS) dam 
bâo tuân thu theo tiêu chuân quôc tê ISO/IEC 27001: 2013 ye quân 1 bâo mat 
thông tin. 

4. Vic duy trI, 4n hành, nâng cap Trung tam D1 1iu tinh phâi tuân thu các 
tiêu chuãn, quy chuân k thuat theo Thông tr so 03/2013/TT-BTII1T ngày 22/01/20 13 
cüa B Thông tin và Truyên thông quy djnh áp dung tiêu chuân, quy chuân k 
thuat di vâi Trung tam Dü 1iu và phü hqp vâi Kiên true ChInh quyên din tü 
tinh Thai Nguyen. 

5. Vic quãn l, két nôi va chia sé dü lieu so không chüa thông tin bI mat 
nhà nuie cüa Trung tam Dt1 lieu phãi tuân thu theo Nghj djnh so 47/2020/ND-CP 
ngày 09/04/2020 cüa ChInh phü quy djnh ye Quân l, kêt ni và chia sé di lieu s 
eüa Co quan nhà nithc. 

6. Vic chia sé dü lieu si chüa thông tin thuc phm vi bI mat  nhà nithc duqc 
thirc hin theo Luat  Bào v bi mat  nhà nithc và các van bàn pháp l hin hành. 

7. Các to chüc, cá nhân sü diing các djch viii cüa Trung tam Dtt 1iu phãi 
tuân thu các quy djnh chung v bâo dam an toàn, an ninh thông tin và chju trách 
nhim dôi vi mi hoat dng trén tài khoãn truy cp eüa mInh. 

8. Don vj quàn trj, van  hành Trung tam Dü 1iu si.r dçing, quàn l tài san 
theo dung các quy djnh hin hành v quãn 1, sü ding tài san cOng và duqc phép 
triên khai cung Ctp các djch vii gia tang duçic cho phép quy djnh nhimg phãi dira 
trên co si dam bâo khai thác an toàn, hiu qua ha tang Trung tam Dü lieu hin eó. 

9. Kinh phi ngân sách nhà nuc thuèng xuyên hang nam bào dam cho cOng 
tác duy trI, quàn l, van  hành Trung tam D lieu thirc hin theo quy djnh cüa 
Luat Ngân sách Nhà nithc và các van bàn quy phm pháp luat có lien quan. 

then 6. Các hành vi bj cm trong quãn 1, vn hành và khai thác 
Trung tam Dir lieu 

1. Phá hoai co s ha tng, lam gián doan hoc can trâ hoat dng chung cüa 
Trung tam Dir lieu. 

2. Sir diing hoc phát tan các thông tin cá nhan do Trung tam Dir lieu nàm 
giir vi mi1c dIch viii igi, vi pham quy djnh pháp luat  hin hành; trir các yêu cau 
dc bit cüa the co quan chire näng có tham quyen. 

3. Dánh cap, giâ mao  tài khoân dê truy cap  trái phép vào các phan mêm 
irng diing, h thông thông tin, co s& dir lieu tai Trung tam Dir lieu. 

4. Sir diing các cOng cii, phan mm có nguy co hoc gay mat an toàn h 
thOng, ânh hu&ng den hoat dng chung cüa Trung tam Dir 1iu. 

5. Khai thác, sir diing co s& ha tang, dir lieu, djch vi cüa Trung tam Dir 1iu cho 
miic dich: phá hoai, km trir, truyM tâi các ni dung khOng phü hqp vói thun phong 
m5 tiic, trái pháp luat, quy djnh cüa Nhà nuc; khai thác trái phép các djch vii trên 
mng Internet và các hoat dng vi phm khác theo quy djnh cUa pháp luat. 
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Chirong II 

QUAN L\, ViN IJANU vA KIIAI THAC TRUNG TAM PU' LIEU 

Diu 7. Quy CtInh v ch d lam vic, ra, vào Trung tam Dir lieu 

1. Quy djnh di vci quãn trj viên 4n hành h thng: 

a) Trong qua trInh lam vic tai  Trung tam DI lieu phãi tuân thu nghiêm ngt 
theo các quy trInh, quy djnh dã duçic phê duyt và ni quy lao dng. 

b) Quân trj, 4n hành và sü diving thông tin tti Trung tam Dü lieu theo 
trách nhim và phân quyên duçic quy djnh; không ti,r can thip vào các phân 
mêm i'rng dicing, dü lieu do các cci quan, dcin vj khác triên khai tti Trung tam Dü lieu; 

vic khai thác thông tin phâi bão dam nguyen täc bâo mat,  không duqc ttr cung 
cap thông tin ra ben ngoài. 

c) Không duçic mang, sir ding các thit bj din thoti, may tInh xách tay, 
may tInh bang hoc các thiêt bj din ti9r cá nhân khác ('may chyp hlnh, may quay 
phim, thiêt bj 1uu trI'i ...) khi vâo ben trong Trung tam Dft lieu. 

2. Quy djnh di vôi t chüc, Ca nhân dn lam vic, sü dimg djch v11 tti 
Trung tam Dü 1iu: 

a) Yêu cu: 

- Tuân thu nghiêm ngt theo các quy trInh, quy djnh lam vic tti Trung tam 
Dir lieu; 

- Không disçic mang, sir dicing các thi& bj din tho?i, may tInh xách tay, may 
tInh bang hoc các thiêt bj din ti:r cá nhân khác ('may chyp hInh, may quay phim, 
thiêt bj lu'u trii, ...) khi vào ben trong Trung tam Dir lieu, truz các yêu câu tác 
nghip dc bit cüa các co quan chirc näng có thâm quyên theo lut djnh. 

3. Quy djnh déi vâi các t chirc, cá nhân lien quan dn däng k) thäm quan 
tai Trung tam Dir lieu: 

a) Yêu cu: Không duçic mang các thit bj din tir cá nhân (diçn thogi, may 
chyp hInh, may quay phim, thiêt bj luu trü, ...) vào trong Trung tam Dii lieu. 

b) Thu tic: Các th chirc, cá than dn dang k3 thäm quan cn tuân thu theo 
các quy djnh cua don vj quân 1 Trung tam Dii lieu nhu: Cung cap giây giOi thiu 
cua Co quan, don vi hoc don dê nghj thäm quan ti Trung tam Dir lieu; danh sách 
nhiing ngu?ii thäm quan (co thông tin ye so CMND hogc H5 chiêu kern theo). 

Diêu 8. Quy d!nh  v An toan hoit dng 

1. Không duçic dt tai  Trung tam Dii lieu: Thit bj hOng, thit bj chi thanh l, 
huy, tài lieu, 4t tu, cac 4t diing d cháy no,... 

2. Trung tam Dii lieu phai dam bao v sinh: Môi trung khô rao, sach  sê. 
D am, nhit d dat  tieu chuan quy djnh cho cac thiet bj cong ngh thông tin. 



• •' 
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3. H thng phông cháy, chtra cháy phãi dáp üng theo tiêu chun quy djnh, duçic 
cap giây phép cüa cor quan có thãm quyên, vera dam bâo an toàn tuyt dôi cho toàn h 
thông thiêt bj, vera dam bâo an toàn cho nguM quan trj các h thông tti Trung thm Dü lieu. 

4. H thng din cp cho Trung tam Dü lieu phâi có It nht 2 ngun n 
djnh, duqc trang bj h thông lu'u din (UPS) và may phát din dir phông dé dam 
bâo cho h thông vn hoat dng trong th?ñ gian nguôn din luâi gtp s1r cô. 

5. H thng camera th?c hin giám sat toàn b Trung tam Dir lieu lien tiic 
24/24; dü lieu hInh ânh phài duçc lu'u trü It nhât trong th?ñ gian là 30 ngày. 

6. H thing quàn l vào ra (Access Control) hoat dng 24/24 gRi và ghi dy 
dü nht k nhäm dam báo an ninh, chInh xác và linh hoat cho Trung tam Dft lieu. 

V Then 8. Quan ly thiet b1 

1. Thit bj cong ngh thông tin dt ti Trung tam Dü lieu phâi duqc dtt ten 
và dan nhãn tài san nhà nrn9c theo dung tiêu chuân quy djnh. 

2. Dan vj quãn trj, 4n hành phài thrc hin tng hçip tInh hInh quân l, sü 
ding thiêt bj tai  Trung tam Dü 1iu hang qu, näm và báo cáo dan vj quân l theo 
quy djnh. 

3. Vic sira chüa, thay th thit bj hông duçic thirc hin thung xuyên 
b&i dan vj quàn trj, 4n hành d?a  trên nguôn ngân sách nhà nuóc cap hang näm 
chodanvj. 

4. Trming hçip thit bj hông là thit bj quan tr9ng (gay ánh hzthng din hogt 
d5ng cza Trung tam DI? lieu), don vj 4n hành phãi báo cáo ngay cci quan quân l) 
dé có bin pháp khäc ph%ic nhanh chóng, kjp th?i. 

5. Ghi nht k, quy djnh thii gian km trtr các thông tin v hott dng cüa các 
thi& bj, nguôi si.9  d%lng, li phát sinh và các sçr cô nhäm trçi giüp cho vic dieu tra 
giám sat ye sau. 

J3iu 9. Quãn 1 an toàn hi tang mIng 

1. H thng mng phái bâo dam: 

a) H thing mtng hot dng lien tiic 24/24 gi, n djnh, an toàn và dáp img 
dugc yêu câu ye bang thông cho các üng dung trong h thông. 

b) Ap diing các giãi pháp kim soát vic truy cp mtng d dam bâo các quy 
djnh ye an ninh, các chinh sách báo mat. 

c) Tuân theo các tiêu chun cüa Trung tam D lieu v bm day, dan nhân, 
chuan cap mng, each thüc di day, dâu nôi, phân bô nut mng. 

d) Di vi các kt ni Internet phãi có các giai pháp, chinh sách bào mt 
dam bào h thông không bj tan cong xam nhp, lay lan virus, phan mêm dc hi tü 
ben ngoài; ngän chn, không d phát tan virus, phan mem dc hai  tü các thiet bj 
ngoti vi khác. 
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d) Dithng truyn Internet cho Trung tam Dü 1iu ti thiu phâi ti'i 02 (ha12 
nhà cung cap djch vii khác nhau, có giãi pháp chia tâi, can bang tâi duô'ng truyên 
dê dam bâo d dçr phông cao và tInh sn sang cho h thông. 

e) Can b quàn trj, 4n hành h thng không duçc sir diing trInh duyt hoc 
các phân mêm dê truy cp Internet tü các may tInh có IP chung h thông may chü 
thuc Trung tam Dü lieu. 

g) H thng mng không day (mgng wfI) tai  Trung tam Dü lieu là dumg 
truyên riêng bit không có kêt nôi vói h thông mng t?i  Trung tam Dü lieu. 

2. Dan vj 4n hành chju trách nhim giám sat, kim tra ni dung và bang 
thông truy cap, ngän chn, dê xut các bin pháp xr l các hành vi vi phm. 

Diêu 10. Quãn 1 ming truyn s 1iu chuyên dung 

1. Dan vj 4n hành là dan vj du mi trin khai các 1rng diing hoat dng 
trên Ming TSLCD tinh Thai Nguyen. 

2. Các dan vj sr diing mtng TSLCD k& ni và các t'mg ding cüa Trung tam 
Dt 1iu phâi tuân thu các quy djnh ye quán l, 4n hành, két nôi, sü diing và bâo 
dam an toàn thông tin trén mtng TSLCD theo Thông tu so 12/2019/TT-BTTTT 
ngày 05/11/2019 cUa B Thông tin và Truyên thông và các quy djnh mâi, süa dôi 
saunày. 

3. Dan vj cung dtp djch v1i vin thông phâi cu hInh mng TSLCD dam bào 
vic giám sat an toàn an ninh thông tin tp trung tui Trung tam DÜ lieu, dông thñ 
báo cáo tInh hInh sir dçing ming TSLCD cüa các dan vj gCri Dan vi 4n hành theo 
djnh k tháng, qu, näm. 

Diêu 11. Quãn 1 an toàn, an ninh thông tin trên hj tang Trung tam Dir lieu 

1. Các h tMng thông tin tti Trung tam dü 1iu phài dáp img các yêu cu 
trong tiêu chuan, quy chuân k5 thut ye dam bao an toàn thông tin cap d 3 theo 
Thông tu 03/2017/TT-BTTTT ngày 24/04/20 17 cüa B) Thông tin và Truyên thông và 
Quyêt djnh phê duyt cap d an toàn thông tin dôi vâi Trung tam dü lieu tinh 
Thai Nguyen cüa ca quan nhà nuic có thâm quyên. 

2. Các h thông thông tin tü cap 3 trâ len thuc Trung tam Dt 1iu phài 
duçic kiém tra, dánh giá an toàn thông tin theo djnh kS'  It nhât 01 lan/nam bâi dan 
vj quãn trj 4n hành hotc thuê doanh nghip, to chüc dc ltp thirc hin vic 
kiêm tra, dánh giá và tong hqp, báo cáo theo djnh ki. 

3. Kêt nôi, chia sé thông tin vói h thông giám sat quôc gia: Két nôi, chia sé 
thông tin giám sat an toàn thông tin vth Trung tam giám sat an toàn khOng gian 
mng quôc gia trirc thuc Ctc An toàn thông tin, B Thông tin và Truyên thông. 

Diu 12. Quãn trl các h thng phân mm 

1. Danh sách tài san phn mm duc 1p vâi các thông tin co bàn gm: 
Ten tài san, giá trj, müc d quan tr9ng, miic dIch sà diving, phm vi sü diing, 
chü the quàn l, thông tin ye bàn quyên, phiên ban, nai km giü. 
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2. Don vj quân trj, 4n hành phâi phân 1oti và dánh giá müc d rüi ro dira 
trén yeu câu ye tInh bâo met, tInh toàn vçn, tinh sn sang cho vic sü diing cüa tài 
san phân mêm dé thirc hin các bin pháp quãn 1, bâo v phü hçip. 

3. Các phn mm, chixong trInh üng d%Jng sü diing tti Trung tam Dü 1iu 
phâi có ban quyên vâ sr diing theo dung quy djnh cüa pháp 1ut. 

4. Cài dtt vâ sü ding các h tMng phtn mm: 

a) DM vi phn mm cài dtt mâi tti Trung tam D1 1iu: 

- Phin mm truâc khi cài dtt phâi dáp i'rng duçic các yêu cu v k5 thut, 
phü hqp vth ho so thiêt kê thi Cong duçc co quan có thâm quyên phê duyt; 

- Khi Cài dt phâi rà quét (scan) virus, ma dOe...  vâ sir diing may tInh Co ghi 
man hInh tat câ qua trInh thao tác tai  Trung tam DI 1iu. 

b) Di vói các phn mm dang sü dicing tti Trung tam DC 1iu: 

- Các co quan, don vj, cá nhân chju trách nhim thii&ng xuyên cp nht 
thông tin, nOi  dung thông tin cüa eáe h thông thông tin, co sâ dü 1iu, phân mêm 
chuyên ngành cña co quan, don vj mInh; cung cap thông tin ra ngoài phâi dam bâo 
cáe yêu câu ye an toàn, bâo met, phtm vi cung cap thông tin, tInh dung dan, 
hçip pháp cüa thông tin. 

- Thrnmg xuyên cp nht các ban vá 1i d& vâi h diu hành, eáe phtn mm 
nên tang, h thông ma nguôn theo khuyên nghj cüa nhà san xuât. 

5. Không phát tan, chia sé các h thng phn mm tai  Trung tam Dt 1iu 
duii bat k hInh thüc nào khi chin duçic sir dông cüa co quan cO thâm quyên. 

Diu 13. Quãn trl sao lu'u, phyc h1i dii' lieu 

1. Thirc hin 1uu trü dy dü các dtt 1iu cüa nguii dung, üng dçing và h 
thông. Thy theo timg loai dCi 1iu, thirc hin km tril dung và dü thñ htn, dam bão 
phiic hôi nguyen trng khi có sircô xay ra. 

2. Dan vi 4n hành có trách nhim xây dirng vt trin khai thirc hin Quy 
trInh sao kru, phiic hôi di 1iu dir phông cho toàn Trung tam Dü 1iu. 

3. Dü 1iu phãi duçic phân loai d luii trü theo thu tir uu tiên y müc dO quan 
tr9ng, sao kru theo th?i gian, 1oii thông tin, noi luu trü. Dôi vci các dü 1iu quan 
tr9ng phai duçic kru tr€ tôi thiêu tii hai thiêt bj hotc hai dja diem cách bit nhau. 

4. Tn sut sao kru tüy thuOc vao müc dO quan tr9ng dtr 1iu va phai duqc 
kiêm soát va dôi chiêu sau khi sao km. 

Diu 14. Quãn 1 h1i s 

1. Danh sách các loai h so luu trü: 

a) Quy djnh v quan 1, trin khai, 4n hành các h tMng. 

b) Các quy trInh 4n hành k5 thut các h thng. 

c) Các quy trInh bao hành, bâo trI, báo duO'ng h thng. 
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d) H so thi& k& thuyt minh k5' thut, hoàn cong. 

d) H so quân trj các h tMng thông tin. 

e) H so km các djch viii cung cp. 

g) Bang thng kê danh sách thit bj tai  Trung tam Dü 1iu. Danh sách các 
thiêt bj hông, hêt khâu hao sü diing ch? thanh 1. Biên ban bàn giao thiêt bj cho 
ngithi quail trj, ngithi sir diing (neu co). 

h) Tài 1iu, biên bàn kim tra, dánh giá cüa Trung tam Dir 1iu. 

i) Báo cáo quán trj h thng, nht k 4n hành h thng. 

k) Các h so, tài 1iu k5' thut khác. 

2. H so phãi duçic lu'u bang van bàn, tp tin bàn mm trên may tInh hoc 
phân mêm quàn 1 diêu hành và phâi duçic cp nht khi có si,r thay dôi. 

Diêu 15. Xtr 1 Sir CO 

1. Khi phát hin có sir c ngthi sü dmg hoc can b 4n hành, can b trçrc 
h thông có trách nhim báo cáo kjp thñ cho lãnh dao  don vj 4n hành, lãnh dao 
co quan quân 1 dê có bin pháp cô 1p và xác djnh nguyen nhân xây ra si,r cô, han 
chê tôi da ânh hithng tâi hoat dng cua h thông. 

2. Thy thuc vào müc d ânh hung cüa sir cô, dánh giá và phân loai theo 
03 müc: 

a) CáC sir cô thông thung (khong gay ánh huthig dê'n hogt dç3ng cia Trung 
tam Die lieu), don vj 4n hành nhanh chóng xir 1 sir cô. 

b) CáC si,r c nghiêm tr9ng (st c lien quan dé'n thiê't bj rngng, thi& bj báo 
mgt, may chñ, dw&ng truyên dii' lieu, co' sá dli' liçu, các sy Co lien quan den an 
ninh thông tin, mat dii' lieu, gay ánh hu'Ong try'c tiêp den hogt d5ng cz1a Trung tam 
Dii' liçu), ngay sau khi phát hin sr cô don vj 4n hành can dánh giá ành huông 
cüa sir cô và thirc hin báo cáo ye co quan quàn 1 dê phôi hqp vói các don vj 
chuyên trách thuc B Thông tin và Truyên thông hithng dn xü 1. 

c) Các sir c dc bit nghiêm tr9ng (gay ngung tr dIn toàn b$ hogt dç5ng 
cia Trung tam Dli' lieu), don vj 4n hành và co quan quãn 1 phái có dánh giá ânh 
huâng cüa sir cô, phôi hçp vâi các co quan B, ngành lien quan dông thii thirc 
hiên báo cáo nhanh ye UBND tinh dê có chi dao  xü l. 

3. Quy djnh khc ph%ic 5ir ci: 

a) Thirc bin sao luu dir 1iu truxic khi khc phiic sir ci (uu tiên dii' lieu quan zng). 

b) Dam báo an toàn cho ngithi và thi& bj h thng. 

c) Ghi nhQtt k din bin sr c, phuong an khtc phiic. 

4. Di v9i các sr c vuçt khã näng xü 1, don vj quàn trj, 4n hành phâi báo 
cáo 1nh dao  co quan qun 1 d de ngh don vj lii van, don vj cung cap, các don vj 
chuyen trách thuOc Bô Thông tin và Truyên thông h trçi üng phó và khäc phiic sr cô. 
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Then 16. Bão trI, bão dtrô'ng Trung tm Dir lieu 

1. DGn vj quãn trj, 4n hành có trách nhim thirc hin bâo trI, bâo during h 
thng theo quy trInh và k hotch duqe duyt. 

2. Vic thirc hin bâo trI, bâo dung các h thng do dan vj quân trj, 4n hành 
thirc hin hotc thuê djch vii. 

3. Thii gian bâo trI, bão duong tüng thit bj, phn mm thirc hin theo yêu 
câu thirc tin và khuyên nghj cüa nhà cung cp. Bâo trI, bâo duô'ng tng th toàn 
b h thông It nht 01 1nInäm. 

4. Vic thirc hin bâo trI, bão duOng không duqc lam gián don và ânh 
hithng den tInh hInh hott dng cüa Trung tam Dü 1iu; Qua trInh bâo trI, bâo 
ducng phâi thirc hin theo dung kch ban, quy trInh vâ ghi nht k v tInh trng 
hott dng truâc và sau khi thicc hin. 

Diu 17. Bão v thông tin cá nhãn trong các frng diing tti Trung tam 
Dir 1iu trên môi truong ming 

Nghiêm cm vic sir diing, phát tan các thông tin cá nhân ti'i các lmg diing 
dt tti Trung tam Dir 1iu (cac thông tin cá nhân trên du'çic thu thp, x& lj theo 
Luçt Cong ngh thông tin) vi miic dIch v1i iqi, vi phtm quy djnh pháp lut hin 
hành; trü các yêu câu dtc bit cüa co quan chüc näng có thm quyn. 

Diu 18. Quãn I mt khâu h thng Trung tam Dir lieu 

1. Thñ tru&ng dan vi 4n hành Trung tam Dir 1iu có trách nhim quãn 1 h 
thng mt ma quãn trj cüa Trung tam Dir 1iu và gin 01 ban in h tMng mt ma 
quãn trj hin hành cho vao phong bI, niêm phong, dan kin gin v km tn theo ch 
d "Met" tai  van phông Co quan quãn l. 

2. Mt khu phâi bão dam d an toàn v d phic ttp, thôi gian sir diing, luu trCt: 

a) Do dai cüa mat khu: 

- Di vOl mt khu cüa nhân vien và nguôi sir d%lng (dung dé9  dáng nhap  thu' 
din th' &ng dyng nghip vy, may tInh Ca nhân và các thig dyng khác,): TM thiu 
là08ktir. 

- Di vOi mt khu quân trj h thng (th dyng cho quán trj các h tMng mqng, 
báo mat,  may chi, thu' din t thig dyng dung chung,): Ti thiu ia ii k) tT. 

b) Ni dung mt khu: 

- Không bao gm các tir d nhO nhu: Ten, ngày, tháng, nm sirih, s din thoi. 

- Di vOi mt khu quân trj h thng phâi bao gm các ba1  k3' tir sau: Chir 
cái in thuô'ng, chir can in hoa, k ti,r dtc bit, s& 

c) ThM gian sir ditng mt khu: 
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Di vâi mt khu cüa nhân viên 4n hành, cüa ngui quân trj h thông 
(khóng phái quán trj c cao nhá't) djnh ki phãi duçic thay di It nhât 03 tháng 
mt 1n. Truô'ng hçp có thay dM v nhân sir hoc yêu cu tang cuing bão mt v 
an toàn an ninh thông tin thI Thu tnthng don vj 4n hành Trung tam Dü 1iu quyt 
djnh vic thay dM toàn bO mt khu quãn trj cüa Trung tam Dü 1iu. 

d) Quy djnh lu'u tr1t mitt khu: 

- Không lixu trü mt khu trên may tinh cá nhân, các thi& bj din tü. 

- Các tài 1iu lien quan dn mt ma duçic xem là tài lieu ti mit, không soan 
thão trén may tinh có nôi mng Internet. 

Diu 19. Kiêm soát truy nhp Va XC thirc 

1. Cp phát quyn truy cp tü xa hotC kt ni trirc tip d sü dçing và khai 
thác 1mg diing, tài nguyen thuc Trung tam DU lieu phâi dam bào chat ch, dung 
miic dIch sü diing. Mi ngtthi dung sê chi duçic cp mt tài khoán và duçic phân 
quyn dü d thirc hin nhim vi duçic phân cong. 

2. H thng së th?c hin khóa ttm thñ tài khoán, không cho nguii sir d%ing 
tip tiic sü diing tài khoân nêu xác thirc sai lien tiêp 05 lAn trong vông 30 phut. Tài 
khoân chi duçic ma khóa khi có d nghj bang van bàn cüa chü th sâ hUu tài khoán 
và duqc chap thun bâi lãnh do don vj 4n hành. 

3. Tim dung quyn sü diing di vai tâi khoân dA ht hn thèi gian dng k3 trên 
h thng và nhtrng tài khoãn không lam vic trong h thng tr 30 ngày tth len. 

4. Di vôi các quân trj viên, nhân viên 4n hành h thng, nu phát hin các 
truông hçip truy cp h tMng trái phép hotc thao tác vuçit qua gith hn tuy theo 
müc d vi phim sê bj xir 1 vôi các hInh thrc: Nhtc nh&, earth cáo, k lut hotc 
truy cüu trach nhim hInh sr. 

Diu 20. Quy dlnh  ye cung cAp, tip nhn may moe, thit bj va phân 
mm cüa các (ton vi tti Trung tam DÜ lieu 

1. Vic trin khai cac dir an, nhim vçi üng diing CNTT tren ht tAng Trung tam 
Dü 1iu phâi duçic quy djnh c11 th trong thiêt kê k5 thut duçic co quan có tham 
quyn phe duyt. 

2. Di vai CaC co quan, don vj có thu cau cung cap hoc dt may thu d 
trin khai üng diing tren nên hi tang Trung tam Dü lieu: cac co quan, don vj gui 
van bàn d nghj v S Thông tin và Truyn thông xem xét, quyt djnh. Thu tçic 
cung cAp, tiep nhn dt may chü, cal dt phAn mm và quân l tài san do Don vj 
quãn trj, 4n hành quy djnh. 

3. Cac don vi có thit bj hoc irng diing dt tai  Trung tam D lieu chju trách 
nhim quàn trj ni dung, phAn mm cüa co quan mInh ('thy'c hin tir xa hoçic try'c 
tiê dng thai tuân thu cac nguyen tc và dam bão an toàn an ninh h thông. 



p 
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Diêu 21. Kim tra, báo cáo d1nh ky 

1. Thuc hiên kim tra, báo cáo theo djnh k5' tháng, qu, näm: Don vj qun trj, 
4n hành phâi tiên hành kim tra djnh ks', dánh giá phân tIch hiu qua hoat dng 
cüa Trung tam Dtt 1iu và tng hçip báo cáo viii Co quan quân 1. 

2. Các ni dung kim tra: 
a) Vic bâo dam các diu kin v môi tri1mg cho hott dng cüa Trung tam 

Dü lieu. 
b) TInh hInh si dçing thi& bj, khai thác img ding cüa h thng. 
c) Hott dng cüa các h thng may chü, may tram, các djch v11 (cap nht 

nâng cap, ban vá 1i, tái nguyen, hiu näng sü diing). 
d) Tmnh bInh an ninh, bâo mt h théng, dánh giá hiu qua cüa h thng bâo mat. 
d) Kiêm tra cong tác sao luu, liru trü, phic hi dCi lieu. 
e) Vic tuân thU các quy djnh khác nêu tai  Quy ch nay. 
3. Co quan quãn l t chüc kim tra vic tuân thU các quy djnh v quân 1 

k thut, triên khai, 4n hánh và khai thác sir diing Trung tam Dtr 1iu theo 
quy djnh tai  Quy ch nay ti thiu 06 tháng mt 1n ma không cn báo trthc thM 
gian. Các vn d phát hin sau khi kim tra phâi duçic tng hçp, dánh giá phân tIch 
müc d ânh hu&ng vâi ho?t dng cUa Trung tam Dü 1iu Va giao don vi quân trj, 
4n hành 1p ké hoach khäc phçic xi 1. 

Chirong III 
TRACH NHIM CUA CAC C QUAN, TO CH1C, CA NHAN TRONG 
VIIC QUAN ViN HANH vA KHAI THAC TRUNG TAM DtJ LIEU 

Diêu 22. Trách nhim cüa S& Thông tin và Truyên thông 

1. Tham muu UBND tinh nang cap và m& rng Trung tam Dü 1iu dáp 1rng 
nhu ctu cho các üng diing cong ngh thông tin, xay d%rng chInh quyn din tir, 
do thj thông minh cUa tinh Thai Nguyen. 

2. Thanh tra, kim tra vá giám sat vic 4n hành, khai thác djch vii cUa don 
vi 4n hành Trung tam Dt1 lieu. 

3. Thirc hin ch d báo cáo djnh kST hang näm, báo cáo dt xut cho UBND 
tinh ye tInh hInh hoat dng Trung tam Dü 1iu. 

4. Nghien ciru, d xut nhim vii tIch hp chung theo hu6ng chun hóa, 
thông nhat các üng ding CNTT trên Trung tam Dü lieu. 

Diu 23. Trách nhim cüa don vj quãn trl,  vn hãnh 

1. Ban hành ni quy lam vic tai  Trung tam Dü 1iu; xay dirng k hoach, b 
tn can b trirc 4n hành h thng Trung tam Dü 1iu 24/24 gii. 

2. Quy djnh thU tc chuyn giao thit bj, cai dt phn mm và quán i tai 
san cUa Trung tam Dü 1iu; ban hành quy trInh 4n hánh, t chüc thirc hin sao 
kru d1t lieu, báo trI, báo duong, süa chtra thit bj và khc phçic si,r cê h thng. 



• •••• 

k 



15 

3. Quy hoach tài nguyen h thng, tham mixu Co quan quân 1 các giâi pháp, 
phuong an k5 thut, kê hoach phát triên Trung tam DU 1iu. 

4. Tip nhn các yêu cu cung cp ht tng, djch vi,i cüa các t chüc, cá nhân 
trong phim vi quy djnh và triên khai cung cap theo dung vâi tiêu chun chit 
luqng, quy trInh và trên Co sâ khai thác, sü dicing hiu qua ht tng Trung tam 
Dft lieu. 

5. Hang näm, xây dirng kinh phi dam bâo duy trI, 4n hành, bâo duO'ng, süa 
chia, thay the trang thiêt bj, xay drng hoc nâng cp, cp nht phn mm quân 1 
Trung tam Dft 1iu và chê d trirc 24/24 gi cho can b quán trj, 4n hành tng 
hçip chung trong dir toán chi nghip vi,i chuyên mon cüa don vj, trInh cp có thm 
quyên phê duyt. 

6. Dào to can b quân 1, 4n hành có chuyên mon dáp üng yêu cu, duçic 
trang bj các kiên thüc lien quan tói hoit dng cüa Trung tam Dü lieu. 

7. Thirc hin báo cáo djnh ki hang qu cho co quan quân 1 v tInh hInh 
hoit dng, cung dtp ht tang cüa Trung tam Dtr lieu dng th?ñ xây dmg báo cáo 
dt)t xuât khi cO yêu dtu. 

Diu 24. Trách nhim cüa các co quan, don vj, ngtrô'i sfr thing dch  vii 

1. Sü ding ht tang, djch vi cüa Trung tam Dü 1iu theo quy ch nay va cac 
huàng din khác cüa don vj quân l, don vj 4n hánh Trung tam D1t 1iu. 

2. Tuân thu theo Quyt djnh s 10/2020/QD-UBNID ngày 03/04/2020 cüa 
UBND tinh Thai Nguyen v vic ban hành Quy ch bão dam an toàn thông tin 
mtng trong hott dng i1mg diing cOng ngh thông tin cüa co quan nhá nithc tinh 
Thai Nguyen, các quy djnh v an toàn bâo mt thông tin trong quân 1, 4n hành 
và khai thác Trung tam Dü 1iu. 

3. DM V6i Co quan, don vj: Duy trI hoat dng các üng diing, h thng 
thông tin dng thM chju trách nhim v các ni dung, thông tin km tr& tii Trung tam 
DCr 1iu do co quan, don vj cung cp, cp nht phü hçip vâi quy djnh pháp lut. 
Sao luu di't 1iu thuOng xuyen cüa don vj, theo sir hithng dn cüa Don vj 4n hành. 

4. DM vi nguii sü diing: KhOng duqc thirc hin các hành vi dánh c&p, giã 
mto tài khoán, truy ctp trái phép, sü ding các cOng ci, phtn mm lam tn hti dn 
hoat dng cüa Trung tam Dü lieu. 

5. Trumg hçip phát sinh sr c& phâi thông báo ngay cho can b k5 thut cüa 
Don vj 4n hành d phéi hçp trong vic xü l sir c va xác nhn k& qua xir l. 

Diêu 25. Khen thtrrng, xfr I vi phim 

1. Hang näm, UBND tinh dánh giá vic quán 1, 4n hành, sü dicing Trung 
tam D lieu và có hInh thüc khen thuOng phü hp dOi vói nhüng cá nhân, t chüc 
có lien quan. 
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i. Hang näm, UBND tinh dánh giá vic quân 1, 4n hânh, sà diing Trung 
tam Dü 1iu và có hInh thüc khen thithng phü hçip di vói nhcrng cá nhân, t chüc 
có lien quan. 

2. DM vâi các Co quan, don vj, can b, cong chüc, viên chüc, nguèri lao 
dng vi phm Quy ch nay, tüy theo tInh cht, müc d vi phm bj xü l k lut 
hotc các hInh thüc xü l khác theo quy djnh pháp 1ut hin hành. 

3. Déi vii các t chüc, cá than khác tham gia sü ding djch vi cüa Trung tam 
Dü lieu vi phm Quy chê nay thI xi l vi phim theo các diêu khoân ti Hqp dng 
dã k) kt giüa các ben có lien quan và theo quy djnh cüa pháp 1ut. 

CHIJNG IV 

TO CH15C THU'C HIN 

Diu 26. To chu'c thtrc hiên 

1. Sâ Thông tin và Truyn thông, Don vj qun trj, vn hành Trung tam Dü 1iu: 
Chju trách thim tnric Chü tjch UBND tinh, UBND tinh ye vic quãn l, 4n 
hành sir diing Trung tam dü lieu dam báo on djnh, lien tiic, an toàn bâo mt thông 
tin, quán l tài san,... theo dung quy djnh. 

2. Sâ Thông tin và Truyn thông chü trI t chirc trin khai, hithng dn thirc 
hin Quy che nay; theo dOi, kiêm tra djnh kS'  báo cáo UBND tinh tIth hIth trien 
khai cüa các co quan, don vj. 

3. Sâ Tài chIth b trI kith phi cho don vj quân 1 vá vn hàth Trung tam Dü 
lieu theo quy djnh d Trung tam Dü lieu hoat dng on djnh, hiu qua và an toàn. 

4. Thu trithng các co quan, don vj chju trách thim trrnic UBND tinh v 
vic to chüc trien khai thirc hin Quy chê nay trong phm vi quân l cüa mInh. 

Diêu 27. Sü'a dôi, b sung Quy chê 

Trong qua trInh trin khai thirc hin Quy ch, nu có khó khän, vu9ng mc 
hotc có van dê phát sith. Các co quan, don vi báo cáo UBND tinh (thông qua Sá 
Thông tin và Truyên thông) dê tong hçp, tham muu, trInh UBND tith, bô sung 
Quy chê cho phü hqp./.4 

TM. UY BAN NHAN DAN 
KT. CHU TICH 

PHO CHU TECH THIXNG TRIC 

Trnh Vit Hung 
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