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CHỈ THỊ   

Về việc tăng cường công tác 
Tiêu chuẩn - ðo lường - Chất lượng phục vụ hội nhập kinh tế Quốc tế 

            

 Thực hiện ñường lối ñổi mới của ðảng và Nhà nước theo Nghị quyết số: 07-
NQ/TW ngày 27/11/2001 của Bộ Chính trị về hội nhập kinh tế quốc tế; Quyết ñịnh 
số: 37/2002/Qð-TTg ngày 14/3/2002 của Thủ tướng Chính phủ về Chương trình 
hành ñộng của Chính phủ thực hiện Nghị quyết số 07-NQ/TW ngày 27/11/2001 của 
Bộ Chính trị về hội nhập kinh tế Quốc tế.  

Trong những năm gần ñây, nền kinh tế thế giới ñang diễn ra những thay ñổi to 
lớn theo xu thế toàn cầu hoá, khoa học và công nghệ ñã thực sự trở thành lực lượng 
sản xuất trực tiếp, là ñộng lực quan trọng thúc ñẩy sự phát triển kinh tế- xã hội… 
Việc hội nhập kinh tế thế giới và khu vực là tất yếu khách quan. Trong những năm 
qua, Tỉnh uỷ, Uỷ ban nhân dân tỉnh ñã có nhiều chủ trương, chính sách tạo môi 
trường thuận lợi ñể các doanh nghiệp không ngừng nâng cao hiệu quả sản xuất kinh 
doanh và năng lực cạnh tranh trên thị trường trong và ngoài nước. Tuy nhiên, hiệu 
quả sản xuất kinh doanh và năng lực cạnh tranh của các doanh nghiệp trên ñịa bàn 
tỉnh vẫn còn nhiều hạn chế, chưa ñáp ứng ñược ñòi hỏi của thị trường trong nước và 
yêu cầu hội nhập với kinh tế khu vực và thế giới. 

 ðể khắc phục những yếu kém trên, tạo ñiều kiện tiền ñề ñể phát triển bền vững 
và hội nhập kinh tế quốc tế với phương châm Năng suất chất lượng, chìa khoá phát 
triển và hội nhập mà chủ ñề của thập niên chất lượng lần thứ II ( 2006-2015) ñã ñề ra, 
Uỷ ban nhân dân tỉnh Chỉ thị: 

 1. Các Sở, ngành quản lý nhà nước chuyên ngành về chất lượng sản phẩm, 
hàng hoá và dịch vụ: Y tế, Nông nghiệp và Phát triển nông thôn, Giao thông vận tải, 
Xây dựng, Công nghiệp, Lao ñộng – Thương binh và Xã hội, Bưu chính – Viễn 
thông, Văn hoá - Thông tin, Tài nguyên và Môi trường, Thương mại & Du lịch, Giáo 
dục và ðào tạo, Tài chính, Ngân hàng Nhà nước, Thể dục thể thao có trách nhiệm 
phối hợp với Sở Khoa học và Công nghệ trong việc tổ chức thực hiện chức năng 
nhiệm vụ quản lý nhà nước về chất lượng ñối với các sản phẩm, hàng hoá ñặc thù 
tương ứng theo các Bộ, ngành ñược quy ñịnh tại Nghị ñịnh 179/2004/Nð-CP ngày 
21/10/2004 của Chính phủ Quy ñịnh “Quản lý nhà nước về chất lượng ñối với các 
sản phẩm, hàng hoá “ ñồng thời xây dựng và tổ chức thực hiện chương trình, kế 
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hoạch Thập niên chất lượng (2006 – 2015) trong toàn ngành và trong phạm vi quản lý 
chuyên ngành về chất lượng của mình. 

2. Các doanh nghiệp sản xuất, kinh doanh và dịch vụ trên ñịa bàn tỉnh căn cứ 
vào quy mô, tính chất và ñiều kiện cụ thể của mình, cần có kế hoạch dài hạn về phát 
triển năng suất và chất lượng. Tăng cường ứng dụng các tiến bộ kỹ thuật, các thành 
tựu khoa học hiện ñại, chuyển giao công nghệ và thiết bị tiên tiến, phát huy sáng kiến 
cải tiến kỹ thuật, xây dựng áp dụng các Hệ thống quản lý chất lượng tiên tiến theo 
tiêu chuẩn Quốc tế (ISO 9000; ISO 14000; SA 8000; HACCP; TQM; QS 9000…) 
vào các quá trình sản xuất kinh doanh và dịch vụ nhằm không ngừng nâng cao chất 
lượng, hiệu quả sản xuất kinh doanh và cung ứng dịch vụ theo Chỉ thị số 
08/2003/CT-TTg ngày 04/3/2003 của Thủ tướng Chính phủ về “Nâng cao hiệu quả 
và sức cạnh tranh của doanh nghiệp”. Tham gia Giải thưởng Chất lượng Việt Nam, 
Giải thưởng Chất lượng Châu Á Thái Bình Dương và các hình thức tôn vinh khác 
trong lĩnh vực chất lượng. Chuẩn bị ñầy ñủ các nguồn lực ñể tăng năng lực cạnh tranh 
khi Việt Nam chính thức gia nhập tổ chức Thương mại Thế giới WTO. 

          3. Giám ñốc các Sở: Khoa học và Công nghệ, Y tế, Nông nghiệp và Phát triển 
nông thôn, Giao thông vận tải, Xây dựng, Tài nguyên và Môi trường có trách nhiệm 
chỉ ñạo các ñơn vị trực thuộc có phòng thí nghiệm chuyên ngành (thí nghiệm, kiểm 
nghiệm, thử nghiệm, hiệu chuẩn, kiểm ñịnh, ñăng kiểm…) cần có kế hoạch xây dựng 
và áp dụng Hệ thống quản lý chất lượng phòng thí nghiệm theo tiêu chuẩn Quốc tế 
ISO/IEC 17020 hoặc ISO/IEC 17025 và ñược chứng nhận xong trước năm 2007 
nhằm ñảm bảo tính pháp lý thống nhất trong toàn quốc và phù hợp với chuẩn mực 
Quốc tế 

4. các cơ quan hành chính Nhà nước trong tỉnh phải thực hiện Quyết ñịnh số 
144/2006/Qð- TTg ngày 20/6/2006 của Thủ tướng Chính phủ V/v áp dụng hệ thống 
quản lý chất lượng theo tiêu chuẩn TCVN ISO 9001:2000 vào hoạt ñộng của các cơ 
quan hành chính Nhà nước nhằm xây dựng một quy trình quản lý trong cơ quan hành 
chính Nhà nước, một cách khoa học, hợp lý, tạo ñiều kiện ñể người ñứng ñầu cơ quan 
ñơn vị hành chính, kiểm soát ñược quá trình giải quyết công việc trong nội bộ của cơ 
quan, ñơn vị mình. 

5. Khuyến khích các ñơn vị sự nghiệp trong tỉnh xây dựng và áp dụng Hệ 
thống quản lý chất lượng theo tiêu chuẩn Quốc tế ISO 9001:2000 vào các hoạt ñộng 
của ñơn vị nhằm xây dựng một quy trình quản lý trong ñơn vị sự nghiệp một cách 
khoa học và hợp lý. 

 6. Giám ñốc các Sở, Thủ trưởng các Ban, ngành, Chủ tịch UBND các huyện, 
thành phố và các tổ chức cá nhân liên quan có trách nhiệm tổ chức thực hiện tốt Chỉ 
thị này theo chức năng nhiệm vụ quản lý nhà nước về chất lượng sản phẩm, hàng hoá 
và tổ chức phát ñộng phong trào Thập niên Chất lượng (2006-2015) trên ñịa bàn 
huyện, thành phố. 

7. ðài Phát thanh – Truyền hình tỉnh Lạng Sơn, Báo Lạng Sơn và các cơ quan 
thông tin ñại chúng của tỉnh tăng cường công tác tuyên truyền các phong trào hoạt 
ñộng tăng năng suất và nâng cao chất lượng sản phẩm hàng hoá và dịch vụ trong 
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Thập niên Chất lượng lần thứ II; ðưa tin kịp thời trên các phương tiện thông tin ñại 
chúng những ñiển hình tiên tiến ñược biểu dương, tôn vinh trong phong trào năng 
suất và chất lượng. 

 8. Sở Khoa học và Công nghệ có trách nhiệm: 

 - Lập dự án ñầu tư xây dựng các phòng thí nghiệm ñủ mạnh ñáp ứng yêu cầu 
phân tích thử nghiệm chất lượng và hiệu chuẩn, kiểm ñịnh phương tiện ño phục vụ 
tốt chức năng quản lý Nhà nước về Tiêu chuẩn ðo lường Chất lượng tại ñịa phương 
theo hướng tập trung trình UBND tỉnh phê duyệt; 

 - Xây dựng, trình cấp có thẩm quyền quyết ñịnh chế ñộ khuyến khích các tổ 
chức trên ñịa bàn tỉnh áp dụng hệ thống quản lý chất lượng tiên tiến, nâng cao chất 
lượng sản phẩm hàng hoá ,dịch vụ. 

 - Theo dõi, ñôn ñốc và tổng hợp báo cáo kết quả ñịnh kỳ lên UBND tỉnh về 
tình hình thực hiện Chỉ thị này./. 
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